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Introducdao

Informacéo Geral de Cabo Verde

Cabo Verde é uma pequena nacao insular localizada
na costa Ocidental Africana. O arquipélago ¢é
composto por dez ilhas, das quais nove sdo habitadas,
alémde algunsilhéus. O pais ocupauma area de 4.033
quilémetros quadrados e tinha uma populacido de
560.349 habitantes em 2019. As ilhas de Santo Antéo,
S3o Vicente, Santa Luzia, Sdo Nicolau, Sal e Boa Vista
fazem o grupo de barlavento. O grupo sotavento
compreende Maio, Santiago, Fogo e Brava. As ilhas
diferem em termos de geologia e morfologia.?

Nos ultimos 25 anos, Cabo Verde passou por um
progresso econémico e social significativo, tendo
alcancado, em 2015, alcancou o estatuto de pais de
rendimento médio. Os principais setores econémicos
do pais sdo o turismo e a agricultura, este ultimo
de subsisténcia e do qual depende um terco da
populacdo. O turismo tornou-se o principal motor do
crescimento econdmico, com um aumento de 4% do
PIBem 1999 paraumaestimativade 21%em 2014. As
taxas de pobreza foram significativamente reduzidas

entre 2001 e 2015. Mapa 1: Mapa da Republica de Cabo Verde.
Fonte: https://earthexplorer.usgs.gov/
Assim como outros Pequenos Estados Insulares em

Desenvolvimento (PEID), Cabo Verde enfrenta varios riscos devido a sua localizacio e geografia. Esses riscos sdo
exacerbados pelarapida migracdo rural-urbana, degradacio continua da terrae mudancas climaticas. Em particular,
os seus dois principais setores econdmicos sdo altamente vulneraveis aimpactos adversos das mudancas climaticas
e riscos naturais.

Em primeiro lugar, o setor agricola é altamente dependente da disponibilidade e gestdo da agua e sofrera os
impactos diretos das mudancas climéticas, ou seja: 1) maior frequéncia e severidade de secas; 2) aumento da
variabilidade das chuvas, incluindo eventos mais frequentes de chuvas curtas e intensas, causando inundacoes
repentinas em varias areas de influéncia; e 3) aumento progressivo do nivel do mar e intrusdo de dgua salgada em
reservatorios de dgua doce mais préoximos das areas costeiras.?

Em segundo lugar, a industria do turismo serd afetada pela erosao costeira, agravada pela retirada de areia para a
construcao® e outros eventos climaticos extremos. A reducao desta atividade econdémica afetaria negativamente
a economia nacional e as taxas de pobreza. O Programa de Acao Nacional de Adaptacao as Mudancas Climaticas,
elaborado pelo Ministério do Meio Ambiente e Agricultura, juntamente com o PNUD, considera Cabo Verde como
“um sistema ambiental com alto grau de fragilidade e vulnerabilidade diante da ocorréncia de fenédmenos naturais
extremos”4 Espera-se que especialmente a parte mais pobre da populacao, que ndo possui as capacidades de defesa
necessarias, seja a mais afetada.

1 Governo de Cabo Verde, Relatério de Avaliacdo de Necessidades Pés-Desastre (RANPD), Erupcao Vulcanica do Fogo, 2014-2015.

2 PNUD GEF PIMS no. 4091, Governo de Cabo Verde, Instituto Nacional de Gestdo de Recursos Hidricos - INGRH, Construindo
Capacidade Adaptativa e Resiliéncia as Mudancas Climaticas no Setor de Aguas em Cabo Verde, 5 de julho de 2015, p. 1.

8 Governo de Cabo Verde, Relatério de Avaliacdo de Necessidades Pds-Desastre (PDNA), Erupcao Vulcanica do Fogo, 2014-2015.

4 Programa de Acao Nacional de Adaptacao as Mudancas Climaticas, 2008-2012, Ministério do Meio Ambiente e Agricultura/PNUD, p.3.
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Figura 1: Estatisticas da Republica de Cabo Verde.®

Em terceiro lugar, Cabo Verde estd exposto a uma variedade de riscos naturais, classificando-se no 32°
lugar, entre os 177 paises avaliados no Relatério Mundial de Riscos de 2017, devido a sua suscetibilidade,
vulnerabilidade e nivel de capacidade de adaptacao. Cabo Verde enfrenta com maior incidéncia os seguintes
riscos naturais:

1. Eventos climaticos extremos (como secas e ciclones tropicais);
2. Inundacoes repentinas e deslizamentos de terras;

3. Terramotos;

4. Erupcoes vulcanicas; e

5. Epidemias.

Nos ultimos dez anos, o pais sofreu os seguintes eventos naturais adversos:

e Furacdo Fred em 2015, causando inundacées e fortes chuvas em muitas ilhas (danos estimados: US$2.5
milhdes);

Erupcio vulcanica na llha do Fogo com duracdo de 88 dias entre 2014-2015 (danos estimados: US$28
milhdes);

Baixos niveis de precipitacdo em 2017, levando a secas severas. Como resultado, as barragens secaram
afetando as colheitas, o setor agricola e resultando num aumento adicional da migracdo rural para as cidades;

Inundacdes em varias ilhas: Sdo Nicolau (2009), Boavista (2012), Sdo Miguel (2013 - danos estimados:
US$2.6 milhdes) e Santo Antdo (2016 - danos estimados: US$7 milhées); e

Epidemias: epidemia de dengue entre finais de 2009 e 2010, em outubro de 2015, um surto de virus Zika e,
em meados de 2017, um surto de malaria com 447 casos.®

Instituto Nacional de Estatistica, Anuario Estatistico Cabo Verde. 2016 P. 29.
¢ Banco Mundial, Cabo Verde - Financiamento da Politica de Desenvolvimento de Gestéo de Riscos de Desastres com uma com Opc¢éo
de Saque Diferida para Catastrofe (P160628), Missao Técnica, 19 a 23 de marco de 2018, Memorando, p.3.



Em quarto lugar, além da exposicdo do pais a riscos naturais e eventos relacionados as mudancas climaticas,
Cabo Verde denotafaltade capacidade de reacdo em termos de Sistema de Prontiddo e Resposta a Emergéncia
(Emergency Preparedness and Response - EP&R).

Imagem 1: Agricultura na cratera de um vulcdo em Santo Antdo. Segundo o INMG, o risco de uma erupcéo vulcanica macica é real na
ilha. Nem todas as autoridades locais reconheceram esse risco durante as entrevistas.

Oindice de Gestao de Riscos INFORM de 2019 classifica Cabo Verde no 136° lugar, entre os 191 paises avaliados.
O indice, é um projeto colaborativo do Comité Permanente entre Agéncias (Inter-Agency Standing Committee
- IASC) e da Comissdo Europeia e combina trés dimensdes - riscos e exposicdo, vulnerabilidade e falta de
capacidade de reacdo. Enquanto a pontuacao de risco e exposicio é fortemente influenciada pela probabilidade
de seca agricola, a pontuacdo de Cabo Verde deve-se principalmente a pontuacdes mais altas em termos de
vulnerabilidade (dependéncia da ajuda e desigualdade) e em termos de falta de capacidade de reacio (acesso a
cuidados de saude, governanca e RRD).”

Sistema de Prontiddo e Resposta a Emergéncia (EP&R) em Cabo Verde

O Governo de Cabo Verde tem percebido cada vez mais as vulnerabilidades do pais e a necessidade de fortalecer
o seu sistema de Prontiddo e Resposta a Emergéncias (EP&R), a fim de proteger a seguranca publica e o
investimento em todos os setores de desenvolvimento. Os danos sofridos por emergéncias recentes, incluindo a
erupcaovulcanicaem 2014-2015 e asfortes chuvas em 2015, foram significativos e colocaram um énus crescente
no Orcamento do Estado. O valor total do efeito da erupcdo em termos de danos fisicos e perdas de producéo foi
estimado em US$28 milhdes.®

Em resposta, o Governo adotou em 2018 uma estrutura politica abrangente, a saber, uma Estratégia Nacional
de Reducio de Riscos de Desastres e um Quadro Nacional de Recuperacdo Pré-Desastres.? Uma das sete areas
prioritarias desta estratégia € a Prontidao e Resposta a Desastres, que consiste em quatro medidas principais:

1. Reforcar as capacidades para o desenho e implementacdo de planos de contingéncia;
2. Desenvolver um sistema de alerta precoce para multiplos perigos;

3. Reforcar as capacidades técnicas e operacionais de resposta; e

4. Sensibilizar o publico para os riscos.

No entanto, aimplementacdo da Estratégia Nacional é limitada por varios desafios na drea de EP&R. Como tal,
o Servico Nacional de Protecio Civil e Bombeiros (SNPCB) solicitou assisténcia técnica para aimplementacao
da estratégia.

Em Cabo Verde, dez por cento do Orcamento do Estado é alocado aos municipios, com legislacdes em vigor,
que definem a distribuicdo do orcamento por varios indicadores (por exemplo, dimensdoda populacdo, dos
municipios e taxas de pobreza). Por lei, os municipios ndo sdo obrigados a alocar parte do orcamento para
EP&R ou formas de gestédo de crises.

7 INFORM INDEX 2019, https://drmkc.jrc.ec.europa.eu/inform-index/Results-and-data/INFORM-2019-Results-and-data#maps (ultima
consulta a 16 de maio de 2020).

8 Governo de Cabo Verde (2015): Avaliacdo das Necessidades Pds-Desastre - Erupcdo Vulcanica do Fogo 2014-2015.

?  Documento oficial de Cabo Verde, Estratégia Nacional de Reducéo de Riscos de Desastres e Quadro Nacional de Recuperacdo Pds-
Desastre, Boletim Oficial, | Série, nimero 66, sabado 20 de outubro de 2018.


https://drmkc.jrc.ec.europa.eu/inform-index/Results-and-data/INFORM-2019-Results-and-data#maps

Introducéo da Tarefa

O Banco Mundial apoia o Governo de Cabo Verde numa ampla gama de atividades, reconhecendo que qualquer impacto
causado por eventos naturais adversos traria perdas e danos a ganhos recentes de desenvolvimento e prejudicaria
desenvolvimentos futuros. Como tal, o Banco Mundial procura apoiar o pais no fortalecimento do seu sistema de
EP&R. Em junho de 2019, o Conselho de Administracdo do Banco Mundial aprovou o Financiamento da Politica de
Desenvolvimento de Gestdo de Riscos de Desastres com Opcdo de Saque Diferida para Catastrofes (Cat DDO), naforma
de umallinha de crédito que pode ser acedida apds a declaracao de Estado de Calamidade. No quadro da implementacao
deste instrumento, o Banco Mundial apoiou diferentes ministérios e outros atores na area da preparacao a catastrofes.
Tais realizacbes atualizadas aumentaram a flexibilidade e a capacidade de reaccdo do Governo cabo-verdiano,
aumentando as possibilidades de recuperacao, em caso de desastre.

O presente Diagnéstico deve ser visto como uma continuacdo dos esforcos realizados no passado com o objetivo de
fortalecer as capacidades de EP&R em Cabo Verde. Esperava-se uma investigacdo aprofundada do atual status quo do
sistemadomeéstico de gestao de riscos de desastres para identificar adverténcias e possiveis caminhos futuros para EP&R
em Cabo Verde.

A METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO READY2RESPOND
Objetivo

Melhorarosmecanismosderesiliénciaaosniveisnacional,subnacionalemunicipal, protegendoosganhosdodesenvolvimento,
informando a tomada de decisdes de investimento no campo dos sistemas de EP&R com base em dados quantitativos.

O Diagnostico foi establecido para ser uma base objetiva, orientada por dados, para envolver as contrapartes dos paises em
projetos de preparacao para emergéncias e desenvolvimento de respostas. A metodologia baseia-se em cinco componentes
principais de preparagao e resposta a emergéncias: enquadramento legal e institucional; informacao; infraestructura;
equipamento; e recursos humanos.

Cada componente foi medido por um conjunto de critérios que abordam um aspeto particular dum sistema funcional de
EP&R para Cabo Verde. Além de cada criterio, foram desenvolvidos indicadores para avaliar um determinado criterio. O
Diagnostico tinha cinco componentes com um total de 18 critérios e 72 indicadores.

Vantagens metodolégicas

e A Recolha de dados sobre uma ampla gama de
componentes, critérios e indicadores, resulta numa
avaliacdo abrangente do sistema EP&R, levando a
identificacdo e priorizacdo dos investimentos reais
a serem realizados. A metodologia de diagndstico
foi projetada para envolver uma ampla variedade de
contrapartesde paises,emque asopinides e perspectivas
de todas as partes interesadas relevantes devem
contribuir para uma imagem geral da situacdo. Isso deve
ser visto em conjunto com uma pesquisa aprofundada e
uma andlise de dados anteriores a missdo de campo.
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e Comoos resultados do Diagnéstico foram quantitativos
emprimeiro lugar, esperava-se que os resultados fossem
replicaveis e comparaveis. Foi necessario verificar e
comparar todas as informacdes. Esperava-se que isso
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Figura 2: Caracteristicas metodolégicas do diagnostico e Além do diagnéstico quantitativo, a equipa fez uma
Ready 2 Respond do Banco Mundial avaliacdo qualitativa, detalhando perguntas sobre a

situacado especifica em Cabo Verde que contribuiu para
odiagnostico geral.



A equipa seguiu a abordagem habitual de trés fases do diagnéstico:

Introducao

e Recolha de Dados

Validacao de Dados
e Anilise

Desenvolvimento de Relatérios

e Apoio a Discussao

e Introducio do conceito ao
Governo e confirmacao de

adesao

e Usode equipa especializada

pararealizar arecolha de
dados

Todos os dados recolhidos
foram validados quanto a
precisao, compreensao e
integridade

Os dados foram analisados e
contextualizados

A formalizacao dos resultados
do diagnéstico em relatério
detalhado, incluindo
oportunidades de “pontos
criticos”

Discussoes de

S acompanhamento entre o
e Osresultados iniciais .
. . Banco Mundial e contrapartes
foram discutidos com o . .
de paises (e possiveis

lider de Diagnéstico do

Banco Mundial e com as

contrapartes nacionais e Desenvolvimento do
Relatério de Investimentos
e Compras (comoum
documento separado, com
base neste relatorio)

consultores externos)

Execucdo da Avaliacao

Etapa 1 Preparativos Pré-missdo
Etapa 1.1 Revisdo de Literatura e Documento

O primeiro passo no processo foi conduzir uma revisiao da literatura académica para explorar a estrutura
organizacional e os antecedentes do sistema EP&R de Cabo Verde.

Uma analise dos principais atores fez parte da fase inicial, na qual foram separados em niveis e colocados
num mapa preliminar macro, abrangendo organizacdes internacionais com representacao e influéncia em
Cabo Verde; meso, composto por atores no nivel da sede/capital em Cabo Verde; e micro, representantes da
sociedade civil e grupos vulneraveis.

Etapa 1.2 Planeamento da missao

Foram realizadas consultas com o SNPCB durante a fase inicial, de modo a preparar e planear a missao no
terreno. A disponibilidade dos representantes e dos sectores interessados, foram fatores determinantes. O
didlogo estreito continuou durante e apés aida ao terreno, permitindo uma abordagem eficaz a coleta de dados
e uma discussao aberta sobre os desafios e oportunidades relacionados com a metodologia e o diagnéstico.



Etapa 2: Missio de Campo de Cabo Verde

Durante a missdo, o objetivo principal era recolher dados primarios com as partes interessadas. A missao
incluiu os stakeholders da ilha de Santiago e quatro das outras ilhas identificadas na Etapa 1.2.

No total, a equipa recolheu informacoes de 154 informadores durante a missdo. A equipa utilizou diferentes
métodos de avaliacdo para realizar a sua tarefa. Estes incluiam:

Entrevistas com varios atores nacionais (do setor publico e privado) e internacionais do sistema de gestao
(de emergéncia) em todos os niveis;

Andlise participativa de redes com atores nos niveis macro e meso;

Visitas de campo a areas sujeitas a riscos previamente identificadas e discussdes de grupos focais com
grupos vulneraveis e representantes da sociedade civil no nivel micro;

Exercicios de mesa nos niveis de tomada de decisdo e operacional;

Visitas a infraestruturas fisicas da estrutura nacional de gestdo de emergéncias;
Observacao de exercicios de simulacao;

Revisdo e andlise da documentacao oficial e relatérios secundarios relevantes; e

Participacdo em apresentacdes e outras reunioes.

O elevado nimero de agencias prestaram informacdes chave e necessarias , que igualmente proporcionaram
maior apropriacao do processo com o Governo, as instituicoes e “informantes” em Cabo Verde.
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Figura 3: Uma visao geral das partes interessadas que participam no Diagndstico.



Etapa 3: Relatério do Diagnéstico EP&R

O quadrodo Diagnéstico R2R é baseado nos cinco componentes, cadaum com quatro indicadores de prontidao
para emergéncias, como a espinha dorsal da estrutura do relatério. O documento identifica o progresso até o
momento, os pontos fortes dos principais interessados e as lacunas restantes. O relatorio também apresenta
ganhos rapidos e sem muito custo, identificados durante o processo de diagndstico, para certas capacidades
como parte do plano de investimentos para melhorar as capacidades do sistema de EP&R do Estado. Por fim,
inclui recomendacodes para solucionar as lacunas identificadas.

Etapa 4: Plano de Investimento em EP&R

Com base no relatério de Diagndstico, foi desenvolvido um plano de investimento sequencial separado para
fortalecerosistemade EP&R em Cabo Verde. O desenhodo planoseguiu alégicade desenvolver continuamente
os pontos fortes atuais do sistema EP&R, além de desenvolver capacidades nos componentes avaliados como
mais fracos e estabelecer um caminho futuro para uma estrutura de EP&R mais resiliente para Cabo Verde.

Etapa 5: Apresentacoes Finais e Workshop

Em novembro de 2019 foi feita uma apresentacio, na cidade da Praia, onde foram partilhados os resultados
do relatério de diagndstico, com o Governo de Cabo Verde, os principais atores da protecao civil e os parceiros
de desenvolvimento. No seguimento, foi discutido com o SNPCB, os proximos passos na implementacao do
roteiro para os investimentos. Encontros com os parceiros de desenvolvimento foram igualmente mantidos de
modo a discutir as recomendacdes descritas no relatorio.®

Imagem 2: Aldeia de Palmeira, Ilha do Sal, Cabo Verde.
Fonte: iStock

10 http://www.rtc.cv/index.php?paginas=13&id_cod=84912



Recolha de Dados em Cabo Verde

Vdrias ferramentas de recolha de dados foram usadas na fase de pesquisa de terreno para reunir o maximo
de informacodes possivel para concluir o Diagndstico, mas ao mesmo tempo para permitir a verificacio e
comparacao dos dados.

O projeto de pesquisa abrangeu a seguinte metodologia:

Envolvimento com o SNPCB: consultas estreitas com o SNPCB - principal interlocutor no pais - foram
de grande importancia em termos de propriedade e eficicia. No final da missdo, a equipa apresentou as
conclusdes da missdo ao SNPCB para colher comentdrios e feedback, assim como garantir que a recolha
de dados no pais tenha sido a mais abrangente possivel.

Entrevistas com Informadores-Chave: a principal ferramenta de recolha de dados foram as entrevistas
com informadores-chave, a fim de recolher informacdes de acordo com a metodologia de Diagnostico.
A avaliacdo das partes interessadas, na fase inicial forneceu uma primeira visao geral do que deveriam
fornecer e que informacdes estavam relacionadas a qual componente especifica. Esse mapeamento
continuou nos primeiros dias da missdo de campo. Foram realizadas entrevistas com informadores de
nivel técnico e politico.

Exercicios de Mesa (TTX): no &mbito do estudo, dois TTX foram facilitados no pais: um focado no nivel de
tomada de decisdo e outro focado no nivel operacional. Apds varios cendrios de desastre, os participantes
foram solicitados a descrever as mensagens de alerta precoce e os sistemas de alerta nas organizacoes
responsaveis; desenvolver um plano de evacuacdo em massa, incluindo evacuacao de uma ilha para outra,
rececao de deslocados internos, questdes consulares, etc.; mapeamento da fase de resgate durante os
dois cenarios de desastre, incluindo solicitar assisténcia internacional (bilateralmente e através de redes
diferentes, como canais diplomaticos, ONU e UE, possivel aplicacdo da abordagem de cluster) e muitas
outras tarefas foram fornecidas aos participantes de uma ampla variedade de organizacdes envolvidas
no sistema geral de EP&R, de atores internacionais a ONG comunitdrias. Isso proporcionou ao grupo
de especialistas uma visdo mais profunda do estado do sistema em Cabo Verde e preencheu lacunas no
Diagnéstico.

Discussoes em Grupos Focais: foram facilitadas discussdes em grupos focais, a fim de reunir os principais
atores dosistema EP&R cabo-verdiano durante as visitas asilhas. Uma delas foi planeada para ser realizada
comrepresentantes dasociedade civil naprimeirasemanadamissdo. Asegundaocorreunasilhas visitadas
na segunda semana. As discussdes permitiram a verificacdo imediata das informacodes partilhadas, através
das quais os participantes das discussdes em grupos focais confrontaram e/ou confirmaram as opinides
uns dos outros. O Diagnéstico foi usado como base para facilitar essas discussdes em grupos focais,
em que critérios e indicadores relevantes foram transformados em perguntas abertas. Os resultados
das discussoes dos grupos focais foram resumidos no modelo previsto no Diagndstico e vinculados aos
elementos relevantes do Diagndstico.

Visitas no Terreno: além do Centro de Coordenacéo e Despacho de Emergéncias, infraestruturas criticas,
incluindo portos, aeroportos e barragens, entre outros, foram visitados em cinco ilhas diferentes. Essas
deslocacoes in loco permitiram a recolha de dados e forneceram informacdes necessarias, e em primeira
mao, sobre o estado do sistema EP&R no pais.



Avaliacdo de Campo em Santo

Antao
Entrevista com o Presidente da Camara

de Ribeira Grande

Visitas a locais com alta exposi¢do ou
vulnerabilidade a risco de desastre

Avaliagao de Campo em Sao

Vicente

- Visita as instalagOes de alerta precoce do
vulcdo

- Diagndstico R2R com a Cruz Vermelha,
corpo de bombeiros, protegao civil em
Mindelo

- Visita ao Instituto Maritimo e Portudrio
Internacional

- \Visita a to Vivo Energy

Avallagao Principal em Santiago
Muiltiplas entrevistas com especialistas e
condugdo da avaliagdo do Diagndstico R2R

- Exercicios de mesa (TTX)

- Visita a centros de saude

- Visita a brigada de incéndios

- Visita a locais criticos de infraestruturas

- Visita aos municipios de Santa Catarina e
Tarrafal

Avalia¢cdao de Campo em Fogo

Avaliagao de Campo em
Brava

Discussdo em grupo focal
Visita a unidades de protegao
civil

Visita a centros de saude
Visita a brigadas de incéndios

Discussdo em grupo focal

Visita a unidades de protegdo civil
Visita a centros de satide

Visita a brigadas de incéndios

Figura 4: Visao geral das avaliagdes de campo nas diferentes ilhas.



Atividades da Comunidade Internacional em Apoio ao Sistema EP&R

No geral, a quantidade de atores do desenvolvimento em Cabo Verde é limitada em comparacao com outros paises da
Comunidade Econémica Dos Estados da Africa Ocidental (CEDEAQ). A ascenséo de Cabo Verde a categoria de pais
de rendimento médio foi apontada vérias vezes como um problema para as instituicdes acederem a programas de
desenvolvimento e ajuda que poderia apoia-las no fortalecimento da sua capacidade. Além disso, os programas focados
no campo mais amplo da gestao de riscos de desastres sao limitados em niimero de projetos e ambito. Varios atores
internacionais indicaram que esses programas também ndo foram solicitados pelo Governo de Cabo Verde.

Como mencionado, o Banco Mundial atua em Cabo Verde no fortalecimento da capacidade do pais em preparar e
responder aemergéncias.Nomomentodarealizacdo deste Diagnéstico, o Financiamento da Politicade Desenvolvimento
da Gestao de Riscos de Desastres com a opcao Cat DDO foi aprovada e efectivada o que dara suporte a capacitacdo
no sistema de gestao de riscos de desastres de Cabo Verde. Ao mesmo tempo, a capacidade de aceder a financiamento
numa potencial calamidade futura pode ser vista como um desafio. O Banco Mundial esta comprometido em continuar a
apoiar o sistema de Resposta e Preparacao para Emergéncias de Cabo Verde.

O Sistema das Nacoes Unidas apoia Cabo Verde em vaérios sectores e projetos. A Prioridade Estratégica 2, do Quadro
Geral de Assisténcia ao Desenvolvimento das Nacoes Unidas (UNDAF) 2018-2022, estabelece que, até 2022, ‘a
populacdo de Cabo Verde, particularmente os mais vulnerdveis, beneficiard da capacidade nacional e local de aplicar abordagens
inovadoras e integradas de gestdo sustentdvel e participativa dos recursos naturais e da biodiversidade; da adaptacdo e mitigacdo
das mudancas climdticas e da Reducdo do Risco de Desastres (RRD).”

Enquanto varias organizacoes se comprometem a participar nos esforcos para alcancar esse objetivo, o Programa das
Nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) atua como o parceiro técnico lider da ONU na reducéo de riscos de
desastres. Atualmente, o PNUD estad a implementar a segunda fase do programa “Capacitacdo para Recuperacdo
Resiliente”. O programa cobre toda a Africa Ocidental e ser4 finalizado em 2021. O lado juridico do sistema de EP&R
tem uma intervencao menor do PNUD, pelo que, no momento da finalizacdo deste relatério, um consultor nacional foi
identificado para apoiar o SNPCB na identificacdo de lacunas no quadro legal. A Organizacdo Mundial da Satide (OMS)
colocara foco no fortalecimento da ajuda de emergéncia pré-hospitalar e do sistema de ambulancias. A Organizacdo
Internacional para as Migracdes (OIM), lider internacional no campo de evacuacbes em massa em situacdes de
emergéncia, ndo participa nos esforcos para apoiar o sistema de resposta a emergéncias no momento.

A CEDEAQ ja havia ministrado formacoes em Gestao de Riscos de Desastres (GRD) em Cabo Verde e pretende apoiar
ainda mais o pais com formacoes. Infelizmente, o acesso aos especialistas cabo-verdianos é limitado, tendo em conta que
estas formacoes regionais sdo ministradas em inglés ou francés.

A Unido Europeia (UE), representada em Cabo Verde pela Delegacdo da Unido Europeia, ndo implementa nenhum
projetorelacionado com a Reducao de Riscos de Desastres em articulacdo com o Governo de Cabo Verde, mas ja prestou
apoio em emergéncias, quer com especialistas, quer com financiamento através de operacoes de apoio orcamental
(por exemplo, nas inundacdes em Santo Antdo, 2016 e nas secas de 2017). Cabo Verde tem a possibilidade de acionar
0 Mecanismo de Protecado Civil da UE em apoio ao pais em resposta a emergéncias e participa em varios quadros de
cooperacao com paises europeus.

Os principais doadores bilaterais de Cabo Verde no campo da Reducao do Risco de Desastres incluem o Luxemburgo e os
Estados Unidos da América. O Luxemburgo apoia ha muito tempo o desenvolvimento de Cabo Verde, através de ONGs
gue trabalham para os mais vulneraveis, financiando atividades de organizacdes internacionais no campo da RRD (como,
por exemplo, projetos do PNUD, e estudos como este Diagndstico) e através dos seus proprios programas de assisténcia
ao desenvolvimento, nomeadamente o Programa Indicativo de Cooperacdo 2016-2020, que ja vai na sua quarta edicao.
Como outros doadores, o Luxemburgo também apoia os servicos de emergéncia com doacdes diretas de equipamentos.
Os Estados Unidos da América apoiam o campo de Prontiddo e Resposta a Emergéncias através do Comando de Africa
dos EUA. Atualmente, o Comando tem um forte foco na seguranca maritima, tendo doado duas embarcacoes e ainda
prestando apoio na capacitacdo de oficiais. A partir de julho de 2019, os Estados Unidos fardo uma avaliacdo aprofundada
daProntidao Nacional para Desastres de Cabo Verde com o apoio do Pacific Disaster Center, que deve fornecer o plano de
fundo de futuras intervencdes do seu lado.



Constatacoes da Avaliacdo

Sistema Geral de EP&R

Resultados do diagnéstico R2R em Cabo Verde

Responsabilidade Legislada
Apoio a coordenacao internacional Preparacao financeira

Exercicios e simulacros Envolvimento da comunidade

Treino e construgao

. Sistemas de aviso e alerta Precoce
do conhecimento

Estruturas de organizacao

deincidentes Sistemas de gestao de informacdes

Combate a incéndios urbanos

- Geomatica
e salvamento técnico
Capacidade de resposta Centros de operacdes de emergéncia
especifica ao perigo
Tecnologias de informac&o e comunicagao Centros de formacao e treino
Servicos de emergéncia social Armazéns logisticos e estacdes de resposta

Abrigos e espacos abertos
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Nota: A escalareal vaide 0 a 5, os resultados sdo mostrados numa escalade O a 2.

Figura 5: Resultados do Diagnéstico para o sistema EP&R em Cabo Verde.

Oinfografico mostraos resultados do diagnéstico paratodos os dezoito critérios para Cabo Verde. A pontuacao
maxima para cada critério é cinco (5). A conclusdo geral é que o sistema de EP&R de Cabo Verde esta nas etapas
primarias do seu desenvolvimento. Como muitos elementos do sistema ndo estdo em vigor, as pontuacdes para
Cabo Verde estao no espectro mais baixo da escala. Os resultados no grafico sdo mostrados numa escala de
zero a dois (0 - 2) para melhor visualizar as diferencas relativas das pontuacdes. O facto de que o zoom na
escala de medicdo era necessario para uma visualizacdo clara de - em termos absolutos - pequenas diferencas,
sublinha o quao baixas sdo as pontuacdes. O sistema EP&R esta em falha em componentes importantes da sua
base pararesponder a crises.



De facto, como resultado do seu atual nivel basico de desenvolvimento, muitos dos indicadores e atributos
do Diagnéstico ndo eram aplicaveis. Por exemplo, na auséncia de um Sistema de Gestao de Informacdes - um
dos quatro critérios do componente de informacao, todos os quatro indicadores relacionados aos sistemas
de informacdo tornaram-se irrelevantes, diminuindo significativamente a pontuacdo geral do componente.
Duranteaavaliacdo,descobriu-se que muitoscritérios ndo estdoimplementados, levando a partessignificativas
do Diagndstico a terem pontuacdo zero (ndo estdo implementadas) ou sdo irrelevantes. Um exemplo de
atributo néo aplicavel é “a resiliéncia dos sistemas num Centro de Operacoes de Emergéncia” (COE). Sem o
COE, aresiliéncia dos sistemas € atualmente irrelevante. De forma semelhante, os onze critérios seguintes, de
um total de dezoito, foram avaliados como tendo muitos indicadores e atributos que ndo sao aplicaveis:

1. Sistemas de gestdo de informacao; 7. Coordenacio de suporte internacional;
2. Envolvimento da comunidade; 8. Tecnologias de informacao/comunicacao;
3. Geomatica; 9. Prontidao financeira;

4. Centros de Operacdo de Emergéncia; 10. Formacao e capacitacao; e

5. Abrigos e espacos abertos; 1. Exercicios e simulacros.

6. Capacidade de resposta a perigos especificos;

Os critérios de pontuacido mais elevados sdo “Responsabilidade legislativa” (0,91) e “Combate a incéndios
urbanos e resgate técnico” (0,90). A pontuacio de dois critérios é tao baixa quanto zero, o que significa que eles
estdo completamente ausentes no sistema EP&R, a saber, “Sistemas de gestdo de informacédo” e “Coordenacao
de suporte internacional”

A tabela seguinte mostra as pontuacdes médias por componente:

Componente Pontuacao escala0-5

Quadros legais e institucionais 0.59
Informacao 0.23
Infraestrutura 0.30
Equipamento 0.41
Pessoal 0.32

Tabela 1: Pontuacido média por componente de Diagndstico.

O diagndstico mostra uma pontuacao relativamente alta nos “Enquadramentos legais e institucionais.” Ainda
assim, a avaliacdo mostrou um sistema geral fraco, tendo uma base legislativa incompleta e sem diretrizes
e procedimentos operacionais formulados. A legislacdo incompleta, combinada com a escassa capacidade,
resultatantoeminstituicdesisoladas que precisamde melhores responsabilidades,como num sistema ambiguo
com multiplas interpretacdes quanto a estrutura de governanca. A falta de clareza resultante manifesta-se
principalmente na relacdo entre os niveis nacional e municipal.



Este diagndstico permitiu identificar elementos chave para o desenvolvimento do sistema EP&R em Cabo Verde,
gue nao se enquadram numa componente especifica da metodologia mencionada. Esses achados incluem:

e Nao foram estabelecidas por lei normas para requisitos minimos de pessoal e equipamento, como é feito
em muitos paises;

e Muitas organizacdes carecem de uma visao explicita para o desenvolvimento. A avaliacdo de capacidades
no campo da politica, gestdo e coordenacao de informacdes é extremamente insuficiente;

e Comoresultado de posices anteriores e da auséncia de critérios (de selecdo) na lei, os bombeiros sdo,em
grande parte, dotados de pessoal que nao atende aos padroées fisicos exigidos para a funcao. Nateoriaena
pratica, os bombeiros podem atrasar a reforma muito além daidade em que uma pessoa comum é capaz de
lidar com equipamentos pesados necessarios para enfrentar as situacdes extremas, préprias da funcao;

e Umplanode evacuacdo (em massa) para proteger os habitantes e turistas nas ilhas do Fogo, Brava e Santo
Antao nao estd em vigor, mas é urgentemente necessario para ajudar a evitar possiveis perdas de vidas e
aumentar a resiliéncia;

e A legislacdo e a capacidade de inspecdo de cddigos de construcdo sdo insuficientes para proteger os
ganhos no desenvolvimento de infraestruturas; e

e Alémdealguns acordos de distribuidores de petréleo e gas, ndo ha capacidade pararesponder aincidentes
no mar e mitigar qualquer impacto ambiental resultante.

No geral, pode-se concluir que o Sistema EP&R em Cabo Verde tem muitas oportunidades de
melhorias, pois o que existe actualmente deixa o pais vulneravel a perdas e danos, tanto nos aspetos
relacionados ao desenvolvimento, quanto em potenciais perdas de vidas. O sistema de EP&R em
Cabo Verde merece um reforco urgente para proteger a seguranca publica.

Nas seccoes seguintes, sdo apresentados os resultados por componente.



DIAGNOSTICO DA CAPACIDADE DE PRONTIDAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS EM CABO VERDE

Imagem 3: Estrada frente ao mar em Faja d’Agua, na llha Brava, Cabo Verde
Fonte: iStock
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COMPONENTE 1: Responsabilidades Legais
e Institucionais

2.00
1.50
1.00 0.91
0.50
0.21
Responsabilidade Legislativa Preparacao financeira

Nota: A escala real vai de O a 5, os resultados sdo mostrados numa escala de O a 2.

Figura 6: Resultados de R2R para ambos os critérios do componente. A pontuacao geral do componente é de 0,59 naescaladeOa 5.

Descricdo do Problema

Este capitulo fornece uma visao geral das estruturas legais e institucionais existentes, relacionadas a um estado
de emergéncia e a uma apropriacdo do orcamento necessario, resumindo o seu dmbito e operacionalidade
avaliados durante o Diagnéstico.

Epraticainternacionalmenteaceite,construirumsistemade EP&R emtornode normasformalmente estabelecidas
de prontiddo. Essas normas devem responder a pergunta: “Com que cenarios de crise o sistema de EP&R deve
ser capaz de lidar?” No entanto, essas normas ndo estio estabelecidas em Cabo Verde. Portanto, os requisitos de
equipamento e pessoal estdo implicitos. Nesta avaliacdo, serd utilizada uma norma internacionalmente aceite.

A estrutura legal basica para EP&R esta em vigor, mas precisa de emendas e mudancas, das quais as autoridades
governamentais estdo mais conscientes. Em muitos artigos da legislacdo existente, sdo mencionados
procedimentos operacionais e planos de politicas que devem ser estabelecidos e implementados como uma
extensdo da lei. No entanto, a maioria desses procedimentos e planos de politicas ainda ndo foram elaborados e/
ou ainda ndo foram ratificados oficialmente pelas autoridades. Um exemplo de um documento fundamental de
politica, que ainda ndo existe, é o plano operacional geral de gestao de crises, que deve incluir planos operacionais
separados para os principais riscos identificados. A falta de documentos de politicas, planos e procedimentos
operacionais tem consequéncias importantes, uma vez que os regulamentos que declaram responsabilidades
ndo sado cumpridos. Por exemplo, ainda hd muito espaco para interpretacdo da lei de bases, resultando em
responsabilidades pouco claras, linhas indefinidas de comunicacao entre agéncias e tomada de decisoes de EP&R.

Além disso, a estrutura juridica fornece poucas orientacées que permitam que as organizacdes se concentrem
eficientemente nas suas responsabilidades, dificultando o desenvolvimento de atores chave e o surgimento de
um coletivo multissetorial e multidisciplinar de instituicoes de prevencao e gestio de crises.



Adicionalmente, a lideranca entre os niveis nacional e municipal em termos de EP&R ndo estd equilibrada e carece de
estrutura através de responsabilidades. Atualmente, os municipios tém autonomia para investir (ou ndo) em servicos de
emergéncia e prontidao, sujeitando a forca das capacidades de EP&R no nivel municipal a disposicao politica de investir
no setor. As posicoes-chave, como o papel do comandante regional, sdo insuficientemente ancoradas e definidas por lei.

Os recursos financeiros disponiveis para os atores da gestdo de riscos de desastres em Cabo Verde sdo escassos,
com poucos instrumentos financeiros apropriados para EP&R e recuperacdo precoce. Em 2018, o Fundo
Nacional de Emergéncia (FNE) foi aprovado, mas na altura da elaboracio deste relatério, ndo se encontrava
ainda operacional e muitos dos atores avaliados ndo tém conhecimento da sua existéncia, procedimentos ou
funcionamento. Na pratica, isso leva a confusio sobre o nivel nacional e - ainda mais - o nivel municipal, em termos
de responsabilidades financeiras pelaresposta a incidentes e desastres. Como resultado, os municipios assumem
qgue o orcamento nacional estara acessivel para calamidades e ndo fazem reservas correspondentes nos seus
respetivos orcamentos. Finalmente, ndo ha procedimentos de aquisicdes publicas para resposta a emergéncias.

Critério 1.I: Responsabilidade Legislativa

O Diagnéstico debrucou-se ainda sobre a existéncia e o estado da legislacdo sobre gestdo de emergéncias, a
delegacao de competéncia e autoridade para tomada de decisdo atempada, bem como a existéncia de planos
de resposta especificos de uma agéncia, de modo a conceder uma visdo mais ampla da responsabilidade
legislativa no campo da EP&R em Cabo Verde.

Indicador 1.1.I: Legislacéo de Gestdo de Emergéncia

Neste momento, alegislacdo de gestao de emergéncias disponivel paraajurisdicdo cabo-verdiana esta definida
em trés documentos legislativos principais:

1. O Decreto-Regulamentar do Servico Nacional de Protecao Civil (DR n° 18/99, 20 de dezembro de 1999);
2. O Plano Nacional de Contingéncia (Resolucao n® 10/2010, 15 de marco de 2010); e
3. A Leide Bases da Protecao Civil (Lein® 12/VI11/2012, 7 de marco de 2012).

O Decreto-Regulamentar aprovado em 1999 (DR n? 18/99, 20 de dezembro de 1999) é o principal documento
juridico que declaraaexisténciado SNPCB, como ator central da Protecdo Civil com papéis e responsabilidades
de realizar avaliagdes técnicas e coordenacgdo operacional das atividades relacionadas com a Protecc¢ao Civil
em todo o territério nacional. As responsabilidades do SNPC incluem suporte técnico ao Conselho Nacional
de Protecdo Civil (CNPC) no que se refere a coordenacio e implementacdo de planos de protecdo civil a nivel
nacional, execucao de medidas de prontidao, apoio técnico a outras entidades responsaveis em PC e previsao
e avaliacdo do risco de desastre.

O Plano Nacional de Contingéncia, estabelecido em 2010, determina a estrutura de resposta do Estado para
as atividades de protecao civil e pretende operacionalizar o Centro Nacional de Operacdes de Emergéncia e
Protecao Civil (CNOEPC). O Primeiro-Ministro é responsavel por dirigir as operacdes de protecio civil e pode
delegar responsabilidades no Ministro da Administracdo Interna. O Primeiro-Ministro é portanto o “diretor”
do plano. O Presidente do Servico Nacional de Protecao Civil é o Presidente do CNOEPC.

A estrutura da organizacao de incidentes aplica quatro niveis de alerta:
. Azul (rotina);
Il. Amarelo (acidente grave);
Il Laranja (situacdo de emergéncia); e

Iv. Vermelho (nivel mdximo com CNOEPC ativado).



Na pratica, as estruturas definidas no Plano de Contingéncia ndo foram operacionalizadas. O CNOEPC ainda
nao foi estabelecido e os diferentes niveis de alerta também nao estdo implementados. As acdes especificas
e as estruturas de resposta permanecem indefinidas no documento e, portanto, na implementacao do plano.
O documento de 2010 menciona o estabelecimento de planos de contingéncia especificos, bem como planos
de emergéncia municipais, mas por enquanto nenhum destes instrumentos foi elaborado, nem implementado.
Planos de contingéncia para perigos especificos foram estabelecidos e sdo aplicados pelo setor privado, como
por exemplo, pela ENACOL.

Em 2012, a Assembleia Nacional aprovou a Lei de Bases da Protecéo Civil (Lei n? 12/VI11/2012, de 7 de marco
de 2012), com o objetivo de determinar as bases gerais da protecdo civil em Cabo Verde. O Primeiro-ministro
assume a responsabilidade de dirigir a tomada das decisées politicas e pode delegar responsabilidades
ao Ministro da Administracdo Interna. Como tal, a lei de bases identifica todos os principais atores com
responsabilidades essenciais naestruturada Protecdo Civil e define as relacdes organizacionais entre os atores
do Governo, garantindo responsabilidade descentralizada e partilhada entre todos os 6rgaos da administracao
publica e estabelecendo as bases para o apoio interdepartamental. Definicdes gerais - como alerta, contingéncia
e calamidade - sdo descritas, além de objetivos claros da legislacdo que abrange os campos de reducao de risco,
prontiddo, resposta a desastres e reconstrucao.

Dependendo da natureza dos eventos a serem tratados e da gravidade e extensdo dos seus efeitos, estao
previamente estabelecidos trés niveis e as respetivas autoridades a emitirem a declaracio de emergéncia:

Declaracao de Alerta — A ser feita a nivel municipal pelo Presidente da Camara. A nivel central, o alerta
é emitido pelo membro de Governo competente, para todo o territério ou circunscrito a uma parte do
territério nacional.

Declaracao de Contingéncia — A ser feita pelo membro do Governo responsavel pela Administracdo
Interna, que pode abranger todo o territério nacional ou com ambito limitado a parte dele.

Declaracido de Calamidade — A ser emitida pelo Governo sob a forma de Resolucdo do Conselho de
Ministros.

Alémdisso,sdointroduzidos procedimentos paragestao e analise deriscos, gestdo de informacao e capacitacao
da populacao. O planeamento de respostas inclui busca e salvamento, evacuacio, inventarios de material de
resposta a nivel nacional e local, bem como protecao do patriménio cultural. A legislacdo descreve os direitos
dos cidadaos sobre a informacao, a transparéncia sobre a responsabilidade dos érgaos governamentais e o
recebimento de formacao para protecao auténoma. Simultaneamente, a legislacdo demanda que os cidadaos
apoiem as medidas de protecdo civil em caso de emergéncia. A lei determina ainda que funcionarios diretos
e indiretos da Administracdo Publica, com qualidades ou capacidades relevantes para a protecao civil, figuem
isentos de prestar o servico habitual, para serem destacados para apoio na gestao de desastres, deixando bem
claro que ndo prestar apoio tem enquadramento, enquanto crime de desobediéncia.

Indicador 1.1.2: Delegacéio de Autoridade

No que diz respeito a delegacdo de autoridade entre instituicdes designadas, nota-se pouca coordenacio e
responsabilidade, a nivel nacional, bem como na hierarquia de responsabilidades, a nivel nacional, regional
e municipal. Nos sistemas de EP&R, observa-se frequentemente que a aplicacdo das estruturas de gestao
de desastres, nos niveis regional e distrital, é problematica devido a comunicacdo e coordenacio pouco
claras entre os diferentes niveis e a falta de definicdo de prioridades politicas e baixos niveis de eficdcia nas
estruturas municipais para gestdo de desastres. Isto foi igualmente avaliado no contexto cabo-verdiano. Por
lei, a delegacdo de autoridade entre os niveis municipais nacionais é regulamentada da seguinte forma:



Nivel Nacional

Conforme descrito anteriormente, o primeiro documento legislativo que institui o Servico Nacional de
Protecao Civil (SNPC) foi estabelecido em 1999. A Lei de Protecéao Civil, concluida em 2012, foi revista
desde entdo e a designacao do SNPC foi alterada para Servico Nacional de Protecao Civil e Bombeiros
(SNPCB) (Lei de Bases de Protecéao Civil, art® 43 / n° 3). Com a revisio, o servico de bombeiros passou
a ser tutelado pelo SNPCB, mas a instalacdo e a responsabilidade concretas e legalmente definidas da
brigada de incéndio ndo foram esclarecidas. A necessidade de um estatuto para conceder ao corpo de
bombeiros uma estrutura legislativa € mencionada em todo o Diagnéstico.

Nivel regional

A Lei Bases de Protecao Civil de 2012 introduziu o nivel regional como o estagio intermediario de
influéncia sobre a autoridade de protecdo civil através da instalacdo de Comandos Regionais de
Operacoes de Socorro (Lei de Bases da Protecéo Civil, art® 43 / n° 2). Separando o territdrio nacional
cabo-verdiano em cinco regides distintas, a lei de bases de 2012 estabeleceu a base para novas posicoes
na estrutura de EP&R para construir a ligacido entre os atores nos niveis nacional e municipal. Ao longo
da avaliacdo de campo, a adicdo de comandantes operacionais regionais € percebida como vital pelas
partes interessadas em todos os niveis de influéncia. A lei de bases declara a existéncia dos postos do
Comando Operacional Regional, mas ndo entra em detalhes dos papéis e responsabilidades concretas
do cargo, dando-lhe pouco poder executivo e apenas consultivo no nivel municipal. A necessidade de
alterar alei, neste aspeto, € um tépico recorrente, muitas vezes expresso com urgéncia por varios atores
em todo o Diagndstico de campo.

Nivel municipal

A existéncia de um servico municipal de protecao civil bem preparado, formado e mantido é de
responsabilidade do presidente de Camara. A avaliacdo de campo - usando normas internacionais aceites
para requisitos de equipamento e pessoal - identificou que ndo ha municipios com um servico municipal
de protecéo civil adequado. O estabelecimento fraco ou ausente da representacdo da protecao civil
ao nivel municipal leva a falta de implementacéo das politicas sectoriais, no geral. Como resultado, as
vulnerabilidades das comunidades em risco ndo sao suficientemente reduzidas. Isso leva a preparacao
inadequada para a resposta a emergéncias e reduz a capacidade da estrutura legal e institucional de
mobilizar poderes executivos, apés um desastre.

As dificuldades enfrentadas para alinhar a implementacao da estrutura legal nos niveis nacional e municipal
sdo um sintoma observado frequentemente nos sistemas de EP&R, pois os lideres locais operam em nome das
suas proprias agendas, prioridades, percepcoes e com orcamentos limitados. Isso muitas vezes pode entrar em
conflito com a agenda, a prioridade e a percepcao da autoridade nacional de gestao de desastres. A posicao
dos Comandantes Operacionais Regionais tem o potencial de alinhar as prioridades dos niveis municipal e
nacional, quando recebe o apoio legal necessario.

Indicador 1.1.3: Planos de Resposta Especificos da Agéncia

Os instrumentos operacionais de resposta, como o comandante do incidente e a delegacido de autoridade
apropriada, ndo estio oficialmente estabelecidos pelas autoridades. Exemplos desses instrumentos a serem
implementados e operacionalizados sdo os seguintes:

O Sistemade Operacdes de Protecdo e Socorro (Lei de Bases da Protecao Civil, art? 40) - ndo regulamentado
pelas autoridades;

O Sistema Integrado de Resposta para Operacoes de Protecdo e Socorro (Lei de Bases da Protecao Civil,
art® 46) - ndo oficialmente estabelecido adequadamente para diferentes niveis de alerta; e

Formacao e instrucdo (Lei de Bases da Protecéo Civil, art® 53) - ndo oficialmente estabelecida e endossada
pelas autoridades das Forcas Armadas.



Figura 7: Organigrama das partes interessadas cabo-verdianas de EP&R em vérios niveis, com o nivel regional sem fundamento legal.

Planos de Resposta a Nivel Nacional

Em relacdo aos Planos Nacionais de Emergéncia (Lei de Bases da Protecéo Civil, art°® 48), a avaliacdo constatou
gue os Planos de Resposta Operacional sdo em nimero insuficiente e concentram-se principalmente no risco
de inundacdes. O Plano Nacional de Contingéncia (Resolucdo n° 11/2010) precisa de uma atualizacdo, para
se alinhar com a lei de bases atualmente em vigor e incorporar as licoes aprendidas de emergéncias passadas,
como o furacido Fred, as epidemias (Dengue e Zika), a erupc¢do vulcanica nailha do Fogo e as inundacées. Além
disso, os Planos Nacionais de Emergéncia e Contingéncia precisam de ampliar o ambito de riscos potenciais e
de se preparar para um possivel desastre em larga escala.

Ao longo da avaliacéo, a recentemente aprovada Estratégia Nacional de Reducdo de Riscos de Desastres (ENRDD)
de Cabo Verde (Resolucdo n° 114/2018, 20 de outubro de 2018) foi frequentemente mencionada pelos
principais informadores quando perguntados sobre os planos de resposta a emergéncias. No entanto, a
EstratégiaNacionalde RRD éapenasumdocumento estratégicoque descreve os desenvolvimentos necessarios
no campo da reducao de riscos de desastres até 2030. Este documento descreve como uma estratégia nacional
de RRD deve ser integrada no Sistema Nacional de Gestio de Riscos de Desastres (SINAGRED) até 2030 e
apresenta as sete areas prioritarias. O documento descreve o perfil de risco de desastre de Cabo Verde, com
base num estudo realizado pelo PNUD, pelo Fundo para a Infancia das Nacdes Unidas (UNICEF) e pelo Fundo
de Populacdo das Nacdes Unidas (UNFPA), especificamente visando secas, inundacdes, enchentes, incéndios
florestais e terramotos. No entanto, como documento estratégico, o objetivo é adicionar estrutura e clareza
em relacdo as funcodes e responsabilidades, bem como um caminho para a RRD, mas tem pouco para cumprir as
responsabilidades das principais partes interessadas.



Planos de Resposta a Nivel Municipal

Atualmente, nenhum dos municipios em Cabo Verde possui um plano de resposta a emergéncias. Nao existe
um Servico Municipal de Protecéo Civil no pais que possua as capacidades minimas de recursos humanos para
o pleno cumprimento das responsabilidades que lhes sdo atribuidas.

Apds uma missio de Avaliacido e Coordenacdo de Desastres das Nacdes Unidas (UNDAC), enviada a pedido do
Governo de Cabo Verde na sequéncia de tremores de terra nailha de Bravaem 2016, a equipa estabeleceu um
Plano de Contingénciae Evacuacao paraailha. Desde asuaconclusdoem 2016, o plano nuncafoi aprovado pelo
CNPC. O documento precisaria de maior elaboracao e pesquisa para consolida-lo e exigiria o envolvimento de
atores relevantes da resposta da Ilha Brava por meio de exercicios de simulacro. Portanto, o plano deve ser
entendido como um planeamento de contingéncia e ndo como um plano de evacuacao completo. O presidente
da Camara Municipal da Brava classifica de baixo, o poder operacional atual do plano.

Indicador 1.1.4: Programa Critico de Garantia de Infraestrutura

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para esse indicador.

Conclusoes Intermédias sobre Responsabilidade Legislativa

O sistema geral de EP&R em Cabo Verde é recente, com uma estrutura legal e institucional basica
existente, mas fraca. Alguns regulamentos importantes foram estabelecidos, enquanto alguns
documentos legais exigem atualizacdo ou ainda precisam de ser estabelecidos. No entanto, as lacunas
existentes na estrutura levam a uma falta de responsabilizacdo em todos os niveis do sistema - nacional,
regional e municipal.

Muitas das leis sdo insuficientemente aplicadas, levando a uma falta de clareza no que diz respeito aos
papéis e responsabilidades das instituicbes com mandatos de EP&R. O mecanismo de protecao civil
estabelecido por lei é debilmente ancorado no nivel municipal, sem que um Unico Servico Municipal
de Protecao Civil esteja implantado ou em funcionamento. Portanto, a representacao da protecao civil
ao nivel municipal é reduzida aos Comandantes Operacionais Regionais, que ndo tém mandato claro
definido por lei e sé podem assumir uma funcao consultiva.

Recomendacées
e Rever os quadros legal e institucional com apoio a consultas externas;
e Estabelecer Servigos Municipais de Protecao Civil e os seus planos de resposta a emergéncias;
e Estabelecer um estatuto sobre a posicao dos Comandantes Operacionais Regionais;

e Instalar um grupo de trabalho com varias instituicoes para se debrucar sobre a “Legislacao para
resposta a emergéncias”, a fim de melhorar a propriedade e o envolvimento das instituicoes
relevantes, cada uma atribuindo os seus pontos focais de protecao civil; e

e Estabelecer um programa de garantia de infraestrutura critica.




Imagem 4: Exemplos do que é conhecido localmente como “construcdo espontanea” na cidade da Praia.

Critério 1.2: Prontidéo Financeira

O orcamento adequado para desastres e a instalacdo de instrumentos financeiros eficientes para GRD sao
essenciais para garantir que a resposta rapida a desastres receba o financiamento necessario, que o alivio
atinja as comunidades afetadas e que os danos financeiros sejam reduzidos. Este capitulo avalia o estado da
prontidao financeira de Cabo Verde em relacdo as despesas de protecao civil e esquemas de seguro.

Indicador 1.2.1: Instrumentos Financeiros para Resposta a Emergéncias e Recuperacio Precoce

Atualmente, os gastos estaduais em despesas de GRD sao feitos em nome dos municipios, que recebem as suas
respetivas fatias do Orcamento do Estado.

O processo de preparacao do Orcamento do Estado em Cabo Verde é definido por:
e O orcamento da administracdo local que é aprovado pela Assembleia Municipal; e
e O orcamento do Estado que é aprovado pela Assembleia Nacional.
Em Cabo Verde, dez por cento do Orcamento do
Estado é alocado aos municipios, com regulamentos
em vigor que definem a distribuicdo do orcamento '

por varios indicadores (por exemplo, tamanho da

US$ 107,410--
populacdo, tamanho do municipio, taxas de pobreza).
Por lei, os municipios ndo sdo obrigados a alocar uma  usso US$50000  US$100000  US$150,000  US$200,000 US$ 250,000
parte do orcamento para EP&R ou medidas de gestao
de crises. O investimento em protecdo civil é uma B Custosdepessoal [l Custos materiais
decisdo politica tomada em nome dos municipios e
fica sujeita ao estabelecimento de prioridades da Figura 8: Orcamento Nacional 2019 do SNPCB

respetiva lideranca politica.

O orcamento para o SNPCB em 2019 é de 29,706,975 CVE (aproximadamente US$302,700), dos quais
mais de 55% (aproximadamente US$195,290) sdo destinados a recursos humanos. O impacto financeiro de
emergéncias e eventos extremos naturais representa um grande desafio para o orcamento do estado de Cabo
Verde.

ApOds as recentes erupcoes vulcanicas, secas, incéndios florestais e fortes chuvas, o Governo de Cabo Verde
criou o Fundo Nacional de Emergéncia (FNE) (Decreto-Lein? 59/2018, 16 de novembro de 2018).



O FNE foi criado com o objetivo de dar uma resposta operacional, no dmbito dos regimes legais de
fundos auténomos, que financia acdes e meios que contribuem para melhorar a resposta operacional
das autoridades nacionais com responsabilidades em GRD (incluindo busca e resgate, resposta a
desastres e recuperacdo). Abrange acdes de preparacdo, bem como acdes no campo de resposta rapida
e recuperacao de desastres. O financiamento estd definido para cobrir os custos com alimentos, agua,
medicamentos, material de primeiros socorros, artigos de higiene, roupas, material de abrigo, materiais
associados ainstalacdo de abrigo de emergéncia, custos associados a veiculos e transporte (combustivel,
etc.), pesquisa e material de resgate e apoio logistico as equipas envolvidas nas operacoes.

O acesso ao FNE é concedido, apds a declaracao
de Estado de Calamidade, ou com a declaracao
da situacdo de alerta pelo Presidente da Camara
Municipal e pelo Ministro da Administracdo Interna,
conforme definido na Seccdo IV da Lei de Bases da
Protecdo Civil (2012). A aprovacido do Manual de
Procedimentos, que define todos os procedimentos
gue permitem o acesso ao fundo, é fundamental;
contudo, ainda ndo foi oficialmente estabelecido
pelas autoridades até ao momento.

O Financiamento da Politica de Desenvolvimento de

Gestdo de Riscos de Desastres com Opcao de Saque

Diferida para Catastrofe (Cat DDO) pelo Grupo Banco Imagem 5: llustracao do contexto financeiro: O investimento
Mundial, foi assinado pelo Governo de Cabo Verde e no sistema EP&R é uma das muitas necessidades de um PEID de
pode ser usado para investimentos de recuperacéo e rendimento medio.

reconstrucao pdés-emergéncia.

Ao nivel municipal, ndo ha fundos ou contas de emergéncia para atividades de EP&R em vigor. Se um
determinado territério municipal for afetado por um evento extremo, o municipio devera mobilizar recursos
doorcamento ordinario. O FNE foi aprovado parareforcar as acoes a nivel local. Desde que o evento ultrapasse
a capacidade dos municipios, o poder central assegura a materializacdo das acbes de resposta. Ha relatos de
que, durante grandes incéndios florestais, os bombeiros enfrentaram algumas dificuldades na obtencao de
produtos basicos como comida e dgua. Os mesmos desafios existem quando surge a necessidade de evacuacao
e ajuda, como abrigos, comida ou 4gua, a serem fornecidos a varios deslocados, em dias sucessivos.

Indicador 1.2.2: Sistemas e Quadros de Compras Emergenciais

Praticas apropriadas de aquisicbes sdo essenciais para uma governanca eficiente, eficaz e responsavel na
resposta a emergéncias. Tais praticas envolvem a previsao de aquisicoes para aprovisionamento de itens que
servirdo para ajuda em situacbes de emergéncia.

No contexto cabo-verdiano, o Diagndstico ndo identificou quadros legais ou sistemas formais para apoiar
aquisicoes emergenciais. De momento, as aquisicoes para EP&R sio realizadas a nivel municipal e ficam
sujeitas a definicao politica de prioridades dos municipios, conforme descrito acima. Em todo o pais, o material
adquirido é escasso, nalguns casos inexistente e, com frequéncia, os atores do sector de resposta dependem
de doacoes. Isso leva a uma falta de integracdo nas aquisicoes, o que garantiria o rastreamento das despesas.
O material adquirido é interoperavel e distribuido centralmente. As adverténcias exibidas aqui estao
alinhadas com outras deficiéncias, que serao descritas nos préximos capitulos, como a falta de um sistema de

armazenamento e hubs logisticos.



Indicador 1.2.3: Politicas e Procedimentos de Gestéo Financeira Publica

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para esse indicador.

Indicador 1.2.4: Programas de Transferéncia de Riscos Financeiros Pessoais

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para este indicador.

Conclusoes Intermédias sobre Prontidao Financeira

Nado estd operacional um sistema funcional e centralizado para o financiamento de servicos de
emergéncia. Atualmente, os investimentos no campo da GRD sao financiados pelos municipios, que
operam com orcamentos limitados e geralmente dao prioridade a outros investimentos. O recente
estabelecimento do FNE é um passo na direcido certa. O manual de procedimentos precisa de ser
implementado para que o FNE se torne operacional e cumpra o seu o mandato.

Recomendacoes
e Rever o mecanismo de prontidao financeira com apoio a consultas externas;
e Estabelecer um manual com procedimentos do FNE e criar um 6rgao centralizado para compras;

e Centralizar os processos de aquisicoes, a fim de reduzir custos e garantir a continuidade e a
igualdade em todos os municipios, bem como reduzir grandes diferencas nos recursos financeiros
alocados as despesas de GRD entre os municipios;

e Estabelecer politicas e procedimentos de gestao financeira publica; e

e Estabelecer programas pessoais de transferéncia de risco financeiro.




COMPONENTE 2: Informacéio
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Nota: A escala real vai de O a 5, os resultados sdo mostrados numa escala de O a 2.

Figura 9: Resultados de R2R para todos os quatro critérios do componente. A pontuacéo geral do componente € 0,23 naescaladeOa 5.

Descricco do Problema

Os resultados do Diagnodstico indicam que apenas alguns sistemas e programas de informacdo estdo em
vigor. Ainda assim, uma quantidade relativamente grande de informacdes basicas foi recolhida sobre esse
componente durante visitas de campo, reunides com Organizacdes Nao Governamentais (ONGs) e entrevistas
(em grupo).

ONGs como a Cruz Vermelha e iniciativas comunitarias estdo bem estabelecidas e enraizadas em muitas
comunidades locais. Essas organizacdes mostram um potencial significativo para o envolvimento do publico.
As comunidades coesas demonstram um alto nivel de resiliéncia espontanea impulsionada por iniciativas
individuais durante e apés calamidades recentes. No entanto, o envolvimento da comunidade para criar
resiliéncia a desastres em Cabo Verde ndo tem uma abordagem estratégica e programatica.

Os sistemas de alerta precoce operam com um minimo de instrumentos basicos e ndo estdo integrados nas
organizacdOes operacionais e nas comunidades de Cabo Verde. A partilha de informacdes entre organizacoes
no sistema EP&R é limitada. Como resultado, ndo ha fundamento na pratica atual para o desenvolvimento
de um Sistema de Gest3o de Informacdes partilhado. Areas propensas a desastres para todas as ilhas, com
excecdo de Brava, foram identificadas e assinaladas em mapas, embora os mesmos tenham sido usados para
informar sobre planos de zoneamento para o planeamento espacial e ndo estejam amplamente disponiveis e
utilizados.



Critério 2.1: Envolvimento da Comunidade

As comunidades sio as primeiras afetadas e as primeiras a responder, em caso de impacto de risco. Um sistema
de EP&R, que inclua todas as vertentes, fornece uma estrutura para envolver os atores em varios niveis,
do nacional ao local. O aumento da sensibilizacdo da comunidade pode ser alcancado através de formatos
acessiveis e regulares de formacao e capacitacdo, acompanhados e mantidos pelos atores da protecao civil. A
capacitacdo das comunidades através da sensibilizacdo e da compreensao dos riscos e do conhecimento das
medidas de preparacao a curto prazo para a protecdo automatica tem como resultado a reducao significativa
do tempo de resposta a desastres e de forma segura, além de estabelecer sensibilizacdo para aumentar a
resiliéncia.

Imagem 6: As muitas estruturas instaveis do arquipélago colocam em risco grupos vulneraveis, como criancas.

A Constituicao da Republica de Cabo Verde, de 1992, definiu o incentivo a solidariedade social, a organizacao
autéonoma da sociedade civil e a nutricido da criatividade individual como principios fundamentais. O quadro
juridico de Cabo Verde, mais particularmente o decreto-lei 42 de 2010, ancora e regula os servicos voluntarios
de Cabo Verde no campo da protecao civil. Ao longo do processo de pesquisa, tornou-se evidente que a
sociedade cabo-verdiana tem um vinculo forte e coeso de apoio comunitario com forte potencial mobilizador
em situacoes de emergéncia. Varios atores nos niveis macro, meso e micro relatam experiéncias anteriores de
criacdo de apoio comunitario ad hoc a sistemas de emergéncia. Os capitulos seguintes elucidam evidéncias
reunidas com referéncia ao envolvimento da comunidade, abrangendo dados quantitativos e qualitativos da
avaliacdo de campo.

Indicador 2.1.1: Equipas Voluntarias de Resposta a Emergéncia a Nivel Local

Embora existam incentivos legais para encorajar o estabelecimento de servicos voluntarios no campo da
protecdo civil em nome dos atores governamentais, a sua implementacdo atual é de natureza ad hoc e ndo
esta estruturada. A lei cabo-verdiana declara a existéncia de uma estrutura de voluntariado da Cruz Vermelha
de Cabo Verde e Associacdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios (AHBV), atuando no apoio direto a
execucado de 6rgaos governamentais da protecao civil, do SNPCB e do SMPC. Este ultimo é responsavel por
incentivar o voluntariado no campo da protecao civil, apoiar pequenos trabalhos de mitigacio liderados pela
comunidade e fornecer formacao e ferramentas aos lideres locais.

A analise seguinte avaliard primeiro as atividades realizadas em nome do SNPCB e outras instituicoes oficiais,
depois eludird o corpo de voluntarios da Cruz Vermelha da Sociedade Cabo-verdiana e terminard com a
introducao de outras organizacoes da sociedade civil com um forte alcance comunitario.



DIAGNOSTICO DA CAPACIDADE DE PRONTIDAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS EM CABO VERDE

Atividades do Voluntariado de Bombeiros em Nome de Instituicoes Oficiais

Existe um Corpo de Bombeiros Voluntarios de nivel local estabelecido e mantido pelo SNPCB, em varios municipios.
Porém trata-se de umaestruturajovem e instavel. O foco principal tem sido formar e equipar bombeiros voluntarios
gue atualmente constroem a base do pessoal de resposta da brigada de incéndio cabo-verdiana. Atualmente, o
grupo de bombeiros do SNPCB abrange um total de 331 voluntarios e 97 profissionais a nivel nacional.

L:ci:Iai::éIe N° de bombeiros profissionais N° de bombeiros voluntarios
Homens Mulheres Homens Mulheres
Santo Antao Paul - - 8 -
Porto Novo - - 32 3
Planalto Leste - - 21 4
Ribeira Grande - - 30 -
Sao Vicente Mindelo 24 12 2
Séo Nicolau Ribeira Brava - - 10 5
Tarrafal — - 1
Sal Espargos 11 1 6
Boa Vista Sal Rei 3 - - -
Maio Vila do Maio - - 18 6
Santiago Sul Praia 48 7 — —
R.G. Santiago — — 6 —
Sdo Domingos — — 12 —
Santiago Norte Orgaos - - 8 1
SaoS.do - — 7 —
Mundo
Santa Catarina - - 14
Tarrafal - - 8
Santa Cruz - - 17 3
Sdo Miguel — — 5 —
Fogo Mosteiros — — 17 3
Santa Catarina - - 17 3
Sao Filipe — — 14 4
Brava Nova Sintra 3 - 13 -
Subtotal 89 8 281 50
Total 97 331

Tabela 2: Visio geral do corpo de bombeiros profissionais e voluntarios (SNPCB).



A representacdo mais forte dos bombeiros profissionais é encontrada na capital, Praia, que juntamente com Sao
Vicente, Santa Catarina e Santa Cruz, sdo as Unicas instalacdes que garantem capacidade de resposta 24 horas por dia,
7 dias por semana. Os bombeiros voluntarios recebem incentivos monetarios minimos e, por lei, precisam de receber
seguro social (Decreto-Lei 42/2010).

Note-se que possuir um corpo de bombeiros voluntérios é de grande valor agregado, na medida em que pode prestar
apoio ao corpo profissional durante incidentes de maior escala. Com apenas dezoito municipios dispondo de bombeiros
voluntarios, estes parecem ser uma alternativa aos profissionais. Tal pratica economiza custos e esta alinhada com a
tradicao cabo-verdiana de entreajuda e de solidariedade com a vizinhanca, mas quando se trata de responder a um
incidente ou crise em tempo Util, 0 corpo de bombeiros voluntarios é manifestamente insuficiente. Umfator importante
a ser observado é que aqui existe uma forte solidariedade dentro das comunidades e, normalmente, os vizinhos agem
como socorristas em caso de emergéncia. Carros particulares sdo usados para transportar pessoas feridas para o
hospital, significando porém que nao ha padrdes minimos de higiene, assisténcia médica pré-hospitalar e habilidades
médicas na maioria dos transportes de emergéncia. O tempo de resposta é essencial para evitar perdas e danos e a
perda de vidas e isso s6 pode ser alcancado com uma equipa de resposta profissional em alerta.

A sustentabilidade dos servicos voluntérios depende, em grande parte, da politica de investimentos e incentivos aos
voluntarios, a nivel municipal, da capacidade de mobilizar financiamento para o desenho e implementacao de cursos
de formacao e em fornecer o equipamento necessario para o desempenho das tarefas. A forte dependéncia da tomada
de decisdes de investimento em nome da lideranca municipal torna o sistema de servicos voluntérios de combate a
incéndios vulneravel arotatividade de pessoal e amudancas no cendrio politico. Em geral, 0 equipamento disponibilizado
aos bombeiros voluntarios € minimo, com baixos padrdes de seguranca e pouca manutencdo do equipamento de
combate a incéndio, quando disponivel. Quando o financiamento do Governo permite, os voluntarios realizam visitas
de sensibilizacdo as escolas e organizam formagdes com comunidades emrisco.

Aforcados servicos voluntarios depende em grande parte da disponibilidade politica a nivel municipal para investir em
tais contribuicoes incentivadoras para os voluntarios, alocar financiamento para o desenho e implementacao de cursos
de formacéo e fornecer o equipamento necessario. A forte dependéncia da tomada de decisdes de investimento em
nome da lideranga municipal torna o sistema de servigos voluntarios de combate a incéndios vulneravel a rotatividade
de pessoal e a mudancas no cendrio politico. Em geral, o equipamento disponibilizado aos bombeiros voluntarios é
minimo, com baixos padrdes de seguranca e pouca manutencdo do equipamento de combate aincéndio, caso disponivel.
11Quando o financiamento do Governo permite, os voluntarios realizam visitas de sensibilizacdo as escolas e organizam
formacdes com comunidades emrisco.

Geralmente, aregularidade e extensdo desses esforcos estao ligadas ainiciativa e ao trabalho de advocacia politicarealizado
pelo comandante regional, que é destacado pelo SNPCB para construir o vinculo entre os niveis nacional e municipal. A
posicdo dos Comandantes Regionais € mencionada como crucial paradefender questdes de protecao civil ao nivel municipal
e para garantir que o alcance da comunidade e a sensibilizacdo no campo da EP&R estejam na agenda politica.

No geral, a sustentabilidade dos servicos voluntarios ndo é garantida por um programa detalhado e o financiamento
nao é estabelecido para realizar formacdes e capacitacdo continuos e para manter adequadamente o equipamento
necessario seguro. No entanto, o atual corpo de bombeiros voluntarios estabelece um vinculo entre as instituicoes
nacionais e as comunidades e possui potencial para realizar trabalhos de envolvimento da comunidade nos vinte e dois
municipios de Cabo Verde.

Outros atores do Governo realizam campanhas de envolvimento da comunidade esporadicamente e quando o fazem,
referenciam riscos precisos. O Ministério da Agricultura e do Ambiente por exemplo, executa programas para apoiar
a mitigacao dos riscos de incéndio florestal. Os fundos sao alocados para realizar projetos educacionais de protecao
florestal. A Policia Nacional iniciou a campanha Policiamento de Proximidade, como parte de um incentivo mais amplo
do Governo, para mobilizar instituicdes para se aproximarem do nivel da comunidade e garantir um contacto mais
préoximo com a populacdo local. No ambito da campanha, a Policia Nacional tenta garantir um contato préximo com
as comunidades locais e realiza programas de educacdo. Esta instituicdo também vé potencial para incorporar causas
relacionadas a EP&R na sua campanha de proximidade.

11 Mais descobertas relacionadas ao equipamento podem ser encontradas no Componente 4: Equipamento.



Voluntarios do Corpo da Cruz Vermelha da Sociedade Nacional Cabo-verdiana

Como forma de auxiliar o Governo com a sua forte base em servicos voluntarios, o Movimento da Cruz
Vermelha atua como um componente importante do sistema de EP&R, com fortes ligacdes as autoridades
governamentais e as comunidades locais. Um representante da Delegacdo da Cruz Vermelha na Ilha Brava
observou claramente que a Sociedade Nacional da Cruz Vermelha tem um forte alcance comunitario com a sua
solida base de voluntarios da Cruz Vermelha. Por estar fortemente enraizado nas comunidades e lucrar com
a forte lealdade organizacional, muitos dos voluntarios prestam os seus servicos ha muitos anos e reuniram
vastas experiéncias na resposta da comunidade em situacbes de emergéncia. O representante foi capaz
de fornecer percecdes sobre o progresso no campo da EP&R dos atores do Governo, bem como do préprio
Movimento da Cruz Vermelha, observando um forte aumento de capacidade desde os elevados danos dailha
devido a exposicao ao furacdo Beryl em 1982. A Sociedade Nacional da Cruz Vermelha assume um forte papel
na sensibilizacdo das comunidades, bem como na realizacdo de formacdes de primeiros socorros. A Sociedade
Nacional é altamente limitada pela escassez de meios financeiros e itens de ajuda humanitaria, com a maior
parte de seu stock na capital, devido a falta de capacidade de armazenamento nas restantes ilhas. No entanto,
a sua forte agéncia e propriedade no campo da comunidade sdo amplamente respeitadas a nivel local. Mais
detalhes sobre a Cruz Vermelha Cabo-verdiana podem ser encontrados nas melhores praticas no Apéndice A.

Outras Organizacées Nao-Governamentais da Sociedade Civil com Forte Alcance Comunitario

O potencial de outros atores da sociedade civil com forte alcance comunitério foi identificado nas capitais
e municipios ao longo das visitas de campo. Alguns atores ndo-governamentais chave, com capacidade para
fortalecer o alcance das comunidades e mobilizar voluntarios para resposta a emergéncias sao:

e lgrejas;
e AssociacOes comunitarias; e

e Organizacdes ndo-governamentais, como a Organizacdo das Mulheres de Cabo Verde (OMCV) e
organizacOes de jovens, associacOes religiosas e desportivas.

Figura 10: Atores nido governamentais com forte alcance da comunidade em Cabo Verde.



As iniciativas sdo amplamente guiadas por individuos e pelos seus sucessos na obtencao de financiamento
para as suas causas. A sua influéncia nas comunidades depende do risco de desastres e da resposta a
eventos extremos, mas até agora eles ndo tém um foco concreto de EP&R. As organizacdes possuem grandes
capacidades de mobilizacdo e podem ser um campo frutifero para a realizacdo de campanhas e formacoes
conjuntas de sensibilizacdo de riscos relacionados a alertas precoces e medidas de prontidao a curto prazo.

As lgrejas e os seus lideres assumiram um forte papel na resposta a erupcao vulcanica na llha do Fogo em
2014, fornecendo abrigo, apoiando as autoridades locais nos esforcos de evacuacao e distribuindo itens nao
alimentares durante a fase de resposta. Os lideres religiosos exercem forte influéncia sobre a comunidade
local e a rede da igreja tem a capacidade de criar uma malha de seguranca coesa e solidaria num ambiente
de emergéncia. As iniciativas ja envolvem programas comunitarios e educacionais sobre varios tépicos, mas
pouco foi feito no campo de aumentar a percecao de risco entre a populacao local. Algumas igrejas realizaram
levantamentos de familias e individuos vulneraveis e facilitam campanhas de sensibilizacdo da comunidade e
varias formacodes direcionadas a grupos vulneraveis.

As associacoes comunitarias geralmente assumem o papel de socorristas aos incidentes que afetam as suas
respetivas comunidades. Esse exemplo foi observado na Associacdo Comunitaria da Faja de Agua, onde a
associacao de onze membros assume um forte papel na ligacdo com o Instituto Maritimo no que diz respeito
a informacao dos residentes sobre as condicdes do mar e a seguranca para a pratica da pesca. Sao vistas
responsabilidades semelhantes noutras associacdes comunitarias. E recomendavel explorar o potencial de
alcance da comunidade através dessas associacdes no ambito de programas de resiliéncia da comunidade e

facilitar aformacao de resposta a emergéncias.

O importante envolvimento de organizacdes ndo-governamentais na resposta a erupcao vulcanica na llha do
Fogo em 2014 foi claramente entendido pelos principais atores aos niveis municipal e nacional. A resposta
mobilizada por grupos da sociedade civil e os seus voluntarios foram ad hoc e a Proteccao Civil ndo conseguiu
medir até que ponto tiveram efeito nas operacoes de resposta.

A OMCYV, por exemplo, preparou um projeto de resposta de trés fases na pés-erupcao do Fogo, abrangendo
uma primeira fase para a mobilizacdo de fundos para financiar esforcos de socorro, uma segunda fase
para desenvolver um projeto de microcrédito para a criacdo de pequenas empresas e uma terceira fase,
estabelecendo um plano para melhorar a recuperacio dos meios de subsisténcia locais, usando material de
lava vulcanica para artesanato, reconstrucao de iniciativas de criacdo de animais e ecoturismo. Devido a uma
mudanca no partido no poder, ao nivel municipal, o projeto nunca foi totalmente implementado. AOMCYV possui
representacao local nas ilhas, permitindo respostas rapidas com foco nos grupos vulneraveis. Se necessario, a
organizacdo emprega recursos humanos adicionais para apoiar os esforcos de resposta da capital.

O caso de estudo da OMCV serve como exemplo para o poder de mobilizacdo de organizacbes nao-
governamentais num contexto de emergéncia. Atualmente, esses esforcos ndo sao canalizados e coordenados
pelos atores nacionais, que poderiam beneficiar dos lacos comunitarios da organizacao, especialmente com
foconos grupos vulneraveis. Os atores sdo bem organizados e frequentemente atraem um sélido financiamento
(internacional). Geralmente tém uma forte lideranca pessoal, com tendéncia a baixas taxas de rotatividade de
pessoal. Isso traduz-se numa significativa memoria institucional no que diz respeito a dinamica da comunidade
e aos eventos anteriores de desastres. Espera-se que a aproximacao dessas organizacoes a fim de identificar
pontos focais concretos de protecao civil nelas melhore o alcance da comunidade e evite a duplicacao de
esforcos entre os varios atores.

Considerando que a Estratégia Nacional para a RRD declara a clara necessidade de criar um mecanismo para
incorporar grupos da sociedade civil em zonas de alto risco ao mecanismo de protecao civil e estabelecer
campanhas de RRD direcionadas ao nivel da comunidade, com foco em grupos vulneraveis (como criancas,
mulheres,jovens e pessoas comdeficiéncia),os esforcosdeimplementacdoemnomedos atores governamentais
no campo da EP&R permanecem virgens. A Ilha do Fogo enfatizou a forte necessidade de desenvolver
campanhas de sensibilizacado direcionadas as comunidades, publico em geral, escolas e hospitais.



Indicador 2.1.2: Educacéio da Comunidade sobre Prontiddo e Resposta a Emergéncias Locais

“Construir o conhecimento de funciondrios do Governo a todos os niveis, sociedade civil,
comunidades e voluntdrios, bem como o setor privado, através da partilha de experiéncias, licoes
aprendidas, boas pradticas e formacdo e educacdo sobre reducdo de riscos de desastres, incluindo

o uso da formacdo existente e mecanismos de educacdo entre pares”.’?

Os programas de educacdo ao nivel local sdo importantes para aumentar a sensibilizacao sobre os riscos e
criar comunidades com maior resiliéncia as calamidades. A maioria dos atores entrevistados reconhece a
necessidade de programas educacionais, mas refere-se a falta de recursos financeiros necessarios, recursos
humanos qualificados e, ocasionalmente, material informativo sobre riscos de desastres especificos da
comunidade, como fatores impeditivos.

O Instituto Nacional de Meteorologia e Geofisica (INMG), responsavel pela monitorizacdo sismica dos vulcdes
ativos,em Cabo Verde, observa que a sensibilizacdo deriscos deve comecar educando as pessoas e os decisores
sobre os principios de riscos, ameacas, incidentes e potencial impacto. De acordo com essa organizacio,
a educacao deve comecar nas escolas para apoiar a proxima geracdo com um entendimento basico desses
termos, a fim de construir a resiliéncia futura da comunidade.

Até ao momento, as campanhas de sensibilizacdo da comunidade sao realizadas principalmente antes da
estacdo das chuvas, via radio e TV, com foco no risco de inundacdes, que até agora se transformaram numa
pratica sazonal testada com sucessos percebidos. De forma geral, os entrevistados apontaram a falta de meios
financeiros para realizar programas educacionais sem garantia de capacidade para sustenta-los.

Em algumas comunidades, a percecdo de risco é baixa porque a populacdo local nunca passou por uma situacao
de emergéncia. Um trabalhador entrevistado que se dedica a apanha de areia foi testemunha das erupcoes
mais recentes, de 1995 e de 2014 e observou uma reacao mais calma na populacdo durante a ultima erupcao,
uma vez que os danos da anterior erupcado ndo causaram vitimas e danos fisicos e as comunidades puderam
recuperar. Ele mencionou a prosperidade da comunidade de Cha das Caldeiras apds a tGltima erupcao, porque
aajudainternacional previa a reconstrucdo da comunidade. Até certo ponto, isso aplica-se igualmente ao nivel
nacional, uma vez que nenhum dos casos de desastre vividos nos Gltimos dez a quinze anos teve um alto custo
entre a populacao.

Percebe-se que a sensibilizacdo estd ligada a natureza da ocorréncia de riscos de desastres e a experiéncia que
a populacdo acumula em relacdo a um determinado risco. O Comandante Regional do SNPCB observa uma
maior sensibilizacdo ao risco na populacido da Brava do que na populacdo de Fogo, por exemplo. A ocorréncia
de atividades sismicas mais frequentes e de baixa intensidade expoe a populacdo ao baixo risco regularmente.
Em contrapartida, a populacao da Ilha do Fogo, tem uma percecdo menor do risco de desastre, uma vez que a
ocorrénciairregular de eventos extremos nesta ilha leva a um nivel mais baixo de sensibilizacao. Os principais
atores governamentais no campo da protecao civil, como os presidentes dos trés municipios, Policia Nacional
e Sociedade Nacional da Cruz Vermelha presentes na Ilha do Vulcdo, observaram uma resisténcia de parte da
populacdo em seguir conselhos e ordens das autoridades durante a erupcao vulcanica de 2014.

‘A comunidade de Cha das Caldeiras foi evacuada durante a erupcdo. Mas no momento em
que foi comunicado que a atividade vulcdnica havia parado, voltaram todos. Entdo, existe esse
problema - eles querem estar ld. Eles pensam: tudo o que temos, o vulcdo nos deu, entdo temos

que retribuir. Como eles querem estar ld, deve dar-lhes a dignidade e fornecer os meios visto que
eles querem estar 1d”.*3

12 Estrutura de Sendai para Reducéo de Riscos de Desastres (UNDRR 2015, P. 15).
13 Entrevistado na llha Brava.



Autoridades municipais da ilha Brava identificaram as informacdes e o mapeamento de riscos de desastres
como a prioridade nimero um de investimentos para os esforcos de sensibilizacdo das comunidades locais.
Esta expectativa estad de acordo com o compromisso do Quadro Sendai para RRD que é o de desenvolver,
atualizar e disseminar periodicamente, conforme apropriado, informacdes de risco de desastre com base
no local, incluindo mapas de risco, para tomadores de decisdo, publico em geral e comunidades em risco de
exposicao a desastres num formato apropriado usando, conforme aplicavel, tecnologia de informacao geo-
espacial. Os meios de comunicacao eficazes e impactantes, resumindo o risco de desastres e visualizando as
regides de risco, sdo uma base vital para os programas educacionais ao nivel da comunidade.

Indicador 2.1.3: Apoio a Obras de Mitigacio de Pequena Escala Lideradas pela Comunidade

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para este indicador.

Indicador 2.1.4: Fornecimento de Formacdo e Ferramentas para os Lideres Locais Advogarem por
Recursos, Politicas e Programas

Com base na lei, as autarquias locais tém a responsabilidade de informar os lideres locais sobre os planos
de acdo e niveis de perigo de uma determinada situacdo de risco através de meios de comunicacio social,
como radio e televisdo. Embora sejam solicitados a seguir os procedimentos estabelecidos de “coordenacao
de servicos e forcas de seguranca”, ndo ha mencao a 6rgaos concretos ou detalhes sobre esses procedimentos
estabelecidos.

Os lideres comunitarios podem ser atores-chave no processo, desde que capacitados com programas e
formacoes educacionais com foco na gestdo de riscos de desastres. O SNPCB pretende realizar esses
programas no nivel municipal duas a trés vezes por ano, mas tal intencdo é mais uma vez prejudicada pela
limitacao de recursos financeiros e humanos. A regularidade e sustentabilidade deste empreendimento nao
estdo garantidas. Representantes do SNPCB estimam que 35% dos lideres comunitarios receberam formacao
no campo de gestdo de riscos de desastres, com as llhas de barlavento identificadas como as de menor
capacidade, uma vez que atualmente ndo ha Comandante Regional de Protecao Civil para essa regiao.

A importancia da funcao mais recentemente estabelecida dos comandantes regionais torna-se mais uma vez
evidente e é claramente identificada como uma prioridade de investimento. O posto de comando regional
desempenhaum papel vital nasensibilizacdo de GRD com lideres locais e presidentes dos respetivos municipios
e é, além do grupo de jovens bombeiros voluntarios com formacado minima, a Unica representacao da protecao
civil a nivel local. O fortalecimento do sistema de comandantes regionais teria um impacto positivo para o
sistema.

Imagem 7: Rua de Santa Maria, Sal, Cabo Verde.
Fonte: iStock



Conclusoes Intermédias sobre o Envolvimento da Comunidade

Nao existem programas existentes para preparacao local de emergéncias. Terramotos frequentes na
ilha Brava mantém a comunidade ciente de possiveis desastres, enquanto a populacdo de Santo Antédo
tem consciéncia bastante reduzida de que residem de facto numa ilha que, segundo o INMG, poderia
sofrer uma erupgdo vulcanica com alguma gravidade. Além da educagdo sobre virus como o Zika, ha
pouca informacao ao publico sobre os riscos. Mapas de areas propensas a desastres estao disponiveis
paratodas as ilhas, com excecdo da Brava.

O principal desafio para o envolvimento da comunidade é a constante mobilidade na funcao publica
e a inconsisténcia na tomada de decisbes politicas (geralmente relacionadas com as descobertas no
componente 1: Responsabilidades legais e institucionais). A incorporacdo da sociedade civil e asuaforte
memodria institucional com o seu contacto préximo com as comunidades e o potencial para a memoria
inter-geracional aumentariam muito a apropriacdo das comunidades no campo da EP&R.

A falta de recursos e capacidade no SNPCB contribuiu diretamente para uma situacao insuficiente em
termos de capacitacao e fornecimento de formacao e ferramentas aos lideres locais.

Recomendacoes

e Melhorar a sensibilizacdo de riscos através da educacdo para melhorar a prontidao e a resiliéncia
das comunidades. Iniciar aeducacdo nas escolas para criar umageracao futuramais bem informada;

e Considerar uma estratégia de comunicacdo com todos os riscos, incluindo epidemias e doencas
transmissiveis por vetores, para informar continuamente o publico sobre riscos (sazonais) e sobre a
melhor forma de se preparar. Nessa estratégia de comunicacao, pode-se considerar a utilizacido de
tecnologia moderna, para divulgacao publica e fortalecer a preparacido com aplicacoes ja existentes
de sensibilizacdo e preparacao para riscos;

e Desenvolver um plano nacional para apoiar e projetar com sucesso um programa de sensibilizacao
e gestao de riscos de desastres para todas as comunidades, o que leva aos conselhos comunitarios
de RRD que assumem a responsabilidade a nivel local para criar sensibilizacdo e apoiar a reducao
de riscos, fortalecer os esforcos de resposta e a coordenacao dos atores;

e Estabelecer um intercambio e cooperacao frutiferos com o Departamento de Ciéncias da Terra da
Universidade de Cabo Verde, que estava presente no campo pds-erupcao para recolher dados e
trabalhou em estreita colaboracdo com as comunidades para recolher informacdes, com base no
potencial ndo utilizado identificado pela Universidade para o envolvimento da comunidade, como a
captura de conhecimento intergeracional;

o Melhorar o uso e a disponibilidade dos mapas que indicam areas propensas a desastres nas ilhas;

e Formular um programa para apoiar trabalhos de mitigacao de pequena escala liderados pela
comunidade;

o Fortalecer a coordenacao e a cooperacao entre agéncias para evitar a duplicacdo de atividades,
incorporando as organizacoes da sociedade civil nas estruturas oficiais da Protecao Civil;

e Contratar um Comandante Regional para a regiao de Protecao Civil do norte;

e Capacitar os comandantes regionais para aprimorar a assisténcia sistematica aos lideres locais
com ferramentas e apoio educacional; e

o Fortalecer a capacitacdao dos comandantes regionais e pessoal relevante.




Critério 2.2: Sistemas de Alerta Precoce

Atualmente, ndo existe um programa integrado de monitorizacao e vigilancia de todos os perigos em Cabo
Verde, mas existem varios sistemas de alerta Unicos em operacdo. A falta de partilha de informacodes e
capacidade impedem o desenvolvimento de um sistema geral. Ndo foi encontrado nenhum procedimento
estabelecido para desenvolver mensagens de alerta precoce. Com a pratica atual de emitir avisos por SMS,
via telemodvel, faz com que haja pouco controlo sobre a entrega oportuna de avisos devido a vulnerabilidades
do sistema de telefonia celular sem backup adequado. Acordos formais com operadoras de telecomunicacoes,
como um Memorando de Entendimento, sdo inexistentes, mas elas cooperam com base em acordos informais.

Indicador 2.2.1: Programa Funcional de Monitorizacéo / Vigilancia

A Lei de Bases de 2012 menciona que deve estar em vigor um sistema de vigilancia para a recolha, previsao,
avaliacdo e prevencdo de riscos associados a eventos de riscos naturais, humanos ou tecnolégicos e para
identificar grupos populacionais expostos aos riscos. Por lei, 0 Servico Municipal de Protecao Civil éidentificado
como o ator municipal responsavel pelas avaliacoes e andlises técnicas de riscos e responsavel por manter a
gestdo das informacdes no nivel municipal.

Na pratica, no entanto, as informacoes de alerta precoce existem apenas para atividades sismicas e vulcanicas
e para eventos extremos meteoroldgicos. O principal ator para a vigilancia desses eventos é o INMG, com sede
nailhade Sale com ageofisicamonitorizada principalmente de Sdo Vicente. Desde 2008, 0 INMG teminstalado
um sistema de monitorizacao de riscos geofisicos e reporta ao SNPCB. O INMG opera 17 estacdes sindpticas
meteorolégicas automaticas, 4 estacdes prontas para instalacdo, 20 estacdes no dmbito do projeto REFLOR
(resiliéncia as mudancas climaticas no setor florestal, liderada pelo Instituto Politécnico de Braganca) e 278
estacoes de pluviometria que cobrem 70% do territério cabo-verdiano. A grande maioria do financiamento
do INMG vem do apoio a Agéncia de Seguranca Aérea (ASA) e apenas uma pequena quantia do orcamento
nacional.

llustracido Alerta Precoce: Observatério do Vulcao do Fogo

Em 2008,0 INMG, com o apoio de parceiros internacionais de desenvolvimento e programas de pesquisa,
conseguiu instalar os primeiros componentes da rede nacional de geofisica que posteriormente foi
expandida para outras ilhas e foi reforcada com a instalacdo de um laboratério de processamento de
dados em Mindelo. Esse centro de processamento de dados recebe dados sismicos em tempo real e
produz boletins que sdo entregues ao SNPCB. Além disso, em 2008 foi possivel uma parceria com o
Instituto Tecnoldgico e de Energias Renovaveis das llhas Canarias, com recursos financeiros de um
programa de cooperacio nas fronteiras externas com regides ultraperiféricas (Programa Macaronésia)
do Fundo Europeu de Desenvolvimento. Apesar de algumas lacunas iniciais entre os mandatos das duas
instituicoes e algumas sobreposicoes entre as iniciativas de monitorizacdo do LEC, a Universidade de
Cabo Verde e 0 INMG, o Decreto Regulamentar 13/2009 de 20 de julho de 2009 atribui claramente as
responsabilidades de monitorizacdo sismica ao INMG e ordenou a transferéncia do equipamento da
Rede VIGIL do LEC para o INMG. No que diz respeito ao desempenho do sistema de alerta precoce, o
inicio da erupcao foi previsto gracas ao sistema de monitorizacio sismica e, de acordo com os protocolos
estabelecidos, as autoridades nacionais e locais foram alertadas. No entanto, as comunidades locais nao
receberam nenhum aviso oficial de alerta, mas iniciaram a evacuacao, pois perceberam por si mesmas os
sinais do inicio da erupcao.




A Universidade de Cabo Verde dirige o Observatério Vulcanico, um projeto estabelecido como parte da
cooperacdo internacional com as Ilhas Canarias no Fogo. No entanto, varios atores identificaram uma
coordenacao dificil da monitorizacao de dados vulcanicos, que é dividido entre o INMG e a Universidade
de Cabo Verde. H4 uma falta de gestao e partilha de informacbes entre as instituicoes. Além disso, foi
observada sensibilidade politica em torno de dados cientificos e monitorizacdo de riscos naturais. A divisdo
de responsabilidades de monitorizacido de atividades sismicas e vulcanicas entre a Universidade de Cabo
Verde em cooperacado com o Instituto Vulcanolégico das Canarias e o INMG, com sede na ilha do Sal, leva a
recolha e, portanto, a andlise de conjuntos de dados incompletos. Existe uma forte necessidade de melhorar o
intercambio de informacoes e incentivar o uso de dados e analises de vigilancia de riscos entre as instituicoes,
de modo a serem utilizados na tomada de decisdes politicas. Esta foi uma observacao feita pela equipa do
UNDAC durante asuaresposta a erupcao vulcanicaem 2014 e continua a ser um fator evidente e que dificulta
a gestado de informacodes entre instituicoes.

Na iminéncia de uma tempestade ou de um furacdo, uma equipa de crise - as vezes chamada de célula -
encontra e publica um boletim de radio, jornal e televisado. As informacdes sdo partilhadas com a Autoridade
Portudria, a Protecao Civil, a Cruz Vermelha, etc. Existe a Previsdo Sazonal e as informacdes sao passadas ao
Ministro. Em situacdes de emergéncia, o INMG realiza reunides com a Protecao Civil. Todos os dias as 07:00 e
16:00, regularmente, emitem um boletim para as instituicoes governamentais, bem como um boletim maritimo
emitido todos os dias as 12:00 para apoiar os pescadores. O Grupo de Trabalho Multidisciplinar emite a cada
10 dias um boletim informativo sobre a situacdo da seca, para todos os servicos do Estado. As transmissoes por
estacoes de radio, bem como as transmissoes de televisdo, foram interrompidas para reorganizacao, mas em
caso de emergéncia elas sdo ativadas através de uma conferéncia de imprensa. No caso de um evento extremo,
o INMG fornece alertas precoces ao SNPCB e os atores da Protecao Civil informam a populacdo sobre medidas
de autoprotecio.

Comreferéncia avigilancia de riscos para a satde, o Servico de Vigilancia Epidemioldgica e Investigacio (SVEI)
atua como o servico nacional encarregado de monitorizar doencas e surtos epidémicos, além de coordenar
investigacdes médicas de riscos para a satde publica. As informacdes sobre riscos para a saude sdo fornecidas
pelas delegacbes municipais de saude e relatadas ao SVEI em relatérios semanais. Em caso de incidentes
criticos, o caso é relatado imediatamente por telefone. A alta rotatividade de pessoal e a falta de recursos
humanos qualificados sdo apontadas como fatores que reduzem as capacidades locais para realizar atividades
de monitorizacao e vigilancia de multiplos riscos para a salde, adaptados ao contexto local e cultural.

As capacidades na analise especifica de perigos variam por risco especifico e por agéncia responsavel.
Enquanto o INMG, por exemplo, fornece um sélido sistema de monitorizacao e analise, bem como um sélido
mecanismo de disseminacdo entre os principais atores, os dados recolhidos e analisados por outras agéncias,
como o Observatério Vulcanico, sio menos utilizados pelas autoridades governamentais de Protecdo Civil
para informar a tomada de decisdes ou aumentar a sensibilizacido sobre os riscos no nivel municipal. As linhas
de gestdo de informacdes ndo estao claramente definidas e hd uma hesitacdo geral na partilha de informacoes
entre as instituicdes mencionadas por varias instituicdes envolvidas na avaliacdo de campo.

Torna-se claro que as informacdes de alerta precoce sdo focadas apenas na Ultima emergéncia que ocorreu em
Cabo Verde e ndo em todos os riscos identificados para Cabo Verde. Isso significa que um fator importante da
crescente economia de Cabo Verde - o turismo - ndo esta ciente do risco e ndo sabe o que deve fazer em caso
de emergéncia.

Indicador 2.2.2: Programa Baseado em Evidéncias e Tecnologicamente Sélido para Analisar
Dados Recolhidos pelo Sistema de Monitorizacéo

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para esse indicador.



Indicador 2.2.3: Capacidade para Desenvolver Mensagens de Aviso Simples e Precisas em Tempo
Real para a Populagiio em Risco (Com Ac¢des De Resposta Construtivas e Razoaveis)

A Lei de Bases de 2012 declara a capacidade de desenvolver mensagens de aviso por meio de canais de
comunicacao social, como radio ou televisdo. No entanto, na pratica, o INMG envia mensagens de alerta aos
ministérios por e-mail, telefone ou - as vezes - pessoalmente; o Diretor da Protecao Civil transmite amensagem
aos Comandantes Regionais que informam os municipios por e-mail, telefone ou, as vezes, pessoalmente.
A missdo de campo nao encontrou evidéncias de um sistema de informacdo de emergéncia estabelecido e
padronizado e os procedimentos atuais sdo altamente vulneraveis a interrupcdes. As linhas de comunicacéo
apos a erupcao vulcanica em 2014 foram cortadas, pois os postos de telecomunicacdes foram danificados pela
lava, interrompendo a rede nos primeiros cinco dias, logo apds a erupcao.

As comunidades sdo alcancadas através de alertas antecipados via servicos de TV e radio. As mensagens de
aviso prévio as comunidades sao fornecidas em portugués e crioulo, mas o inglés, por exemplo, para a grande
comunidade de turistas e expatriados esta em falta. A lideranca municipal identifica uma forte necessidade
de um sistema de comunicacio de riscos mais eficiente, usando redes de telecomunicacdes 2G usadas
principalmente por populacdes cabo-verdianas como uma das principais prioridades.

A comunicacdo entre agéncias no contexto de emergéncia limita-se ao contacto telefénico e aos lacos
interpessoais, tornando-se num sistema muito volatil, pois esta vinculado a atores singulares, levando a
cendrios de resposta a emergéncias nos quais os principais atores estavam sem crédito ou bateria e incapazes
de comunicar de volta.

As autoridades a nivel municipal alcancam comunidades em risco por meio de alertas de radio ou TV, por
contacto telefénico com as comunidades ou por contacto pessoal local.

Imagem 8: No bairro socialmente privado de Safende, na Praia, esse canal de drenagem parece
ter mais capacidade a montante do que a jusante.

Indicador 2.2.4: Sistema de Distribuic@o de Aviso Prévio Funcional e Multimodal

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para esse indicador.



Conclusoes Intermédias sobre Sistemas de Alerta Precoce

Nao existe um sistema de aviso precoce de todos os perigos em Cabo Verde, mas estdo operacionais
componentes importantes para esse sistema. A partilha de informacdes estd a dificultar o
desenvolvimento coletivo de sistemas de alerta precoce e a sua integracdo. A capacidade necesséria
para analises partilhadas é muito limitada. A missdo ndo conseguiu encontrar evidéncias de uma politica
estabelecida para desenvolver mensagens de aviso precoce. Com a pratica atual de emitir avisos por
telemdvel, ha pouco controlo sobre a entrega oportuna de avisos devido as vulnerabilidades do sistema
de telefonia celular sem backup adequado.

Recomendacoes

¢ Implementar integralmente o Plano Nacional de Contingéncia de 2010, com clara distribuicdo de papéis
e responsabilidades entre os atores envolvidos e formados;

¢ Expandir urgentemente as capacidades no mapeamento e modelagem de riscos para o planeamento
de contingéncia;

e Estabelecer uma estrutura legal e linha diretrizes para um sistema de monitorizacdo de muiltiplos
perigos;

e Permitir que as instituicoes, através de capacitacdo e exercicios praticos, partilhem informacoes e
contribuam para um sistema integrado;

e Iniciar a construcdo de uma estrutura integrada de gestao de informacoes sobre todos os riscos entre os
atoresrelevantes, afim de organizar a disseminacao das informacoes de alerta precoce nas instituicoes;

e Desenvolverumprocedimentoesistemapadronizado,usandovariastecnologias e canaisde comunicacéo,
para emitir atempadamente em varios idiomas; e

e Implementar um sistema de distribuicio de mensagens de aviso multimodal que seja resistente a
interrupcoes para alcancar rapidamente populacdes em risco.

Critério 2.3: Sistemas de Gestdo de Informacdes

Dados e informacdes nao sdo sistematicamente partilhados nas praticas atuais. Os obstaculos incluem falta de
clarezainstitucional, falta de lideranca e pouca capacidade disponivel das diferentes entidades para contribuir
estruturalmente para um sistema de informacdo. A equipa de avaliacdo percebeu que o conhecimento do
papel que um Sistema de Gestdo de Informacio de Desastre (SGID) partilhado pode desempenhar para todas
as partes interessadas nao esta devidamente disseminado.

Indicador 2.3.1: Sistema de Gestdo de Informacéo de Desastre (SGID) em Apoio as Atividades de
Gestio de Emergéncias

Nao existe um sistema de informacdo comum disponivel para apoiar todos os servicos de emergéncia. Em
termos de gestdo de informacodes e alerta precoce, todos os dados recolhidos em Cabo Verde sao analisados
no INMG em Mindelo, Sdo Vicente. E dificil prever erupcdes vulcanicas, mas a margem de erro é reduzida
com o aumento e a diversificacao da vigilancia. Atualmente, a atividade sismica é o indicador mais importante,
sendo monitorizado por uma pequena rede de 4 estacdes na Brava. As emissdes de gases, na ilha do Fogo sdo
igualmente monitorizadas. O sistema de alerta nestas 2 ilhas é diferente, o que torna mais dificil determinar
pontos de gatilho para acdes de emergéncia. A llha do Fogo possui um sistema de nivel de alerta e a Ilha Brava
possui um sistema de monitorizacdo e nenhum nivel de alerta, sendo que ambas se enquadram na mesma
regiao de protecao civil, mas ndo existe uma abordagem similar.



A quantidade limitada de informacdes geradas pelo INMG é entregue a um nimero restrito de responsaveis do
sector, como o Presidente do INMG, o Primeiro-Ministro, o Ministro da Administracdo Interna e o Presidente
do SNPCB. Mas as informacdes nem sempre sao traduzidas em mensagens de aviso concretas e partilhadas com
utilizadores finais em tempo habil, impedindo assim que as acdes de resposta necessarias sejam implementadas.

Imagem 9: Sistema de alerta precoce operado pelo INMG em Mindelo: monitorizacdo da atividade sismica na llha do Fogo.

Indicador 2.3.2: Alocacdes do Orcamento do Programa
Indicador 2.3.3: SGID Capaz de Integrar Dados Gerados pelo SGI
Indicador 2.3.4: SGID Capaz de Integrar Dados do Sistema de Alerta Precoce

A avaliacdo ndo resultou em constatacdes para esses indicadores.

Conclusoes Intermédias sobre Sistemas de Gestao de Informacao

Dados e informacodes, na pratica, ndo sao partilhados sistematicamente. Tal situacao resulta da falta
de conhecimento do importante papel de suporte que um SGID partilhado pode desempenhar, para
todas os stakeholders. Em segundo lugar, a maioria das organizacdes nao tem capacidade suficiente
para contribuir estruturalmente para um sistema de informacao.

Recomendacoes

e Melhoraracooperacao entre o SNPCB e o Instituto Nacional de Gestao do Territorio (INGT) no que diz
respeito a partilha de informacdes sobre riscos de desastres; e

e Criar sensibilizacdo por meio da educacdo sobre a importancia de um SGID e potencialmente
esbocando um caminho para o estabelecimento de um SGID nacional mais exaustivo.

Imagem 10: Estas mitigacoes de erosao improvisadas podem nao suportar a chuva torrencial. As casas abaixo estdo
diretamente em risco.



Critério 2.4: Geomatica

Resultados resumidos para os seguintes critérios:

Indicador 2.4.1: Capacidade SIG Disponivel

Indicador 2.4.2: Conjunto Abrangente de Camadas de Dados Georreferenciadas

Indicador 2.4.3: Padréo para Compilacio e Interpretacéo de Dados Georreferenciados
Indicador 2.4.4: Processo Padronizado e Periédico para Atualizaciio de Camadas de Dados

O quarto e ultimo critério do componente de informacao concentra-se em sistemas de informacéo geogréficae
dados georreferenciados sobre as vulnerabilidades sociais, econdmicas e estruturais e namonitorizacao destas
ao longo do tempo. Cabo Verde esta a dar os primeiros passos com um sistema SIG baseado no “Environmental
Systems Research Institute (ESRI)” e dados e mapeamento georreferenciados.'* Este processo € novo no pais
e estd a ser implantado gradualmente. Um sistema SIG integrado, conforme previsto na metodologia R2R,
ndo existe. As informacodes relevantes em relacdo a georreferéncia sdo apresentadas no paragrafo seguinte,
acompanhadas de recomendacoes.

O Instituto Nacional de Gestao do Territério (INGT) tem acesso a dados de satélite que sdo intensivamente
utilizados com o auxilio de suporte técnico externo viaPNUD para criar mapas que identificam areas propensas
a desastres por riscos de inundacdes (deslizantes), deslizamentos de terra e erosio costeira. Estes mapas de
vulnerabilidades sdo utilizados para determinar zoneamentos para fins especiais de planeamento, detalhando
as diferentes areas das ilhas e futuras funcdes para o desenvolvimento residencial, industrial, comercial,
turistico e de reserva natural. Atualmente, esses mapas ndo estao disponiveis para a Ilha Brava. Também foi
observado que nem em todas as ilhas os mapas sdo conhecidos e utilizados.

Em cooperacido com a Protecdo Civil Nacional e os Bombeiros, o INGT serve como um observatério para
riscos de desastres em ambientes urbanos no projeto de cooperacdao do PNUD “Reducao de Riscos de
Desastres”. Neste projeto, quadros do INGT, juntamente com o corpo de bombeiros, receberam formacao no
uso de sistemas GPS para vulnerabilidades de referéncia geografica. O projeto forneceu um sistema GPS. Os
trés institutos implantam conjuntamente equipas multidisciplinares para avaliar e mapear riscos urbanos.
Durante a entrevista com o Instituto de Gestao do Territério, foi indicado que eles ndo tém capacidade, nem
TIC e software para transformar imagens de satélite em mapas que possam ser utilizados para resposta a
emergéncias. Ha também um desejo no instituto por mais disponibilidade de imagens geoldgicas e (em tempo
real) por satélite.

14 http://idecv-ingt.opendata.arcgis.com
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Conclusoes Intermédias sobre Geomatica

Atualmente, Cabo Verde nao estéa a integrar dados de referéncia GEO num unico sistema. A utilizacdo
da Plataforma de informacodes espaciais de Cabo Verde ainda ndo foi amplamente adoptada pelos
ministérios e agéncias, além do INGT. Os mapas (online) gerados pelo INGT ndo sdo conhecidos em todo
o arquipélago e existe potencial para uma maior utilizacao.

Recomendacoes

e Deacordocomo projeto apoiado pelo PNUD, fortalecer ainda mais as capacidades de mapeamento
para locais vulneraveis e implementar mais amplamente a metodologia de georreferenciacao; e

e Quando a partilha sistematica de informacdes for uma pratica mais comum e a capacidade for
reforcada para apoiar esse processo, um sistema SIG integrado é de grande valor agregado ao
sistema de EP&R do pais.

Imagem 11: Areas costeiras e encostas, principalmente apés incéndios florestais, sdo suscetiveis a erosao.




COMPONENTE 3: Infraestrutura
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Nota: A escala real vai de O a 5, os resultados sdo mostrados numa escala de O a 2.

Figura 11: Os resultados de R2R sdo mostrados para todos os quatro critérios do componente. A pontuacao geral do componente é 0,30 na
escaladeOas5.

Descricdo do problema

Asinfraestruturas paraapoiar a EP&R sdo escassas, conforme indicado pelas baixas pontuacdes do Diagnéstico.
Naoexistem Centrosde Operacdesde Emergéncia(COE)operacionaisparaapoiarofuncionamentodaprotecio
civil em Cabo Verde. Um primeiro passo no nivel nacional, foi a instalacdo de um centro de atendimento e
expedicdo partilhado, no edificio da Protecao Civil Nacional para os bombeiros, ambulancias e policias. Ao lado
do centro, um grande escritério esta designado para abrigar no futuro um COE. O fortalecimento da gestao
e da cooperacao da informacao é necessario para apoiar o bom funcionamento de um futuro COE. Faltam
infraestruturas de formacdo para manter as capacidades basicas dos socorristas. Ndo existe uma rede de
armazéns estrategicamente localizados e abastecidos para dar suporte as necessidades de resposta e para
serem utilizados como hubs logisticos. Ndo estdo identificados oficialmente abrigos e espacos abertos para
abrigar temporariamente pessoas deslocadas. Na pratica, isso leva a solugcdes improvisadas em escolas ou
centros comunitarios que ndo dispéem de infraestruturas para fornecer condicdes basicas de vida, seguranca
e bem-estar das pessoas deslocadas, especialmente para grupos vulneraveis.

Critério 3.1: Centros de Operacoes de Emergéncia

Na auséncia de um COE estrutural, os quatro diferentes indicadores?® relacionados com esta infraestrutura,
ndo correspondem a realidade cabo-verdiana atual. Todas as constatacdes sdo agrupadas, e as conclusoes e
as recomendacodes gerais sdo definidas. A elaboracao da importancia de um COE é adicionada a este capitulo
porque a equipa de avaliacdo observou que o entendimento fundamental do que precisa de ser implementado
para que um COE funcione adequadamente nao é totalmente compreendido.

Nao existe um COE em Cabo Verde. A existéncia de tal infraestrutura com sistemas de backup suficientes é,
no entanto, essencial para garantir a coordenacao na resposta a um evento ou incidente extremo, envolvendo
adistribuicdo de itens de socorro, pessoal e equipamento especializado.

15 Indicador 3.1.1 Backup de centros de operacdes de emergéncia, Indicador 3.1.2 Posto de Comando Mével, Indicador 3.1.3 Linhas de
Autoridade Claras, Indicador 3.1.4 Processo padronizado para gerir redes sociais e dados de fontes coletivas.



Ja foi criada uma base legal para o estabelecimento de um COE. A Lei que institui o Servico Nacional de Protecao Civil,
de 1992 estabelece a existéncia de um Centro Nacional de Operacbes de Emergéncia e Protecio Civil (CNOEPC),
cabendo a Direcio de Planeamento, de Operacdes e Telecomunicacoes (DPOT) a responsabilidade da sua operacio. O
Plano Nacional de Contingéncia nomeia igualmente o CNOEPC como instalacdo para a coordenacao de operacoes de
emergéncia.

O SNPCB esta a desenvolver planos para equipar um espaco ja identificado para o funcionamento de um COE. Alguns
equipamentos foram adquiridos recentemente. O SNPCB também estd a montar um centro de expedicao de varias
agéncias que devera entrar em funcao até o final do ano de 2019, com vigilancia e pessoal 24 horas por dia, 7 dias por
semana. As instalacdes foram estabelecidas e irdo unir as linhas de atendimento e emergéncia, até o momento separadas,
da Policia Nacional, do Corpo de Bombeiros e do Servico de Ambulancias, num sistema de emergéncia nacional com o
numero central #112. O centro de expedicao de varias agéncias € um instrumento que serd benéfico paraum futuro COE.

Para cumprir essas funcoes, um COE est4 dividido em funcdes e unidades subfuncionais, que geralmente abrangem
comando, planeamento, operacdes, logistica e financas. O aumento da capacidade a nivel nacional é importante, mas
também a capacidade dos servicos de ESM deve corresponder a uma coordenacdo de respostas diferente e mais
coordenada. O sucesso da implementacao de um COE depende do desenvolvimento organizacional fundamental e das
capacidades que aparentemente tém vindo a ser subestimadas.

Criar um COE de nivel nacional, baseado na ilha de Santiago pode fortalecer significativamente a resposta a desastres.
Um desastre que afete mais ilhas, ou outra que ndo a de Santiago, precisaria do apoio de organismos de coordenacao
noutras ilhas. Durante as visitas as outras ilhas, observou-se que ndo ha planos para refletir a iniciativa do COE a nivel
nacional ao nivel da ilha ou municipio local. O estabelecimento de um COE nacional nao faz parte de um plano maior
para fortalecer a coordenacao geral do sistema de resposta a emergéncias.

O Caso do Fogo

Em resposta a erupcéo vulcanica na llha do Fogo em 2014, a coordenacéo local foi realizada sob a lideranca do
SNPCB e foi criado um Centro de Coordenacao de Operacoes no Terreno. A equipa de Avaliacao e Coordenacao
de Desastres das Nacdes Unidas (UNDAC) aconselhou e mencionou a necessidade de investimento numa
estruturamais forte de coordenacao de respostas e em capacidades de gestao de informacdes para uma partilha
eficaz como prioridade-chave para uma melhor preparacao institucional para futuras respostas de emergéncia.
Ha um desejo de providenciar instalacoes para a coordenacao no local, expressas por funcionarios do Governo
de nivel municipal, a fim de garantir que as estruturas de coordenacdo de emergéncia ndo sejam instaladas
apenas a nivel central nailha de Santiago, mas também a nivel municipal nas ilhas restantes.

Com excecdo do SNPCB, alguns atores, tanto do setor publico quanto do privado, tém as suas préprias infraestruturas
de COE improvisadas. Nao é feita uma conexao a nivel Nacional. A Policia Nacional opera um centro de expedicao,
canalizando chamadas de emergéncia recebidas pela linha 132 e um sistema de video vigilancia na cidade da Praia,
que funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem parar. Este sistema de expedicdo fara a transicao para o centro
de expedicdo com a linha 112, da Protecao Civil. Se mais nimeros de emergéncia forem usados para situacoes de
emergéncia, podera causar confusao.

A Marinha de Cabo Verde opera o Centro de Operacdes Maritimas com o apoio da Marinha dos Estados Unidos. No
caso de um desastre no mar ou com o envolvimento de navios, seria da responsabilidade da Marinha de Cabo Verde. A
equipa possui um nivel de formacao moderado e recebe formacao no exterior pelos e nos Estados Unidos.

Em relacdo a emergéncia sanitaria, foi adquirido um conjunto de equipamentos para instalar um COE do Instituto
Nacional de Satde Publica (INSP) apds o surto do virus Zika. Atualmente, o equipamento adquirido foi identificado
como insuficiente e um novo plano financeiro para novas aquisicoes esta a ser executado. O COE para coordenacao
em casos de interrupcdes na salde publica devera entrar em operacao até o final do ano de 2019. Até agora, nenhuma
definicdo clara foi elaborada sobre como o centro se tornara interoperavel com a Servico de Vigilancia Epidemiolégica
e Investigacao (SVEI).



A Agéncia de Aviacao Civil (AAC) opera COE numa base de 24/7/365 nos aeroportos internacionais e fornece
COE noutros aeroportos, que ndo sio mantidos em operacio, mas podem potencialmente ser usados como
células de coordenacao local durante uma resposta a emergéncia.

Imagem 12: O futuro centro de despacho de emergéncia do nimero 112.

Conclusodes Intermédias sobre Centros de Operacoes de Emergéncia

Nao hda um COE nacional ou noutrasilhas. O SNPCB tomou ainiciativa de estabelecer um COE, mas essa
iniciativa ndo estd suficientemente ligada aum plano geral para fortalecer a coordenacao de emergéncia
e a capacitacao necessaria a nivel nacional, insular e municipal.

A existéncia de uma variedade de COE improvisados e/ou temporarios em Cabo Verde demonstra um
corpo de estruturas valiosas de centros de acao, que recolhem e processam informacdes que poderiam
ser usadas pelos atores da protecdo civil, se as estruturas respetivas para gestdo de informacao
estivessem em vigor. O estabelecimento de um COE de protecdo civil central como um d6rgao de
coordenacdio é vital para garantir a gestao eficiente da informacao entre os varios atores e canaliza-la
para informar a resposta coordenada a desastres. Para preencher a lacuna existente na coordenacao
de respostas a desastres e na partilha de informacdes entre as principais partes interessadas, devem
ser implementados planos operacionais que criem clareza institucional e o COE de protecao civil deve
garantirumaequipaadequadaeum equipamento adequado, cominstalacdes de apoio pararedundancia.

Osresultados docomponente Juridico e Institucional do Diagnéstico R2Rilustraram afaltade legislacéo,
politicas e planos operacionais. Os planos de resposta a emergéncias nunca foram elaborados, deixando
lacunas no que diz respeito a definicdo de procedimentos e papéis postos em pratica para todos os
atores no campo da gestao de riscos de desastres, incluindo o futuro COE.




Recomendacoes

e Apoiar a iniciativa de um COE Nacional no SNPCB. Deve-se dar prioridade a elaboracdo de
procedimentos operacionais e 3 elaboracdo do plano operacional de gestao de crises, ainda
inexistente. Sem uma maior clareza operacional, o COE nao pode funcionar e a iniciativa deve ser
usada para criar sensibilizacdo sobre a urgéncia de desenvolver o planeamento operacional;

e E fundamental clarificar como os mecanismos de coordenacio serio fortalecidos a partir do nivel
Nacional, alcancando posteriormente o nivel dos municipios. A liderangapolitica é essencial durante
0 processo, que essencialmente terd que mudar habitos e praticas organizacionais de resiliéncia.
Deveria ser focado o contexto geografico especifico de Cabo Verde, garantindo a conectividade
entre ilhas e a colaboracao entre os COE em caso de emergéncia;

e A capacidade de coordenacio deve ser construida dentro de todas as instituicoes relevantes. Sem
capacidade reforcada destinada a facilitar a coordenacéo, o COE néo pode funcionar. Aceitar que a
coordenacao requer tempo, formacao e esforco, antes de economizar tempo, vidas, perdas e danos
nas operacoes;

e Dado o terreno acidentado da maioria das ilhas, unidades méveis de coordenacao devem ser
consideradas. Isso preencheria a lacuna atual de coordenacdo em emergéncias pequenas e médias
que existem atualmente quando o investimento é comparativamente baixo;

o A aberturadeste centro de formacao a outros paises de lingua portuguesa e aos paises membros da
CEDEAO poderia fazer parte da visao e contribuir para o seu financiamento; e

e Adquirir unidades moveis de coordenacao para protecao civil em todas as ilhas para reduzir a
distancia e auxiliar no fluxo e coordenacao de informacoes.

Imagem 13: Sao Filipe, Fogo, Cabo Verde.
Fonte: iStock




Critério 3.2: Centros de Formacio

A Policia Nacional possui um centro de formacao para os cursos de seis meses que ministra aos novos agentes.
A excepcio desta, ndo existem infraestruturas de formacao além das salas de reunido, onde as aulas possam
ser ministradas. Os instrutores vém do exterior devido a falta de instrutores e professores certificados em
Cabo Verde. Os resultados da avaliacdo para os quatro indicadores?®¢ relacionados aos centros de formacao
estdo agrupados neste capitulo.

Caso de Estudo - Os Bombeiros da Praia

Nao existe academia para combate a incéndios em Cabo Verde. Atualmente, os bombeiros mais velhos
e, portanto, mais experientes formam os novos membros. A forca tem equipamento muito limitado; a
maior parte é antiga e nem sempre confidvel. Veiculos usados antigos de diferentes marcas estdao em
uso, tornando a manutencdo um desafio, com alguns dos veiculos que remontam a 1975. O equipamento
de protecio é bastante limitado e a maioria dos bombeiros participa no combate a incéndios, com as
roupas que usa quando estdo de servico no corpo de bombeiros.

Existe alguma cooperacao com a forca de combate a incéndios em Portugal, para assisténcia na formacao,
capacitacdo e doacdo de equipamentos usados (também alguns equipamentos recebidos dos Estados
Unidos, da Franca, do Japao e do Luxemburgo). N3o existe um programa de formacao estrutural e a Gltima
formacao com capacidade externa de formacao de combate a incéndio foi realizado ha mais de dois anos.
A forca tem pouco mais de 40 pessoas que trabalham em 4 turnos de 12 horas. Muitos bombeiros sdo mais
velhos e provavelmente fisicamente incapazes de executar muitas das tarefas mais arduas.

Torna-se urgente aumentar o corpo com uma nova geracao mais jovem de bombeiros. A legislacdo para a
selecdo de novos recrutas precisa de ser implementada para apoiar o processo de selecdo. Comparado com
outros quartéis de combate a incéndios no contexto de Cabo Verde, o quartel da Praia é relativamente bem
equipado. Ainda é necessaria muita improvisacdo para cumprir as suas responsabilidades basicas. Quando
a forca precisar de reagir a uma crise maior, as limitacoes de capacidade e equipamento disponiveis levarao
a mais danos a propriedade e ao perigo para as pessoas e perda de vidas. Devido a crescente economia em
Cabo Verde, cada vez mais edificios sdo desenvolvidos. Isso exige mais bombeiros formados e equipados e
infraestruturas de apoio para todos os servicos de emergéncia.

Imagem 14: Corpo de bombeiros mais bem equipado: camides de bombeiros e resgate no departamento municipal
de bombeiros da Praia.

A Lei de Protecao Civil de 1992 declarou a necessidade de implementar formacdes para atores relevantes
e fornecer as instalacdes necessarias para o efeito. Porém a lei nunca foi implementada do ponto de vista
operacional, a ndo ser no recrutamento de novos agentes da policia.

16 |ndicador 4.2.1 Capacidade para acomodar e gerir pessoal, Indicador 4.2.2 Opcbes para formacao de varias agéncias, Indicador 4.2.3

Utilizacdo e manutencéao eficazes e Indicador 4.2.4 Geografia e localizacio.



Tanto a nivel nacional como municipal, as necessidades de formacdo e de infraestruturas que possam
abriga-las sdo expressas de forma clara e repetida. O sistema de protecéo civil de Cabo Verde é jovem e em
desenvolvimento, o que significa que as ativacdes das estruturas de resposta definidas por lei em emergéncias
concretas em larga escala sdo poucas até agora. Para praticar a resposta entre agéncias a nivel nacional, tanto
guanto a nivel municipal, incluindo socorristas nas comunidades, observa-se que a organizacdo regular de
formacoes é vital para muitas partes interessadas.

A simulacao de estruturas de resposta permite que os atores relevantes assumam mais propriedade do seu
papel concreto no cenario mais amplo e movam a protecao civil parauma preocupacao de maior peso. O pessoal
da protecao civil repetidamente referiu o facto de ter recebido apenas a formacdo minima. A capacitacdo em
todos os niveis de influéncia, variando de nacional, regional e local, tornou-se muito aparente, assim como as
instalacdes ausentes que devem apoiar a formacao.

Novamente, varios atores publicos e privados do panorama cabo-verdiano fornecem por vezes programas e
infraestruturasdeformacdo. AAAC, porexemplo,concedeformacdoaequipasdesegurancade aeroportos,pelo
menos duas vezes por ano. A equipa de seguranca recebe formacado de bombeiros no local, além de formacao
em salas de aulas uma vez por ano, e além de exercicios completos duas vezes por ano. A AAC providencia as
infraestruturas de formacao necessarias para executar os programas dos seus funcionarios. A Policia Nacional
oferece uma academia de formacdo com capacidade total para 120 participantes. As infraestruturas sao
suficientes para fins de formacao da policia, mas ndo estdo equipadas para facilitar a formacao de médicos,
bombeiros e outros socorristas, nem para a formacao de vérias agéncias.

Conclusoes Intermédias sobre Centros de Formacao

As instalacdes de formacao para o campo de EP&R estdo em planeamento, mas ndo estdo operacionais
para os atores da protecao civil. Nota-se uma grave falta de infraestruturas para sediar simulacoes e
formacoes - tanto para o nivel operacional quanto para a gestdo -no contexto cabo-verdiano. A pratica
de linhas de comando através de exercicios (por exemplo, formacdes) € inexistente e, em combinacédo
com a falta de ativacdo do mecanismo de emergéncias, leva a falta de sensibilizacdo entre os atores.
Os programas de formacao devem estar enraizados na gestdo de recursos humanos e estar ligados ao
desenvolvimento da capacidade organizacional de vdrias agéncias. As duas fundacées para programas
de formacao estrutural estdo em falta no pais.

Recomendacoes
e Criar asensibilizacdo e a necessidade de programas de formacao estrutural;

e Elaborar eimplementar planos de desenvolvimento organizacional acompanhados de planeamento
de gestao de recursos humanos;

e Garantir financiamento estrutural para formacao;
e Sem essas trés primeiras condicoes, um futuro centro de formacao seria subutilizado;

e Estabelecer um centro de formacao que cubra a formacao operacional e estratégica para o campo
geral de gestado de desastres;

e Procurar um intercambio aprimorado de formacdo através de memorandos de entendimentos
formais com outros paises e organizacoes (por exemplo, Unido Europeia); e

e Abrir este centro de formacao a outros paises de lingua portuguesa e aos paises membros da
CEDEAO como parte da visdo e que poderiam contribuir para o seu financiamento.




Imagem 15: O Servico Nacional de Protecéo Civil e Bombeiros mostra forte desenvolvimento com novos veiculos e sede na Praia.

Critério 3.3: Armazéns Logisticos e Estacdes de Resposta

Armazéns

Sao escassos 0s espacos de armazém e logisticos do Governo. Na maioria das vezes, sdo improvisados. Assim,
existem poucas evidencias resultantes da missdao e do Diagnéstico R2R. Assim os resultados dos quatro
indicadores sobre armazenamento?!” estdo agrupados. Mais explicacbes sdo concedidas relativamente aos
armazéns e algumas solucdes sdo fornecidas para inspirar melhores praticas no futuro.

Aerupcaovulcanicade 2014 no Fogo ilustrou claramente as possiveis implicacdes de ndo ter armazéns logisticos
e estacoes de resposta. Pode-se observar duplicacdo de esforcos em termos de coordenacdo do volume de
socorro recebido. Ndo apenas as responsabilidades ndo foram totalmente especificadas entre a Protecao
Civil, a Sociedade Nacional da Cruz Vermelha e a Camara Municipal, como foi adicionada a falta de espaco de
armazenamento a natureza descoordenada da resposta logistica. Os entrevistados observaram uma falta geral
de inventario de protecao civil e itens de socorro, além de deficits em termos de distribuicdo do stock por toda
ailha. Além disso, os itens de socorro tiveram que ser transportados da capital para as ilhas durante o estado de
emergéncia, resultando num atraso na primeira resposta. Além disso, também ha o dificil acesso a algumas das
ilhas e as suas comunidades mais isoladas. Como parte da missdo do UNDAC a Brava em 2016, em resposta a
atividades sismicas, a equipa avaliou que os stocks de emergéncia ndo estavam disponiveis, mas havia capacidade
de armazenamento, se necessario. A equipa localizou varios armazéns no Fogo, que poderiam funcionar para
gerir a assisténcia recebida e um hub logistico poderia ser estabelecido na Camara Municipal.

Apesar do espaco fisico disponivel identificado nas ilhas, os informadores-chave enfatizam o facto de que
nado existe um sistema coordenado de gestao de stocks e gestdo de armazém. O stock de contingéncia para
primeira resposta imediata a eventos de inicio repentino deve estar em vigor nas ilhas com maior risco de
desastre, como Fogo, Brava e Santo Antao. Isso poderia estar localizado em armazéns menores, que poderiam
ser geridos e coordenados a nivel municipal. Além disso, ndo foi identificado stock de buffer suficiente para
fornecer os programas em curso sem usar o stock de contingéncia. Em contrapartida a esse empreendimento,
deve ser realizada uma avaliacdo das necessidades do stock de buffer da ilha, levando em consideracao:

e Consumo mensal estimado dos diferentes artigos;
e Frequéncia de pedidos para reabastecer o stock; e

e Tempo de entrega padrao dos pedidos, levando em consideracdo a localizacdo geografica das ilhas e
possiveis meios e disponibilidade de transporte.

17" Indicador 3.3.1 Centro de logistica de coordenacéo e suporte, Indicador 3.3.2 Capacidades do armazém de logistica, Indicador 3.3.3
Capacidades das estacdes de resposta locais e Indicador 3.3.4 EstacOes especializadas de resposta a riscos.



Em ilhas com menor risco de desastre, os espacos que poderiam funcionar como hubs logisticos devem ser
identificados e mapeados, bem como acordados por todos os atores envolvidos naresposta a desastres. A partir
de agora, esses espacos sao improvisados em caso de emergéncia, o que significa uma completa sensibilizacao
da localizacdo de edificios adequados em todos os momentos. A escolha da localizacdo geografica dos
armazéns menores e dos centros logisticos deve ser feita com base numa andlise e mapeamento de riscos, afim
de garantir pontos de acesso estratégicos e de seguranca para os itens de socorro recebidos e para identificar
a disponibilidade da arquitetura de distribuicdo (ver figura 12). Esta situacdo demanda uma exaustiva analise
de exposicdo a desastres, de modo a que seja prioridade o estabelecimento de uma rede de edificios com
capacidade de armazenamento.

Cadeia de abastecimento
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Figura 12: Possivel configuracao da cadeia de suprimentos humanitaria.'®

Afalta de um depdsito central para a gestao de stocks maiores e equipamentos mais caros na Praia foi notéria
durante a avaliacdo de campo. O stock atual consiste principalmente de itens mobilizados por organizacoes
internacionais de socorro, em resposta a erupcao vulcanica no Fogo em 2014. Foi usado periodicamente para
outras intervencoes e nota-se a sua diminuicao.

18 Programa Mundial Alimentar (PMA), Cluster Logistico, Curso de Formacdo em Logistica de Emergéncia, Médulo 4: Introducao as
caracteristicas basicas da Logistica.



DIAGNOSTICO DA CAPACIDADE DE PRONTIDAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS EM CABO VERDE

Um armazém central e um centro logistico permitirdo o armazenamento de itens de socorro e a manutencao
de equipamentos de resgate e veiculos com uma boa gestdo de stock. O espaco fisico deve ser selecionado ou
construido com base nos seguintes critérios:*’

Acessibilidade LETUED L) Seguranca

Proximidade Movimento facil Ventilacao Manutencao

Para garantir a manutencao do armazém, é necessario estabelecer uma posicio de gestor e formar pessoal
para manter uma visdo geral da gestdo e do stock do armazém. E recomendavel que o responsavel seja formado
em gestdo de armazém, conforme as organizadas pelo Global Logistics Cluster, por exemplo. Criar uma pratica
de manutencéao de itens e equipamentos armazenados é essencial para garantir a degradacdo desnecessaria
dos recursos disponiveis.

Estacoes de Resposta

Os servicos de resposta local sdo um recurso critico durante desastres, pois o pessoal de resposta local estara
entre os primeiros a serem implantados. Embora o foco principal continue a ser a resposta a emergéncias
didrias, os seus equipamentos e infraestruturas também serdo necessarios na resposta a uma calamidade.
Uma rede funcional e resiliente de estacdes de resposta e uma supervisao central com clara compreensao das
capacidades e equipamentos de resposta de cada estacdo sdo vitais para garantir uma resposta rapida a um
evento extremo.

Em Cabo Verde, as estacoes de resposta estdo na sua maioria mal equipadas e, atualmente, as capacidades
das estacdes de resposta dependem amplamente da tomada de decisdes politicas no nivel municipal em
relacdo ao investimento em equipamentos e pessoal. A organizacdo de formacdes regulares sobre o uso dos
equipamentos provisionados e a sua manutencao sofrem do mesmo desafio.

Além disso, algumas estacdes possuem equipamentos ou veiculos doados por emigrantes, paises terceiros
ou organizacoes internacionais para os diferentes municipios. Na ilha Brava, por exemplo, os dois veiculos
de ambulancia disponiveis para transporte de emergéncia foram doados por emigrantes. Os dois veiculos sdo
modelos dos Estados Unidos e estdo avariados, mas ndo existe capacidade técnica, nem materiais disponiveis
para repara-los. Embora os municipios usufruam de muitas doacoes, a dependéncia destas dos e o desafio em
termos de manutencao e reparacao, apresentam riscos consideraveis para o funcionamento dos servicos de
resposta.

Além disso, ndo existe um sistema centralizado de aquisicoes, o que é realmente essencial para garantir
o cumprimento de padrdes predefinidos de equipamentos. Um sistema de compras centralizado é um pré-
requisito para o uso interoperdvel e extra-regional de equipamento, que é de extrema importancia quando
o pessoal de resposta de uma ilha ou regido é implantado noutra. O ideal é que este sistema de compras
seja implantado a nivel central, com forte lideranca das autoridades de protecao civil, na Praia. Esse
desenvolvimento é fundamental para garantir o apoio como nacao anfitria no caso de uma emergéncia que
exija assisténcia internacional. No caso de ajuda internacional recebida, o SNPCB deve possuir uma forte
propriedade do sistema de armazenamento e compras, a fim de atuar como atores centrais em contacto com
atores internacionais que apoiam os esforcos de ajuda.

19 Armazéns e Armazenamento (Kit de Emergéncia CARE: https://www.careemergencytoolkit.org/)
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Conclusoes Intermédias sobre Armazéns Logisticos e Estacoes de Resposta

Osarmazéns logisticos e estacoes de respostadesempenham um papel critico naresposta adesastres. ACruz
Vermelha de Cabo Verde possui uma rede de armazéns de grande valor agregado, no entanto, as entidades
governamentais nao possuem instalacoes préprias. Considerando que as organizacoes de emergéncia de
primeira resposta geralmente estdo mal equipadas e tém instalacdes insuficientes, o estabelecimento de
uma rede de armazéns funcionais aprovisionados recebeu pouca prioridade até agora. Fogo e Brava tém
os requisitos mais articulados para as instalacbes do armazém e devem ser levados em consideracdo com
urgéncia. O estabelecimento de uma rede de instalacbes de armazenamento em todas as ilhas deve, no
entanto, ser buscado pelo Governo como parte de um esforco estratégico. Atualmente, o pais depende
totalmente da Cruz Vermelha e do apoio internacional em caso de crise.

Recomendacoes

e Reconhecer que o pais atualmente é totalmente dependente das instalacoes da Cruz Vermelha e do
apoio internacional em caso de desastre;

e Aumentar asensibilizacio, a nivel politico de que o Governo tem asua propriaresponsabilidade de atender
apopulacio afetada e de que os armazéns sdo uma infraestrutura critica para cumprir essa responsabilidade;

e Elaborar um plano para o financiamento e o estabelecimento de uma rede minima de armazéns
logisticos e estacoes de resposta, incluindo gestao de stocks e a necessaria capacitacéo;

e Afimde sustentar o investimento, um orcamento estrutural deve ser garantido;
e Dadas as suas vulnerabilidades, Brava e Fogo devem ter prioridade neste plano;

e E necessario fornecer formacio sobre o funcionamento dessas instalagdes, bem como capacitar a
logistica de emergéncia; e

e Estabelecimento de contratos de standby com atores centrais do setor privado.

Critério 3.4: Abrigos e Espacos Abertos

Neste paragrafo, os resultados dos quatro indicadores sdo agrupados,?® uma vez que os resultados gerais sdo muito
escassos para concluir o diagnéstico de forma completa. Isso deve-se ao facto de ndo haver espacos abertos designados,
como parques, terrenos baldios ou espacos verdes, com o objetivo de organizar abrigos temporarios para pessoas
deslocadasemcasodeemergéncia. Nesse momento, asinstalacdes sdoimprovisadas de maneiraad hocdurantesituacoes
de emergéncia e elas ndo atendem aos requisitos minimos, principalmente para ndo acomodar grupos vulneraveis.

A equipa do UNDAC enviada para Brava em 2016 concluiu que, em caso de uma erupcao vulcanica, uma evacuacao
de toda a ilha de Brava implicaria a movimentacao e a provisdo de abrigo para quase 6.000 pessoas. No entanto, as
capacidades para atender a essa necessidade nas capacidades iniciais de abrigo foram consideradas insuficientes.

De momento, ndo ha infraestruturas para implantar habitacbes de emergéncia e abrigos temporarios para pessoas
deslocadas durante desastres. Abrigos temporarios sdo organizados de forma ad hoc. No passado, as escolas eram
usadas como espacos para abrigar pessoas deslocadas ou mesmo como moradia por um periodo temporario. Essa era
uma causa frequente de conflito em torno do uso do espaco, pois o funcionamento da escola era interrompido. Nesses
abrigos improvisados, ndo existem padrdes que garantam a seguranca ou proteccdo aos grupos vulneraveis como
mulheres, criancas e pessoas com deficiéncia, nem podem ser pré-planeadas infraestruturas para dgua e saneamento
(WASH) para os locais temporarios. Os evacuados poderdo precisar urgentemente de acesso a instalacoes de dgua e
higiene limpas e seguras.

20 |ndicador 3.4.1 Alojamento de emergéncia e abrigo temporario, Indicador 3.4.2 Espaco aberto designado para operacdes, Indicador

3.4.3 Rotas de evacuacao de desastres e 3.4.4 Abrigo temporario e abrigo de emergéncia.



Conclusoes Intermédias sobre Abrigos e Espacos Abertos

Nao existem espacos abertos designados, como parques, terrenos baldios ou espacos verdes pré-
identificados e mapeados com o objetivo de organizar abrigos temporarios para pessoas deslocadas em
caso de emergéncia. Em situacdes de crise, as infraestruturas sdo geralmente improvisadas e, portanto,
ndo podem atender aos requisitos minimos, o que representa um desafio para grupos vulneraveis.

Recomendacoes

Aumentar a sensibilizacao no nivel politico para os desafios de alojamento temporario de pessoas
deslocadas que leve em consideracdo grupos vulneraveis, como mulheres e jovens, idosos e
individuos com deficiéncia mental e fisica;

Preparar uma avaliacio geral das necessidades de abrigo e identificar os portos seguros. Preparar
um plano geral para abrigos temporarios de emergéncia ligados as rotas de evacuacdo para uso em
varios perigos;

Identificar prédios polivalentes que podem ser utilizados como infraestrutura habitacionais
temporarias adequadas;

As escolas nao devem ser a primeira a opcao, ja que as criancas beneficiam com a restauracao das
suas rotinas diarias, incluindo ir a escola apds a situacao de crise; e

Dadas as suas vulnerabilidades, Fogo e Brava devem ter prioridade.

Imagem 16: Rua de Palmeira, Sal, Cabo Verde.
Fonte: iStock




COMPONENTE 4: Equipamento
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Nota: A escala real vai de O a 5, os resultados sdo mostrados numa escala de O a 2.

Figura 13: Resultados de R2R para todos os quatro critérios do componente. A pontuacao geral do componente é 0,41 na escalade O a 5.

Descricdo do problema

O equipamento disponivel para o sistema EP&R em
Cabo Verde é muito limitado - muitas vezes a ponto de
condicionar a prépria capacidade de operacao por parte
das equipas. O sistema de saude esta igualmente a nivel
basico e é marcado pelafalta de recursos, equipamentos
e pessoal qualificado. Procedimentos padronizados
para socorristas médicos nao sdo estabelecidos
e a maioria das pessoas nao é formada além da
prestacdo dos primeiros socorros. As ambulancias
sdo minimamente equipadas para prestar cuidados
de saude pré-hospitalares e servem, essencialmente,
como meio de transporte para um centro médico ou
hospitalar. No momento da avaliacdo, a ilha Brava ndo
possuia nenhuma ambulancia operacional. Em caso
de emergéncia com varias pessoas feridas, os servicos
médicos existentes seriam insuficientes.

Imagem 17: Centro de salde na Praia equipado com gerador de
energia redundante.

Agua, saneamento e higiene ndo sdo garantidos para toda a populacido diariamente. Particularmente em
areas menos favorecidas, os servicos estdo abaixo dos requisitos minimos estabelecidos pelas metas de
desenvolvimento sustentavel. Equipamentos e infraestruturas ndo estdo disponiveis para implantacao
emergencial de itens relacionados ao fornecimento de dgua e saneamento. Os materiais de comunicacao e
sensibilizacao direccionados a populacdo sdo amplamente utilizados e incluem questées relacionadas a saude,
mas 0s servicos sociais para grupos vulneraveis afetados nao estdo em vigor. Essa franja da populacdo tem
gue contar com iniciativas de ONGs, igrejas e ainda com a boa vontade das familias e da comunidade em geral,
para apoio em tempos de crise. O equipamento e os recursos para gerir a mortalidade durante as crises sdo
extremamente limitados na maioria das ilhas, que ndo possuem ferramentas em funcionamento, nem em stock.



Os equipamentos para comunicacao via radio sdo escassos e altamente limitados. Em muitos casos, ndo chegam a
funcionar e, nem sdo interoperaveis. A banda larga ndo é suficientemente desenvolvida, enquanto a cobertura 3G
dos teleméveis é boa, com poucas excecoes. As operadoras de telefonia celular comercialmente tém cobertura de
radio e funcionam em redundancia, permitindo que uma cobertura decente seja mantida, caso algumas antenas
sejam afetadas, numa situacdo de emergéncia ou desastre. O pais tem disponivel equipamento para reparacoes
de urgéncia. Em caso de emergéncia, as empresas de telecomunicacdes fornecerdo os seus servicos, a pedido
da Protecao Civil Nacional, para enviar mensagens informativas a populacdo afetada, mas os telemoveis sdo os
principais meios de comunicacdo com e entre os socorristas, sem entretanto um sistema de backup adequado.

Como os bombeiros estdo minimamente equipados com veiculos antigos e usados de diferentes marcas em varias
condicdes, alguns sdo insuficientemente confidveis para uso. O suprimento de dgua para resposta a incidentes
maiores de incéndio depende principalmente da assisténcia informal e espontanea de individuos particulares
para auxiliar com os seus camides-cisterna. Esta é uma pratica em muitos dos Pequenos Estados Insulares em
Desenvolvimento. No entanto, essas empresas privadas ndo dao garantia de disponibilidade 24/7 e 365 dias por
ano. O equipamento de seguranca para proteger bombeiros esta disponivel apenas em quantidades limitadas. A
disponibilidade de equipamentos para busca e resgate especializado estd muito abaixo dos padrdées minimos e o
equipamento para lidar com materiais perigosos nao existe.

Critério 4.1: Servicos Sociais de Emergéncia

Indicador 4.1.1: Resposta Médica, Assisténcia Médica Pré-hospitalar e Recursos de Transporte
Médico para Atendimento de Vitimas

No momento, ndo existe um sistema regulamentado de assisténcia médica e transporte pré-hospitalar em Cabo
Verde. Os socorristas, nomeadamente os bombeiros, geralmente ndo tém formacao que exceda as capacidades
minimas de primeiros socorros. Também ndo ha instituicdo claramente identificada com a responsabilidade de
transporte de emergéncia e atendimento médico pré-hospitalar, o que leva ao transporte de emergéncia onde
houver capacidades, portanto, de forma ad hoc. Algumas brigadas de incéndio tém ambulancias, mas estas esto na
maioria mal equipadas ou fora de servico. Outras brigadas de incéndio ndo tém ambulancias. Nao existe um padrao
ou estrutura consistente ou uma visdo completa das capacidades existentes. Aimagem é dispersa, com ambulancias
existentes a ser operadas pelas brigadas de incéndio, pela Sociedade Nacional da Cruz Vermelha, hospitais ou até
empresas privadas. Estes tltimos estdo principalmente operacionais nas ilhas Sal e Boa Vista, onde existe um forte
setor de turismo.

A auséncia de um sistema integrado de emergéncia médica legalmente regulamentado impede os seguintes
requisitos de resposta médica:

1. O atendimento as chamadas médicas de emergéncia por pessoal qualificado;

2. Oenviode pessoal e equipamento de resposta adequados, correspondentes a gravidade da condicao;
3. Reducio dotempo de resposta para ambulancias; e

4. Aformacao e certificacdo das diferentes equipas de acordo com os niveis de responsabilidade.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estd atualmente a prestar assisténcia técnica para avaliar a emergéncia
médica pré-hospitalar de Cabo Verde, de modo a informar o estabelecimento de um sistema para atendimento pré-
hospitalar. Esse sistema reforcaria as capacidades das infraestruturas existentes e forneceria recursos adicionais, como
ambulancias, motos de emergéncia médica, veiculos médicos, helicopteros de emergéncia médica e assim por diante.

A OMS enfatiza ainda a necessidade de pessoal médico qualificado aos niveis central e municipal, que possa fornecer
lideranca, educacao e formacao eficazes. A maioria das equipas médicas séniores recebeu formacdo no estrangeiro,
como em Cuba e no Brasil, mas o nimero de graduados qualificados que retornam ao seu pais de origem é limitado.



Indicador 4.1.2: Prevenciio de Doencas e Servicos Principais

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para esse indicador.

Indicador 4.1.3: Programas de Servicos Sociais

Servicos sociais gerais estdo em vigor, mas néo sdo direcionados a populacées vulnerdveis durante emergéncias e desastres.

Indicador 4.1.4: Gestdo da Mortalidade Durante Emergéncias

No momento, a mortalidade representa um desafio nas operacdes regulares do dia a dia devido também a
falta de equipamentos e formacao sobre como gerir caddveres. O transporte de cadaveres é uma preocupacao
particular, uma vez que existem poucos ou nenhuns veiculos para recuperar os corpos e transporta-los para
a morgue. Atualmente, a maior parte do transporte é feita em ambulancias, sem procedimentos claros de
descontaminacao para os veiculos apds o transporte.

Emergéncias ou desastres com grande numero de vitimas sobrecarregam as capacidades instaladas e
representamum clarodesafio paraosistemaEP&R. Existe anecessidade urgente de estabelecer procedimentos
de seguranca para recuperacio, manuseio, transporte e armazenamento de cadaveres.

Conclusoes Intermediarias sobre Servicos Sociais de Emergéncia

Os servicos sociais de emergéncia sao fracos em Cabo Verde. Nao existe um sistema operacional para
atendimento médico pré-hospitalar e faltam delimitacdes claras de responsabilidades e prestacao de
contas institucionais. No momento, a maioria dos transportes de emergéncia é realizada por meios
privados, taxis ou ambulancias, caso estejam disponiveis e funcionais.

Como tal, é necessario concluir que as instituicdes cabo-verdianas estdo em grande parte despreparadas
para emergéncias com grande nimero de vitimas e ndo tém uma abordagem sistematica para a gestao
da mortalidade durante as calamidades em vigor.

Recomendacoes
e Estabelecer um sistema para atendimento de emergéncia pré-hospitalar e sistema de transporte;

e Estabelecer padroes de agua e saneamento para a resposta institucional durante desastres e
emergeéncias;

e Projeto e desenvolvimento de padroes para a gestao da mortalidade durante desastres para uso
articulado das vérias instituicoes;

o Estabelecer prevencao de doencas e servicos essenciais nas comunidades, pois o Diagndstico nao
conseguiu identificar nenhum; e

o Criar programas de assisténcia social para apoiar familias e grupos vulneraveis, pois o Diagnéstico
ndo conseguiu identificar nenhum.




Critério 4.2: Tecnologias da Informacéao e Comunicacéo

Indicador 4.2.1 e 4.2.2: Disponibilidade e Interoperabilidade de Radiocomunicacdes em Apoio a
Operacoes de Emergéncia

As caracteristicas geograficas do territério nacional colocam desafios ao estabelecimento e manutencao de
uma rede de comunicacao resiliente, em particular pelo facto de Cabo Verde ser um arquipélago de dez ilhas,
cada uma com suas especificidades e limitacdes em termos de acesso, devido as distancias a serem percorridas
entre os varios componentes do sistema de protecao civil.

Arede deradiocomunicacdo paradistancias médias e longas conta com repetidores que apresentam restricoes
de operacionalidade devido a fontes de energia, eletricidade e manutencao. Ndo esta claro se existe uma rede
de radiocomunicacao que ligue e apoie os bombeiros, o servico municipal de protecao civil, a policia nacional
e assim por diante.

No que diz respeito as pequenas distancias, como um exemplo dentro de uma equipa de bombeiros, existem
poucos radios portateis, sendo os existentes obsoletos, com varios problemas de manutencao (baterias, etc.) e
falta de interoperabilidade entre varios atores.

Uma parte significativa dos entrevistados mencionou a faltade uma “cultura de comunicacéo por radio”, citando
o facto de que, mesmo que existam equipamentos, os bombeiros frequentemente se esquecem de os levar
com eles, numa intervencao, ou mesmo de fazer a devida manutencio do equipamento quando é indicado.
Estes dados sdo sintomaticos da falta que formacdes fazem, para estimular as melhores praticas no uso de
equipamentos.

Por esses motivos, o uso de telemdveis é generalizado. Essa pratica apresenta varias restricdes, uma vez que a maioria
dos telemoveis usados € pessoal, o que restringe as iniciativas para contactar as autoridades crucias de resposta,
devido afalta de crédito ou mesmo de bateria para realizar chamadas, para citar apenas os exemplos comuns.

Indicador 4.2.3: Conectividade de Rede de Banda Larga para Uso do COE

Existe conectividade de rede de banda larga, mas ela é de baixa qualidade em algumas das ilhas, onde os
habitantes operam principalmente através de uma rede 2G, enquanto os cidaddos da capital Praia e dailha de
Santiago, non geral, se ligam através de uma rede 3G. Atualmente, as operadoras de telecomunicacdes estao
aexpandir arede 4G.

Segundo um fornecedor de servicos de telecomunicacoes, arede de banda larga é redundante, com um alcance
nacional de comunicacoes por fibra 6tica, além de um sistema de comunicacao de backbone de redes de mini-
links em todas as ilhas. Um estudo de caso da erupcao vulcanica na llha do Fogo em 2014/2015 mostra a
vulnerabilidade do sistema de comunicacoes, uma vez que foi interrompido por alguns dias. Existe claramente
uma lacuna no sistema, preenchida com a instalacao de outros elementos de mini-link.

Nao existe uma rede de comunicacdes via satélite, o que geralmente representa uma alternativa em caso
de colapso da rede telefénica comum. Existe uma forte necessidade de explorar o estabelecimento de uma
rede de comunicacbes via satélite, a fim de garantir as comunicacdes durante emergéncias, caso a rede de
telecomunicacodes seja interrompida.

Indicador 4.2.4: Protecio e Recuperacio Rapida de Comunicacdes dos Setores Pablico e Privado

A avaliacdo ndo resultou em constatacoes para esse indicador.



Conclusodes Intermédias sobre Tecnologias de Informacao e Comunicacio

As capacidades em tecnologias de informacdo e comunicacdo sdo limitadas devido a falta de uso
habitual de sistemas e dispositivos e a inadequacao geral dos equipamentos. Desafios adicionais sdo
que os socorristas geralmente ndo possuem formacdo adequada ou que as linhas de comunicacdo nao
foram testadas como parte dos exercicios praticos de simulacao.

Recomendacoes
e Promover uma pratica de comunicacao através de exercicios de simulacro;
o Realizar formagoes sobre gestao de informacao e comunicagido em emergéncias;
e Aprimorar equipamentos e linhas de comunicacao através de uma rede de comunicacdes via satélite; e

e Criar um plano para a protecao e recuperacao rapida dos sistemas de comunicacio dos setores
publico e privado.

Imagem 18: Criar solucées de comunidades cabo-verdianas: nesta casa improvisada, uma peca de bicicleta serve como antena de
televisdo. As solucdes alternativas sdo muitas em todo o pais, mostrando a notavel resiliéncia das pessoas.

Critério 4.3: Capacidade de Resposta Especifica a Perigos

A seccdo seguinte é organizada de acordo com aspetos tematicos, em vez de seguir os critérios relevantes?!
para fornecer uma melhor visdo geral da capacidade de resposta especifica a perigos.

Resposta a Incéndios Florestais

No passado recente, Cabo Verde enfrentou varios incéndios florestais, principalmente devido as secas dos
Ultimos dois anos, mas também devido a praticas agricolas de corte e queima de arvores. Segundo o Ministério
da Agricultura e Ambiente, as ocorréncias de incéndios florestais sdo observadas principalmente nas ilhas do
Fogo, Santo Antao e Santiago. Iniciativas envolvendo praticas de limpeza florestal, sensibilizacdo da populacao
e campanhas de sensibilizacdo e elaboracao de planos de gestao florestal, foram realizadas nas ilhas de Fogo,
Santiago e Boa Vista, a fim de reduzir a ocorréncia dos incéndios.

2t Indicador 4.3.1 Capacidades funcionais de combate aincéndios florestais, Indicador 4.3.2 Resgate durante inundagdes ou emergéncias

com base em agua, Indicador 4.3.3 Capacidade de resgate para colapso estrutural e resgate enterrado, Indicador 4.3.4 Capacidade
funcional de mitigacao de materiais perigosos.



Santo Séo Séo Cabo

Ano/Illha Sal Boavista Maio Santiago Fogo Brava

Antao Vicente Nicolau Verde
2015 15 5 3 4 0 0 26 4 1 58
2014 19 2 4 1 1 1 23 5 0 56
2013 13 6 2 0 1 1 23 15 2 63
2012 17 4 2 5 1 0 33 3 0 65
2011 12 5 0 1 2 3 33 5 1 62
2010 9 7 5 7 1 0 25 11 0 65
Total 85 29 16 18 6 5 163 43 4 369

Tabela 3: NUmero de incéndios nas ilhas de Cabo Verde entre 2005 e 2010.

A principal capacidade de resposta permanece com os bombeiros locais, que dependem de alguns veiculos
ligeiros (pick-up) com tanques de capacidade de 500 litros. Estes sdo adequados para primeiras intervencoes
e pequenos incéndios. Um programa da Agéncia de Cooperacao Austriaca forneceu vinte e duas pick-ups com
capacidades de combate a incéndios (uma para cada municipio), o que resultou na vantagem de que todos os
veiculos sdo da mesma marca, modelo e tipo. Isso facilita um programa de manutencao integrado. No entanto,
a maioria dos veiculos é mantida em condicdes precérias, no que diz respeito a mecanica, chaparia e tinta.
Infelizmente, o estado desses veiculos ndo garante uma primeira intervencao eficiente e eficaz.

A falta de pontos de agua, necessarios para reabastecer os veiculos, é outra restricdo severa na extincao
de incéndios. As brigadas de incéndio tentam supera-la através da cooperacdo com municipios e empresas
privadas, que possuem veiculos-tanque de 4gua e podem apoia-los. Para incéndios maiores, que requeremuma
intervencdo maisrobusta, ha necessidade de camides pesados adicionais 4X4 ou 6X6,com maior capacidade de
agua que possam garantir a extincao de incéndios mais complexos. Uma clara desvantagem no uso de camides
pesados de bombeiros é que, devido a fraca infraestrutura existente, eles ndo podem alcancar todos os locais
de incidentes, especialmente em regides remotas das ilhas, bem como em areas densamente povoadas com
construcdes espontaneas e ndo regulamentadas.

Atualmente, ndo se utilizam técnicas de combate indireto, ou seja, a criacdo de linhas de fogo que possam
impedir a propagacaode incéndios. O uso de ferramentas manuais paralinhade incéndio tambémnao é comum,
pois o equipamento necessario nao esta disponivel. Esse tipo de técnica poderia complementar a utilizacido de
agua para extinguir incéndios e tornar a resposta geral as areas selvagens mais eficaz.

A falta de equipamentos de protecao individual resistentes ao fogo representa uma série de ameacas em
relacdo a seguranca dos bombeiros. Este equipamento ausente inclui, mas ndo se limita a:

e Jaquetas e calcas;
o Capacetes;

e Passa-montanhas;
e Botaseluvas;

e Oculos;e

e Cobertores a prova de fogo.



Imagem 19: Exercicio de combate a incéndios num posto de combustivel na cidade da Praia. Nem todos os bombeiros usam equipamentos de
protecao basicos, como capacetes e luvas.

O Ministério da Agricultura e Ambiente realizou uma série de programas para apoiar os trabalhos de mitigacao da
comunidade em relacao a incéndios em terras selvagens. Sempre que existem fundos disponiveis, sdo realizados
projetos de prevencao florestal aos quais as associacdes podem inscrever-se para participar de acdes de limpeza
florestal. Também existem programas regulares projetados para aumentar a sensibilizacdo da populacio, usando
principalmente plataformas de comunicacdo como programacao de TV e mensagens de radio sobre mitigacdo em
incéndios em terras selvagens.

No entanto, as capacidades disponiveis sdo ineficazes para conter a propagacao de incéndios florestais dentro de
um prazo razodvel. Essa deficiéncia agrava a realidade atual da seca no pais, pois inviabiliza muitos dos esforcos de
reflorestacdo do pais. Incéndios em terras selvagens também aumentam significativamente a erosao do solo devido
a auséncia de vegetacdo capaz de mitigar os efeitos de chuvas intensas.

Resposta a Eventos Climaticos Extremos

A localizacdo geografica do arquipélago de Cabo Verde e a sua exposicao frequente a eventos climaticos extremos,
como tempestades tropicais ou furacoes, exigem a instalacdo de recursos técnicos adicionais de resgate, como o
resgate aquatico.

Orrisco de inundacdes repentinas em Cabo Verde aumentou exponencialmente devido ao processo de urbanizacao
que ocorre nasilhas, assim como a ocorréncia de precipitacdes fortes e concentradas. Na maioria das vezes, o tempo
para reagir é extremamente reduzido. Algumas capacidades de resgate costeiro foram estabelecidas com presenca
a de salva-vidas e equipamentos basicos, principalmente em praias com forte atividade turistica. Essas iniciativas
sao tomadas a nivel municipal.

Infelizmente, as agéncias de respostatém pouca capacidade deresgate paraocenariode inundacdes ouemergéncias
causadas pelas chuvas. A falta de equipamento técnico e formacio técnica (resgate em aguas superficiais) para
realizar esse tipo especifico de resgate inviabiliza operacdes durante correntes fortes.

O fluxo rapido e sujo de 4gua, muito comum em inundacdes repentinas nas areas urbanas, apresenta varios desafios
dificeis aos socorristas e requer formacao avancada e equipamento adequado.

Resposta a Acidentes Industriais

Em 2015, ocorreuumincéndio no gasoduto do PortodaPraia,causandoumavitima. Aintervencdoemacidentes
envolvendo materiais perigosos requer o uso de equipamentos diferenciados e formacao especializada, que
nao existem em Cabo Verde. O setor privado tem liderado até agora e tem realizado formacdes especificas de
materiais com atores da protecao civil e facilitado exercicios de simulacao.



Geralmente, a necessidade de mais formacdes e capacidades de resposta permanece e deve ser aprimorada,
especialmente entre os atores do Governo. As capacidades para gerir incidentes com materiais perigosos
precisam de ser instaladas e desenvolvidas de acordo com a lista de produtos perigosos disponiveis no pais.

Resposta a Erupcoes Vulcanicas e Atividade Sismica

Os riscos representados pela sismicidade e pela atividade vulcanica representam ameacas consideraveis aos
habitantes de Cabo Verde. As principais infraestruturas e edificios publicos e privados do pais estdo em risco,
com o potencial de um grande impacto financeiro. Planos de evacuacdo foram preparados para as ilhas de
Fogo e Brava; no entanto, demandam atualizacdo e pratica no ambito dos exercicios de simulacdo. Existe um
risco sismico grave nailha de Santo Antdo, mas pouca ou nenhuma atencao é dada a esta Ultima ameaca pelas
autoridades governamentais.

Capacidades de Busca e Resgate

As capacidades de busca e resgate urbanos sdo de importancia central durante desastres, quando pessoas
sepultadas precisam de ser salvas. Essa é outra forma de conhecimento técnico de resgate que requer
formacao especializada e equipamentos avancados. Neste momento, ndo ha capacidade de resgate instaladas
para pessoal formado para executar essas operacdes na jurisdicdo cabo-verdiana.

As capacidades de busca e resgate no mar foram consideradas insuficientes, inclusive para evacuacdes em
massa nos navios, e precisariam de mais atencao.

Conclusoes Intermédias sobre Capacidade de Resposta Especifica a Perigos

As capacidades de resposta a perigos especificos ndo estdo disponiveis para os maiores riscos de
desastre de Cabo Verde. Foram detetadas capacidades no campo de resposta a incéndios florestais,
algumas em relacdo a eventos climaticos extremos e a evacuacao no cenério de atividade sismica.

Geralmente, as capacidades especificas para perigos sdo baixas e, quando existentes, precisam de
aprimoramento e formacao substanciais. Nao existem planos de resposta especificos a perigos e/ou
operacionais e, onde existem, carecem de atualizacdo. Falta conhecimento do pessoal de resposta em
relacdo a cendrios de risco especificos e as equipas de resposta necessitam de formacao.

Recomendacoes
e Conclusao de planos de resposta a emergéncias especificos para perigos;
e Facilitacao de formacoes especificas para perigos com o pessoal de resposta; e

¢ Inventario de materiais de resposta especificos a perigos e fornecimento de equipamentos, quando
necessario.




DIAGNOSTICO DA CAPACIDADE DE PRONTIDAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS EM CABO VERDE

Critério 4.4: Combate a Incéndios Urbanos e Resgate Técnico

A resposta a incéndios urbanos exige equipamentos adequados e bombeiros formados que possam realizar
evacuacoes de edificios, resgatar pessoas encarceradas em acidentes e extinguir incéndios com o menor impacto e
perdas, de maneira segura. Esta seccio resume as conclusdes dos quatro indicadores?? para este critério.

Conforme mencionado no Critério 4.3, a principal capacidade de resposta aincéndios encontra-se nas brigadas
deincéndiolocais, equipadas com veiculos leves adaptados aincéndios emterrenos silvestres e veiculos antigos
com baixa manutencao. Existem alguns municipios que possuem carros de bombeiros modernos, gracas as
suas proprias decisoes de investimento ou a doacdes recebidas. No entanto, devido a diferente definicao de
prioridades no orcamento da maioria dos municipios, ha varios casos em que a falta de manutencao levaauma
degradacao da capacidade operacional dos veiculos, dificultando amplamente o sucesso das intervencoes.

A extincdo de incéndios urbanos em Cabo Verde esta a enfrentar dois desafios adicionais: 1) a auséncia de
regras de seguranca modernas em incéndios e 2) a falta de uma rede de fornecimento de agua organizada
e estruturada, pelo menos nas principais cidades, que possam apoiar operacdes de combate a incéndios.
Ultimamente tem-se verificado uma nova dindmica de construcao civil, que passa pela opcdo por prédios mais
altos, comparativamente as construcdes mais antigas, o que coloca desafios as capacidades de combate a
incéndios e outros potenciais riscos, na cidade da Praia e em outros centros urbanos.

A extincado de incéndios estruturais, urbanos ou industriais, requer pessoal altamente treinado com os
seguintes Equipamentos de Protecao Individual adequados:

Aparelho de respiracao

(também para uso em
Jaquetas, calcas,

botas e luvas

Capacetes prédios altos ou longas Passa-montanhas
vielas horizontais
em prédios)

Camibdes de bombeiros modernos com maior capacidade de extincdo de fogos, luzes, equipamento de
ventilacdo, geradores de energia, etc. devem ser fornecidos no minimo as estacdes de resposta das grandes
areas urbanas, mas idealmente também as areas rurais. Hotéis e outras construcdes maiores sdo cada vez
mais edificados na vertical, requerendo capacidades especificas para resposta eficaz a incéndios urbanos e
operacodes de resgate em edificios altos.

Acidentes de viacdo ocorrem com frequéncia e com impacto significativo. As capacidades existentes de
desencarceramento sao insuficientes e a necessidade de veiculos apropriados para o transporte de vitimas foi
levantada pelas brigadas de incéndio, mas também pelos presidentes dos municipios.

Na ilha de Santiago, existem dois camides de resgate que possuem o equipamento essencial para realizar
procedimentos de desencarceramento em veiculos ligeiros. Esses dois veiculos foram fornecidos pela Agéncia
Austriaca de Cooperacdo, mas a auséncia de um programa de manutencao é uma das principais restricoes.
Os veiculos sdo dotados de equipamentos basicos, essenciais para operacdes de desembaraco, como blocos
e pontas para estabilizacdo do veiculo. A boa condicdo deste equipamento revela que ainda nao foi utilizado
devido a falta de formacao ou conhecimento.

22 Indicador 4.4.1 Combate a incéndios urbanos funcionais, Indicador 4.4.2 Capacidades de resgate em armadilhas e saidas, Indicador
4.4.3 Capacidades funcionais de resgate em corda e Indicador 4.4.4 Capacidades funcionais de resgate em espacos confinados.
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Ascadeias de montanhasde Cabo Verde atraemumagrande quantidade de turismo orientado paracaminhadas,
0 que requer conhecimento e formacido em resgate de cordas para responder a possiveis acidentes nas
montanhas. O numero de turistas em caminhadas aumentou significativamente nos ultimos anos. Embora
as ilhas de Cabo Verde sejam, no geral, destinos de destaque para o turismo de caminhadas, Santo Antao e
Fogo recebem o maior nimero desses turistas e devem ser vistas como prioritarias na abordagem do risco de
acidentes com caminhadas. Existem algumas formacodes basicas realizadas na brigada de incéndio da Praia, mas
aestacao de resposta sofre com falta de equipamentos e conhecimento insuficiente pararealizar o resgate por
cordas. Considerando que o equipamento de resposta técnica para espacos confinados representa o culminar
de toda a experiéncia em resgate técnico, fica claro que ha uma falta de capacidade para realizar o resgate
técnico.

Designacio AR B Orient.agéo Altitude (m)
Latitude Longitude Predominante
Santo Antdo Tope da Coroa 17°02’05” N 25°18 00" W Noroeste-Sueste 1,979
Sao Vicente Monte Verde 14°52’01” N 24° 65 31" W North-South 774
Sao Nicolau Monte Gordo Noroeste-Sueste 1,304
Sal Monte Grande Nordeste- 406
Sudoeste
Boa Vista Santo Anténio 378
Maio Monte Penoso Leste-Oeste 436
Santiago Pico de Antdnia 15°02'52” N 23°38'42" W Nordeste- 1,392
Sudoeste
Fogo Pico do Fogo 14°56’52” N 24°21' 11" W 2,829
Brava Fontainhas 14°50'54” N 24°42' 54" W Leste-Oeste 976

Tabela 4: As montanhas mais altas de cada uma das ilhas habitadas.®

Imagem 20: Cabo Verde esta situado no meio de uma rota de transporte movimentada, mas ndo tem capacidade para mitigar o impacto
ambiental resultante de possiveis calamidades no mar. Isso deixa o meio ambiente e a industria do turismo vulneraveis.

Mais navios, incluindo os de cruzeiro, estdo a passar ou a visitar Cabo Verde. Um incidente num navio requer
capacidades e equipamentos especiais. O conhecimento especifico ndo existe dentro da brigada de incéndios.

23 Instituto Nacional de Estatistica, Anudrio Estatistico Cabo Verde. 2016 P. 70.



Conclusoes Intermédias sobre Combate a Incéndios Urbanos e Resgate Técnico

A capacidade do pessoal de resposta para atender a incéndios urbanos, bem como realizar resgates
técnicos é limitada devido a falta de conhecimento e de equipamentos especificos. O crescimento
no setor de turismo pode levar a preocupacoes crescentes sobre as capacidades de Cabo Verde de
responder adequadamente a possiveis acidentes que envolvam muitos turistas aventureiros que
possam precisar de resgate por corda nas montanhas.

Como a economia do pais depende em grande parte do crescimento do setor, deve-se prestar atencao a
disponibilidade de equipamentos e de pessoal qualificado com capacidade para opera-lo.

Recomendacées

e Realizar uminventariodo equipamentodisponivel pararespostas especificas e combate aincéndios
urbanos. O plano de investimento fornece uma referéncia internacional para as necessidades de
equipamentos (e de pessoal);

e Facilitar o combate a incéndios urbanos e resgate técnico especifico; e

e Manter e aprimorar a cooperacao internacional para fornecer melhores equipamentos para os
bombeiros nas diferentes ilhas.




COMPONENTE 5: Recursos Humanos
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Estruturas de Treino e construcao do Exercicios e Apoio a coordenacao
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Nota: A escala real vai de O a 5, os resultados sdo mostrados numa escala de O a 2.

Figura 14: Resultados de R2R para todos os quatro critérios do componente. A pontuacao geral do componente é 0,32 na escalade O a 5.

Descricdo do problema

Muitas organizaces que atuam na resposta imediata, em caso de acidente, operam com um nimero de funcionarios que
esta abaixo dos requisitos estabelecidos pelos padrdes internacionais. Para o combate a incéndios, a pratica é trabalhar
com voluntarios, pois dezoito municipios ndo tém bombeiros profissionais. Observa-se também que, para a maioria das
organizacoes, ndo ha estatutos formalizando os seus requisitos de capacidade.

Conforme mencionado na componente 1 “Responsabilidades legais e institucionais”, Cabo Verde nao possui uma
politica de gestdo de resposta a emergéncias ou plano operacional estabelecido. Como resultado, ndo hd uma perspetiva
partilhada numa estrutura para uma organizacdo de incidentes. A resposta a incidentes é implantada com base em
procedimentos implicitos que foram desenvolvidos na pratica ao longo do tempo. Ndo ha avaliacdo formal da resposta
a incidentes. O sistema EP&R néo esta organizado de forma a poder aprender e aprimorar sistematicamente, nem a si
mesmo, nem ao seu pessoal.

Aformacao é feita ad hoc e principalmente a um nivel basico. No corpo de bombeiros, o elemento mais experiente, porém
muitas vezes ndo certificado, ministra formacdo aos bombeiros mais jovens. Além disso, os bombeiros portugueses
fornecem formacao nas ilhas, mas a ultima formacao em capacidade de combate a incéndios em alguns municipios foi
ministrada ha dois anos. A participacdo em formacoes pelos quartéis de bombeiros que operam principalmente ou
totalmente com voluntarios é baixa.

Os socorristas médicos também sao formados principalmente pelos bombeiros portugueses em termos de primeiros
socorros basicos. A policia nacional é formada num centro de formacédo na ilha de Santiago. A formagao do pessoal
envolvido no planeamento de respostas a emergéncias é ad hoc e em cooperacdo com parceiros internacionais, por
exemplo, recentemente, no contextoda CEDEAO. Nao existe umaavaliagdoformal do programa paragarantir aqualidade
daformacao, e o desenvolvimento do pessoal ndo é sistematicamente planeado ou monitorizado.

Exercicios e simulacros ndo sdo organizados de acordo com programas ou planos, e a maioria é feita sob a pressdo de
regulamentos internacionais para aeroportos internacionais, seguranca maritima e entidades do setor privado, como
importadores e fornecedores de petréleo e gas. Durante a avaliacio, ndo foram encontradas indicacdes de que exercicios
e simulacros sejam utilizados para desenvolver ainda mais os procedimentos de resposta.

A coordenacio do apoio internacional é dificultada pelafalta de capacidade e clareza nas responsabilidades especificadas
nalei. Nao existemsistemas logisticos funcionais parareceber, organizar e distribuir suporte internacional pararesponder
asituacoes de crise.



Critério 5.1: Estruturas de Organizacéo de Incidentes

Conforme elaborado nos capitulos anteriores, ndo existe uma estrutura organizacional clara e fixa ou nenhum
mecanismo claro atualizado esta definido para garantir flexibilidade e escalabilidade na estrutura de resposta.
Nao existem mecanismos para aumentar a resposta a desastres, dificultando a organizacdo e implantacao
flexiveis dos servicos necessarios, de acordo com a natureza e o impacto do risco natural. Devido a auséncia
geral dos indicadores sob este critério, indicadores especificos para esse critério sdo resumidos nesta secgdo.?*

Paraqueaescalabilidade dos esforcos de respostafuncione, todos os atores relevantes devem estar envolvidos
com funcodes e responsabilidades claras, que ainda precisam de ser definidas e aplicadas dentro da estrutura
dos planos nacionais de resposta. Além disso, essa estrutura requer um corpo forte de pessoal tecnicamente
qualificado que recebe formacdo regular e é acompanhado por capacitacdo, que devido a véarios fatores
exibidos nos capitulos anteriores, ndo existe nas organizacdes de resposta. Uma ressalva importante da
atual estrutura de GRD ¢ a falta de cooperacao entre as organizacdes de resposta. O aumento da cooperacao
entre agéncias s6 pode ser alcancado através da pratica e implementacao dos planos de resposta existentes e
exercicios colaborativos.

A estrutura da organizacdo de incidentes ndo é suportada por recursos para formacdes e implementacao,
como materiais de formacao e formadores tecnicamente qualificados. A avaliacdo concluiu que nio existe
um sistema de formacao identificavel no SNPCB. Em vez disso, sdo desenvolvidas implementacdes ad hoc,
dificultando uma abordagem estruturada para o processamento das licoes aprendidas e a aprendizagem
institucional continua.

Primeiro, ferramentas simples podem ser implementadas para preencher as lacunas existentes. Estes seriam
exercicios baseados em cendrios, que ndo necessariamente precisam ser exercicios de campo em larga escala,
exigindo mais recursos financeiros e logisticos, mas exercicios de mesa que formam linhas de comando,
praticam os papéis e responsabilidades e gestdo de informacdes entre eles.

Uma vez formalizadas as estruturas de formacao, é necessario estabelecer o rastreamento do conjunto de
funcionariosformados paracriarumregistofuncional e atualizado dos profissionais que podem serimplantados
em contextos de emergéncia especificos. Essa lista de equipas de emergéncia ndo existe até este momento.

Imagem 21: Faja D’Agua na llha Brava, Cabo Verde.
Fonte: iStock

24 Indicador 5.1.1 Politica para direcionar o uso de estruturas comuns de organizacdo de incidentes, Indicador 5.1.2 Estrutura flexivel e
escalavel da organizacido de incidentes, Indicador 5.1.3 Disponibilidade de recursos de formacao e implementacao e Indicador 5.1.4
Lista de pessoal formado e experiente e base de dados de recursos comuns de resposta.



Conclusoes Intermediarias sobre Estruturas de Organizacao de Incidentes

As estruturas da organizacdo de incidentes sdo bem-sucedidas se o sistema for direcionado por
politicas, quando for escalavel e procedimentos operacionais sdo definidos. Devido a falta de clareza
organizacional e apoio politico, as entidades de resposta ndo terdo os beneficios de uma abordagem
sistematica e abrangente, em toda a jurisdicao para gerir incidentes.

Recomendacoes
o [Estabelecer uma politica para a organizacio de incidentes que seja escalavel,
e Determinar procedimentos operacionais;

e Treinar, simular e exercitar os procedimentos operacionais da Estrutura de Organizacdo de
Incidentescomfrequéncia,e pelomenosumavezporanoincluirtodososniveisderesponsabilidades,
incluindo lideranca politica; e

e Criar uma organizacao que permita uma aprendizagem permanente, revendo os procedimentos
operacionais pelo menos uma vez a cada dois anos.

Critério 5.2: Formaciio e Capacitacio

De acordo com os capitulos anteriores, esta seccdo resume os quatro indicadores relevantes desse critério.?

Deve-se dar prioridade urgente a incorporacdo de uma estrutura na natureza ad hoc atual dos programas de
formacao. Exemplos do setor privado mostram experiéncias positivas, nas quais a formacao e a capacitacao
sdo realizadas de forma sistemética, a fim de atender aos requisitos estabelecidos pelas normas internacionais
gue as empresas precisam de cumprir. Alguns exemplos sdo a aviacdo internacional, que segue as regras da
ICAO, bem como o transporte maritimo, onde as regras SOLAS sao vdélidas. Além disso, as empresas que
fornecem combustiveis, como a ENACOL, sdo exemplares. Esses atores realizam exercicios conjuntos para
manter os seus préprios certificados operacionais, com um efeito secundario atual da incorporacao de atores
do sistema mais amplo de protecao civil. As regras internacionais também sdo validas para o uso apropriado
do equipamento. Por exemplo, o equipamento de resgate nos aeroportos € mais moderno do que o disponivel
nas estacoes de resposta das brigadas de protecao civil e bombeiros em Cabo Verde (veja aimagem do camido
RIV-Fire com monitor de teto controlado pelo punho no aeroporto do Fogo como referéncia).

Imagem 22: Cami&o RIV-Fire com monitor de teto controlado por manivela nos aeroportos de Fogo (e) e Sdo Vicente (d).

25 Indicador 5.2.1 Programade formacao emvigor, Indicador 5.2.2 Instrutores qualificados e materiais de formacao adequados, Indicador

5.2.3 Programa formal de avaliacéo e Indicador 5.2.4 Desenvolvimento de pessoal.



Exercicios conduzidos pelo setor privado sdo Uteis para o sistema de protecao civil. Eles ajudam a desenvolver
capacidades para responder a acidentes aéreos, no mar e relacionados com combustiveis (derramamentos,
poluicdes etc.). Esses exercicios conjuntos também criam uma certa sensacdo de seguranca na economia, pois
acidentes ndo causam danos econémicos significativos, caso encontrem respostas adequadas. Certamente, ha
também a ligacdo com a magnitude dos danos a reputacao e a imagem de Cabo Verde como destino turistico.

Como nao ha um entendimento comum do design da formacéo de resgate e resposta, ndo ha instrutores de
alto nivel. Um sistema de formacao de instrutores pode ser instalado para garantir que o conhecimento e as
capacidades sejam transmitidos formalmente através de formacoes, mas também através do apoio de colegas,
orientacao e aprendizagem acompanhada no trabalho. Isso é baseado nas praticas atuais dos socorristas, nas
guais o conhecimento e a experiéncia sdo transmitidos principalmente de bombeiros mais experientes para
pessoal mais jovem. Um programa de formacao de instrutores usaria essa dindmica e fortaleceria a mesma
com uma abordagem mais estruturada e técnica baseada em capacidades, a fim de melhorar a qualidade do
conhecimento transferido.

O sistema de promocio e desenvolvimento de conhecimento especializado também é subdesenvolvido.
Como uma possivel solucdo, os atores da protecao civil cabo-verdiana podem tornar-se parte de sistemas e
redes internacionais maiores. O foco deve estar em contribuir para redes que lidam com crises e resposta
a desastres. A partir dos sistemas, seria possivel reunir as melhores praticas internacionais e construir um
sistema que funcione com especialistas em Cabo Verde. A metodologia UNDAC da UN-OCHA é um exemplo e
deve servir de base para o fortalecimento da capacidade do pessoal de emergéncias cabo-verdianos. Descreve
de perto as estruturas e abordagens de coordenacdo usadas em situacoes pds-desastre. Também é possivel
obter ideias sobre como configurar um sistema de avaliacdo de desempenho da sua equipa de resposta. Cabo
Verde é membro da familia UNDAC desde 2008, mas nunca participou ativamente no sistema.

Outra fonte poderia ser a possivel participacdo na rede INSARAG. Esta rede global de equipas do USAR
contribuiria paraamelhoria das capacidades de resgate da protecao civil de Cabo Verde. Os padroes INSARAG
sdointernacionalmente aceites e de facilintegracao. Para o desenvolvimento de equipas nacionais, a Secretaria
do INSARAG possui o material de orientacdo apropriado e os paises membros podem convidar um mentor
para ajudar aintegrar a abordagem do INSARAG no sistema nacional. Como primeiro passo, as capacidades do
USAR poderiam ser estabelecidas a nivel local. Esse processo poderia terminar com a certificacdo, o que daria
a Cabo Verde um estatuto reconhecido internacionalmente. Para ingressar na familia INSARAG, é necessario
nomear um contacto politico do INSARAG no pais e enviar a candidatura ao Secretariado ao INSARAG.

Aterceirarede que poderia ser considerada é o Mecanismo de Protecdo Civil da Unido Europeia. Este sistema
ajudaria a desenvolver a capacidade nacional de resposta a desastres de Cabo Verde e também ajudaria a
formar profissionais no campo. Além disso, ha informacdes sobre como ativar o mecanismo em caso de grandes
desastres para receber assisténcia internacional. Especialistas de fora da Unido Europeia também tém acesso
ao sistema de formacao do Mecanismo de Protecao Civil da UE.

A participacdo em redes internacionais certamente fornecerd um contributo positivo para a capacidade da
prépria resposta de Cabo Verde e libertard uma pressao positiva sobre os atores da protecao civil para criar
e manter padrdes, como os do setor privado ja estao a fazer para cumprir com as normativas internacionais.



Conclusodes Intermediarias sobre Formacao e Capacitacao

O sistema de formacao e capacitacdo em Cabo Verde é limitado devido a falta de recursos e capacidade
técnica qualificada para facilitar as formacoes.

Exemplos positivos de programas de formacao podem ser encontrados no setor privado, com empresas
cabo-verdianas a serem pioneiras na organizacao de exercicios conjuntos, de modo a cumprir as regras
e regulamentos internacionais.

Até o momento, Cabo Verde nao faz parte de redes internacionais no campo de resposta a emergéncias,
como o Grupo Consultivo Internacional de Busca e Resgate (INSARAG). O pais ¢ membrodo UNDAC, mas
nao participa ativamente, limitando o acesso da agéncia de protecao civil aos recursos e conhecimentos
disponiveis nessas redes.

Recomendacées
o Fortalecer parcerias publico-privadas para programas de exercicios conjuntos;

e Solicitar aadesao aredesinternacionais de resposta a desastres e participar ativamente na UNDAC
e INSARAG, a fim de conceder acesso a programas de formacao e facilitar a adesao aos padroes
internacionais; os principais tépicos de formacao sido, por exemplo, assisténcia internacional,
coordenacdo, avaliacdo de necessidades, evacuacoes, abrigo, protecao, etc.; e

e Criar um programa de formacao de formadores para garantir a memoria institucional e a gestdo do
conhecimento.

Critério 5.3: Exercicios e Simulacros

Esta seccdo resume os quatro indicadores relevantes desse critério, de acordo com os comentarios anteriores
relacionados com a auséncia de resultados para todos os critérios do Diagndstico.?¢

Para que as estruturas e os atores de protecao civil estejam alinhados, em termos de preparacdo para uma
eventual ativacdo, deve haver um programa de exercicios e de simulacros funcional para que as agéncias
importantes participem livre de consequéncias. Exercicios e simulacros tém o potencial de promover a
formacao de equipas dentro e entre as agéncias de resposta, principalmente quando elas sdo projetadas e
entregues em colaboracao. Isto é especialmente vital para um jovem sistema de protecao civil como o cabo-
verdiano. Os exercicios e simulacros realizados devem aumentar gradualmente em complexidade e dificuldade,
a medida que os participantes, as agéncias e o sistema GRD de Cabo Verde aumentam a sua capacidade de
resposta operacional.

A preocupacdo dos atores centrais da protecdo civil em Cabo Verde relativamente a falta de instalacbes
de formacdo, bem como de capacidades técnicas e pessoal para facilitar tais exercicios e simulacros, ficou
aparente durante a avaliacdo. Os entrevistados citaram frequentemente a falta de partilha e coordenacao
de informacoes interinstitucionais como desafios centrais. H4 uma falta de uma visao partilhada, que leve a
criacdo de um sistema de GRD coordenado entre agéncias. Para que isso aconteca, as partes interessadas
devem sentir propriedade e responsabilidade na sua missdo como ator de protecao civil.

26 |ndicador 5.3.1. Programa abrangente de exercicios, Indicador 5.3.2 Exercicios e simulacros colaborativos e coordenados, Indicador
5.3.3 Exercicios para validar o plano de resposta e Indicador 5.3.4 Robustez do processo de planeamento.



O SNPCB tem realizado esforcos de sensibilizacdo com outras instituicbes governamentais responsaveis,
a fim de aumentar a sua lideranca nesse campo, mas sente-se limitado na sua autoridade. Exercicios de
diferentes escalas e intensidades sdo essenciais para reunir os atores, colmatar as lacunas institucionais e criar
capacidade de cooperacao. Exercicios colaborativos e coordenados centralmente que envolvam agéncias de
resposta multipla oferecem uma oportunidade para a aprendizagem coletiva que, de outra forma, s6 poderia
ser realizada durante emergéncias e desastres reais.

Aresponsabilidade pelas formacdes ao nivel da comunidade recai sobre as Camaras Municipais, que ndo estao
devidamente equipadas e mostram pouca disposicao para investir no sector. Portanto, exercicios e simulacros
sdo realizados apenas de forma esporadica e ad hoc, geralmente devido a iniciativas vinculadas a cooperacao
internacional. Como nao hé supervisdo nem coordenacdo central das formacodes, as capacidades variam
amplamente de municipio para municipio, dificultando a avaliacdo da prontiddo da comunidade.

Imagem 23: Formacéo de bombeiros voluntérios realizado em nome do SNPCB a pedido dos trés municipios da llha do Fogo (Fonte:
SNPCB). Visivel é a falta de (uso de) equipamentos de seguranca.

Existem exemplos de exercicios e simulacros regulares, dainiciativa do setor privado em Cabo Verde, que tém como
objectivo cumprir com os padroées internacionais. A ENACOL, uma das empresas fornecedoras de combustiveis,
por exemplo, realiza um exercicio de formacao que envolve entidades externas pelo menos uma vez por ano, para
cada uma das suas instalacoes. A equipa de avaliacdo assumiu o papel de observadora num desses exercicios,
realizado a 6 de junho no posto de combustivel de Palmarejo, na Praia. O pessoal da ENACOL, a Policia Nacional
e os Bombeiros cooperaram num exercicio de campo. A empresa estabeleceu parcerias com alguns bombeiros
municipais e hospitais.

A nivel municipal,a ENACOL est4 a sensibilizar as autoridades locais e a comunidade em relacio a necessidade de
testar uma evacuacao do bairro, pois € um dos cendrios no plano de resposta a emergéncias interno da empresa. No
alcance estratégico da comunidade, eles envolvem os bombeiros como uma plataforma para partilhar informacoes
com os socorristas e a comunidade. A ENACOL trabalha em estreita cooperacdo com outras empresas, como a
ENAPOR e a Vivo Energy, criando um quadro de cooperacao, em caso de emergéncia.

Além disso, tentaram implementar formacéo sobre o transporte de materiais perigosos para brigadas de incéndio, a
Policia Nacional e outros atores, mas a iniciativa ndo obteve resultados das autoridades do governo até o momento.

O caso da ENACOL ilustra como o cumprimento das normas internacionais, bem como a pressdo para manter
uma imagem corporativa positiva, cria incentivos para a realizacdo de formacoes e exercicios, em busca da
construcdo de novas e importantes parcerias. Seria uma mais-valia desenvolver a cooperacao publico-privada e
adicionar um esquema de exercicios ja existente como primeira medida imediata para os atores da protecao civil.

No médio e longo prazo, é importante estabelecer um programa de exercicios e simulacros com forte lideranca do
SNPCB, pois o desenvolvimento institucional dependera da monitorizacio e processamento da avaliacdo do exercicio
e da identificacao de licoes aprendidas e lacunas. Uma parte essencial de um processo de avaliacdo bem-sucedido é
garantir que os objetivos sejam desenvolvidos com base em planos e riscos jurisdicionais avaliados. Objetivos claros e
concisos sao fatores-chave que formam critérios de avaliacdo e medidas de desempenho. O desenvolvimento de um
relatério pds-exercicio sobre como implementar mudancas precisa de ser cuidadosamente documentado.



Ao lado dos atores que tém um papel e responsabilidade no campo da protecéo civil por lei, os atores ndo-
governamentais com forte alcance comunitario também devem ser incorporados no programa. Como foi
mencionado anteriormente, esses atores poderiam ser a Organizacdo das Mulheres de Cabo Verde (OMCV) e
associacoes de igrejas. Os exercicios treinam a disseminacao de informacdes sobre alertas precoces, bem como
desempenham a coordenacdo no local em caso de emergéncia. A falta de coordenacao que leva a duplicacado dos
esforcos de resposta, bem como as delimitacdes de comando e comunicacdo pouco claras, foram identificadas como
lacunas centrais no estado atual do sistema de GRD.

O Plano de Contingéncia e Evacuacao estabelecido como resultado da missdo da UNDAC nailha de Brava ndo sera
de muito apoio, na medida em que a evacuacdo nunca foi simulada. Para garantir que documentos legais, planos de
contingéncia e resposta a emergéncias atinjam o seu objetivo, a capacidade de implementacao e pratica deve ser
fomentada no pais. Portanto, um orcamento separado para formacao, exercicios e simulacros deve ser mobilizado
e um plano preciso desenvolvido, levando em consideracio as necessidades concretas das comunidades em risco.

O plano de exercicios e simulacros deve abordar a pratica e, ao lado das linhas gerais de coordenacéo e informacao,
as seguintes adverténcias atuais identificadas do sistema:

e Deslocados internos e gestao de abrigos;
e Evacuacao;e
e Coordenacao de ajuda internacional e apoio como nacao anfitria.

Além disso, devem ser realizados exercicios especificos com foco no setor do turismo. A delegacdo da UE em Cabo Verde
mencionou grande preocupacao relativamente a capacidade de resposta perante um evento extremo e a gestao das
evacuacoes de emergéncia para o tratamento de casos mais complicados, em Lisboa. A evacuacao dos cidaddos europeus
seria coordenada por Portugal, exigindo formacao e exercicios para o caso real.

Conclusoes Intermédias sobre Exercicios e Simulacros

Aresponsabilidade pela organizacdo e execucao dos exercicios e simulacros, bem como o seu financiamento, cabe
aos municipios de Cabo Verde. Conforme anteriormente elaborado, a disposicao politica de investir em questoes
de protecao civil é baixa, levando a que exercicios e simulacros sejam realizados apenas esporadicamente e de
forma ad hoc.

Nos planos de resposta a emergéncias a serem implementados, estima-se que os valores operacionais sejam
baixos, pois ndo sao realizados exercicios de simulacro para treinar linhas de responsabilidade e comando. Para
fortalecer a apropriacao institucional entre as partes interessadas importantes no sistema de protecao civil, um
sistema de exercicios no nivel estratégico nacional é de importancia crucial. Quando a propriedade é garantida, o
caminho comum de desenvolvimento institucional pode ser iniciado.

Recomendacées

e Aumentar a advocacia no nivel municipal, a fim de melhorar a definicdo de prioridades para a
protecao civil e a organizacao de exercicios e simulacros;

e Facilitar exercicios de simulacro para praticar os planos de resposta a emergéncias implementados; e

e Facilitar simulacros a nivel nacional para aprimorar a propriedade institucional.




Critério 5.4: Coordenacio de Apoio Internacional

Esta seccdo faz o resumo dos quatro indicadores relevantes deste critério.?”

No caso de uma emergéncia de grande escala, em que seja necessdria uma assisténcia internacional adicional,
o SNPCB assume a funcdo de coordenacao. Durante a erupcao vulcanica no Fogo, em 2014, o Presidente da
Protecao Civil e um coordenador de nivel nacional para resposta a emergéncias foram enviados para ailha, a
fim de ajudar os atores de resposta nacionais e internacionais e apoiar a coordenacao no local.

Na mesma ocasido, o Ministério dos Negécios Estrangeiros desempenhou um papel igualmente importante
na coordenacdo da assisténcia internacional, enquanto a forca-tarefa nacional de emergéncia (Gabinete de
Crise) foi designada o principal 6rgio de coordenacéo e concentrava-se no apoio aos esforcos e informacoes
de recuperacgao precoce e comunicagao.

A abertura do sistema de protecdo civil cabo-verdiano para outras redes internacionais é benéfica para
aumentar a sua adesao a padroes internacionais que garantam a qualidade do servico e a consisténcia da ajuda
ememergéncias. Os padroes internacionais incluem procedimentos formais paratomada de decisdo conjuntae
incluem normas minimas para documentacao, monitorizacao de respostas, estrutura operacional e supervisao.

As lacunas atuais no sistema GRD precisam de ser abordadas, a fim de estar melhor preparado para uma
potencial emergéncia futura que exija assisténcia internacional. Isso implicara o fortalecimento do sistema
de armazenamento e a identificacdo de hubs logisticos, a fim de garantir a gestao e a distribuicdo aceleradas
dos itens de socorro recebidos. Além disso, sera necessario definir canais de distribuicao para areas de dificil
acesso, além de atuar um plano vital para a priorizacdo dos itens de ajuda.

Conclusoes Intermédias sobre Coordenacao de Apoio Internacional

A coordenacado do apoio internacional realizada por agentes de protecao civil cabo-verdiana em
emergéncias passadas foi funcional. No entanto, é fundamental a abertura dos atores cabo-verdianos
as redes internacionais no campo da resposta a emergéncias, a fim de garantir a sua familiaridade com
os sistemas internacionais de resposta e os seus padrdes, como o sistema UNDAC.

E necessarioimplementar planos de resposta escaldveis que preparam parao cenario de umaemergéncia
de larga escala que exija ajuda internacional, com estrutura suficiente para suporte logistico e gestao de
stocks dos itens de socorro recebidos. Os planos devem ser detalhados para organizar o fornecimento
de ajuda a comunidades remotas com acesso dificil.

Recomendacoes

e Estabelecimento de planos de resposta a emergéncias especificas a perigos para o cenario de uma
emergéncia de larga escala que exija ajuda internacional;

e Melhorar a adesao cabo-verdiana as redes internacionais de gestiao e coordenacao de desastres, a
fim de familiarizar os atores com os padrdes e mecanismos internacionais; e

e Treinar e exercer coordenacao de suporte internacional.

27 Indicador 5.4.1 Responsabilidade, Indicador 5.4.2 Padrées minimos para prestacado de ajuda a grupos internacionais, Indicador 5.4.3
Sistema de logistica funcional para receber suporte internacional e Indicador 5.4.4 Sistema de logistica funcional para distribuir
suporte internacional.



Resumo das Conclusoes do Diagnéstico

O “Ready2Respond” € baseado nas quatro componentes do EP&R como atividades constituintes e no pindculo
(nucleo da roda) representando um quinto componente que permite a funcdo dos outros.?®

Resultados do diagnéstico R2R em Cabo Verde

Responsabilidade Legislada

Apoio a coordenacao internacional Preparacéo financeira
Exercicios e simulacros Envolvimento da comunidade
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Abrigos e espacos abertos

WA .
= Meteorologia /"\ Inundacdes/ . Erupcées @ N
ﬂ‘i é adversa 10k Mov:rr?aesr;taosde Sismos ; vulcanicas Epidemias

Nota: A escala real vaide 0 a 5, os resultados sdo mostrados numa escalade O a 2.

Figura 15: Resultados do Diagnostico para o sistema EP&R em Cabo Verde.

No geral, pode-se concluir que o sistema de prontiddo e resposta a desastres em Cabo Verde tem pontos
fracos fundamentais. O estado atual do sistema de EP&R deixa o pais vulneravel a perdas e danos, afetando o
desenvolvimento e causando perda de vidas.

Embora o sistema de EP&R em Cabo Verde possua boas praticas esporadicas e individuais, inclusive com o
apoio da Sociedade Nacional da Cruz Vermelha, da sociedade civil em geral e do setor privado, faz-se urgente
e necessario um esforco estratégico e abrangente para se afastar das praticas de resposta reativa e ad hoc,
evoluindo para capacidades proactivas e sistematicas de preparacao.

O resultado do diagnéstico R2R apoia a afirmacdo de que um sistema de EP&R comeca com legislacoes e
procedimentos claros. A baixa pontuacdo na primeira componente revela um quadro legislativo incompleto.
A fraca legislagdo, combinada com a escassa capacidade, resulta em instituicbes isoladas que precisam
de melhores responsabilidades, o que contribui para um sistema ambiguo com multiplas interpretacoes
guanto a estrutura de governanca e responsabilidades financeiras. A falta de clareza resultante manifesta-se
principalmente narelacio entre os niveis nacional e municipal.

26 Um enquadramento para o Ready2Respond, P 13.



Fatores Criticos e Condicionais para o Desenvolvimento

Com muitos aspetos do sistema EP&R a precisar de melhorias fundamentais, este Diagndstico identifica os seguintes
fatores criticos e condicionais que devem ser protegidos para que qualquer desenvolvimento significativo seja bem-
sucedido e sustentavel:

e Afracacapacidade,combinadacomafaltade umaestruturaclara,inibe mesmo uma pequena ambicdo de mudanca,
na medida em que se trata de um empreendimento importante que leva muito tempo para ser implementado.
O financiamento estrutural para capacitacao significativa a nivel de politica e coordenacao, bem como para os
processos primarios, deve ser garantido no Orcamento de Estado.

e Eessencial um programa ambicioso de assisténcia técnica de longo prazo. A assisténcia técnica deve-se concentrar
tanto na implementacado do projeto quanto na capacitacao local, usando um estilo de formacao inspirador e
permitindo um desenvolvimento e implementacao de projetos com todas as partes interessadas. Para garantir a
transferéncia de conhecimento da assisténcia técnica para a capacidade local, aumenta o nimero de pessoas no
nivel de coordenacéo e politica antes e durante aimplantacdo da assisténcia técnica.

e Aapropriacao politica dos objectivos deve liderar o desenvolvimento do sistema de EP&R.
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Figura 16: Infografico: amadurecendo o sistema de EP&R em Cabo Verde.



Oportunidades de Investimento em Pontos Criticos

O Guia do Utilizador do Diagndstico Rapido R2R fala de “pontos criticos”. Essas sdo “as oportunidades de
desenvolvimentoque podemexigir financiamentodirecionadolimitado paraalcancarumamelhoriasignificativa
das capacidades do sistema EP&R”. O critério de “financiamento direcionado limitado” nio é facilmente
atendido, dados os desafios de Cabo Verde. No entanto, o trabalho de campo identificou duas iniciativas que
poderiam ser consideradas pelos atores nacionais e internacionais, para investimentos prioritarios com grande
impacto. Essas iniciativas sdo:

e Estabelecimento de um plano de gestao de crises como uma extensao da legislacao; e
e Acriacdo de um Centro Nacional de Operacées de Emergéncia (COE).

O Diagnéstico enfatiza essas duas oportunidades de pontos criticos, pois existe a consciéncia clara, entre os
actores locais, sobre a urgéncia destes temas. Ambas as iniciativas estdo correlacionadas, sendo vejamos: um
plano de gestao de crises é vital para um Centro de Operacdes de Emergéncia funcionar adequadamente. No
entanto, ainda nao ha capacidade parainiciar o processo de elaboracdo do plano de gestao de crises, enquanto,
por outro lado, foiiniciado o processo de criacao de um COE. Para evitar que o COE ndo funcione, devido afalta
de procedimentos amplamente aceites, a assisténcia técnica pode ser implantada para garantir a sincronizacao
das duas iniciativas potenciais de alta alavancagem.

Recomenda-se comecar com as duas iniciativas mencionadas a curto prazo para criar mais impacto na
prépria base do sistema EP&R geral e, paralelamente, investir num plano holistico para fortalecer a clareza
organizacional, ajustando e implementando completamente o quadro legislativo, incluindo planos de politica
e procedimentos operacionais relacionados. Note-se que a abordagem sugerida exigira recursos financeiros
significativos para assisténcia técnica a longo prazo. A implementacdo de um COE, apoiada em procedimentos
de gestdo de crise aceitaveis, pode, contudo, gerar retorno no investimento a curto prazo.



Recomendacoes por Componente

Componente 1: Responsabilidades Legais e Institucionais

Curto prazo

Apoiar o endosso de um plano (operacional) de gestao de crises com assisténcia técnica. Este documento
legislativo serve como base para as instalacdes do COE. O COE e o plano de gestao de crises formam uma
oportunidade de investimento de ponto critico;

Instalar um grupo de trabalho interinstitucional de “Legislacio para resposta a emergéncias”, a fim de
aumentar a propriedade e o envolvimento das instituicdes relevantes, cada uma atribuindo os seus pontos
focais de protecao civil. O grupo de trabalho deve obter assisténcia técnica;

Estabelecer os Estatutos para o cargo de Comandante Regional de Operacées; e

Rever o mecanismo de prontidao financeira com suporte técnico externo.

Médio prazo

Rever quadros legais e institucionais com suporte técnico externo;

Estabelecer servigos municipais de protecao civil e os seus planos de resposta a emergéncias com suporte
técnico externo;

Elaborar o manual de procedimentos do Fundo Nacional de Emergéncia para que o instrumento
centralizado se torne operacional;

Centralizar os processos de aquisicoes, a fim de garantir a continuidade e a igualdade em todos os
municipios e reduzir grandes diferencas entre os recursos financeiros alocados aos gastos com GRD entre
as Camaras Municipais;

Explorar ainda mais os instrumentos de financiamento de riscos de desastres para complementar o FNE
eo Cat DDO;

Estabelecer politicas e procedimentos de gestao financeira publica; e

Estabelecer programas pessoais de transferéncia de risco financeiro.

Longo prazo

Manter um nivel adequado de conhecimento e apropriacao para adequar a legislacio as praticas de EP&R.



Componente 2: Informacéio

Curto prazo

e Elaborar um plano nacional de abordagem para apoiar o estabelecimento e o desenho bem-sucedido dos
esforcos da comunidade. Espera-se que esta iniciativa fortaleca a capacidade de prontidao e resposta. Por
outro lado, uma forte estratégia nacional também poderia levar a uma melhor coordenacio das atividades e
contribuir para uma resposta geral e coordenada;

e Introduzir uma estratégia de comunicacao de todos os riscos que informe continuamente o publico sobre riscos
(sazonais) e como se preparar melhor para eles. Nessa estratégia de comunicacao, deve-se considerar a utilizacdo
de tecnologia moderna, como a transmissao via telemovel para divulgacao publica, o fortalecimento da preparacdo
por meio da sensibilizacdo sobre os riscos e prontidao por telemdvel e aplicacoes ja existentes;

e Estabelecer um intercambio e cooperacio frutiferos com o Departamento de Ciéncias da Terra da
Universidade de Cabo Verde, que esteve no terreno durante a fase pods-erupcdo para recolher dados em
estreita cooperacao com as comunidades. A Universidade de Cabo Verde encontrou um potencial inexplorado no
envolvimento da comunidade, como a captura de conhecimento intergeracional;

o Estabelecer um quadro legal e linhas diretrizes para um sistema de monitorizacao de miiltiplos perigos;
e Melhorar ouso e a disponibilidade de mapas que identificam areas propensas a desastres nas ilhas;

e Permitir a partilha de informacdes para instituicoes através da capacitacao e criando capacidade pratica,
contribuindo para um sistema integrado; e

e Comecarafornecer formacao e capacitacdao emrelacio agestao de informacoes e avaliacao de necessidades
de emergéncia.

Médio prazo

e Capacitar os esforcos da sociedade civil e das comunidades, fortalecendo a coordenacao e a cooperacio
entre agéncias, a fim de evitar a duplicacdo de atividades e incorporando as organizacoes da sociedade civil
nas estruturas oficiais da Protecao Civil;

e Melhorar a prontidao e a resiliéncia das comunidades através da educacdo para melhorar a sensibilizacdo
dos riscos. O inicio precoce da educacao, nas escolas criard uma geracao futura melhor informada;

e Capacitar os comandantes regionais para aprimorar a assisténcia sistematica aos lideres locais com
ferramentas e apoio educacional;

e Iniciar um programa para apoiar pequenos trabalhos de mitigacao liderados pela comunidade;

e Melhorar a cooperacao entre o SNPCB e o INGT no que diz respeito a partilha de informacdes sobre riscos
de desastres;

e Implementar totalmente os sistemas de alerta precoce, conforme mencionado no Plano Nacional de
Contingéncia de 2010;

e Desenvolver procedimentos e um sistema padronizado para emitir atempadamente avisos precoces em
varios idiomas, utilizando varias tecnologias e canais de comunicacao;

e Desenvolver uma metodologia de avaliacido de necessidades pés-desastre (PDNA) para Cabo Verde e apoié-
la com uma ferramenta de recolha de dados;

e Criar consciéncia da importancia de um SGID através da educacdo. Um plano de abordagem para estabelecer
um SGID deve ser elaborado com base num processo com todas as partes interessadas; e

e Fortalecer a capacidade e o equipamento para o mapeamento de dados georreferenciados em todo o
arquipélago, de acordo com o projeto do PNUD.



Longo prazo

e Estabelecimento de uma plataforma online do Governo para gestao de informacao (durante, mas também
fora de emergéncias), a fim de facilitar o intercambio de informacdes entre agéncias e o fornecimento em
tempo real de informacodes relacionadas com respostas.

Componente 3: Infraestruturas

Curto prazo

e Apoiar a iniciativa do COE Nacional baseado no SNPCB. Deve-se dar prioridade a elaboracdo de
procedimentos operacionais e a elaboracdo do plano operacional de gestiao de crises, que ainda nao
existem. Sem uma maior clareza operacional, o COE ndo pode funcionar e ainiciativa deve ser usada para
criar sensibilizacdo sobre a urgéncia no desenvolvimento do planeamento operacional,

e Clarificar todas as partes envolvidas, sobre aforma que o funcionamento dos mecanismos de coordenacao
serao fortalecidos, comecando pelo nivel nacional e gradualmente espalhando-se ao nivel dos municipios.
A lideranca politica é essencial durante o processo, que essencialmente terd que mudar para habitos e
praticas organizacionais resilientes;

e Criar capacidade de coordenacao nas instituicoes relevantes. Sem capacidade reforcada destinada a
facilitar a coordenacdo, o COE nao pode funcionar. Aceitar que a coordenacio requer tempo e esforco
antes de comecar a salvar tempo, vidas, perdas e danos nas operacoes. Os sistemas e a capacidade de
coordenacao precisam de ser fortalecidos a todos os niveis, do municipal, passando pelo regional, até ao
nacional, mas também a capacidade de coordenar regional e internacionalmente;

e Reconhecer que o pais é totalmente dependente das instalacoes de armazenamento da Cruz Vermelha e
do apoio internacional em caso de desastre;

e Aumentar a sensibilizacdo, comecando ao nivel politico, de que o Governo tem a sua prépria
responsabilidade no atendimento a populacio afetada e de que os armazéns sio infraestruturas criticas
para cumprir essa responsabilidade; e

e Aumentar asensibilizacdo no nivel politico dos desafios de alojamento temporario de pessoas deslocadas
que leve em consideracao grupos vulneraveis, como mulheres e criancas, idosos e pessoas com deficiéncia
mental e fisica.

Médio prazo

e Criar consciéncia sobre a necessidade de programas de formacao estrutural;

e Elaborar e implementar planos de desenvolvimento organizacional acompanhados de um planeamento
da gestdo de Recursos Humanos;

e Garantir financiamento estrutural para formacao;

e Estabelecer um centro de formacao que cubra as necessidades de formacao operacional e estratégica
para o campo geral de gestao de desastres;

e Esbocarum planode abordagem paraofinanciamento e estabelecimentode umarede minimadearmazéns
logisticos e estacOes de resposta, incluindo gestio de stocks e capacitacdo necessaria. Para sustentar o
investimento, o orcamento estrutural deve ser garantido. Dadas as suas vulnerabilidades, Brava e Fogo
devem ser prioridade neste plano;



Identificar prédios polivalentes que podem ser transformados em infraestruturas habitacionais
temporarias adequadas. As escolas ndo devem ser a primeira opcao, ja que as criancas beneficiam com
a restauracao da rotina diaria, incluindo ir a escola apds a crise. Dadas as suas vulnerabilidades, Fogo e
Brava devem ter prioridade; e

Elaborar um mapeamento de possiveis abrigos em Cabo Verde, incluindo rotas de acesso. Transformar
edificios para a sua funcado de abrigos com capacidade suficiente e por oferecer seguranca a grupos
vulnerdveis. Formar funcionarios no uso e operacao dos abrigos. Estabelecer um plano para abrigos de
civis a longo prazo.

Longo prazo

Abrirapossibilidade de participacdo,nofuturocentrodeformacao, paraoutrospaisesdelinguaportuguesa.
Os paises membros da CEDEAO poderiam ser envolvidos e contribuir para o seu financiamento; e

Criar uma rede de armazéns e hubs logisticos para apoiar atividades de resposta a emergéncias.

Componente 4: Equipamento

Curto prazo

Estabelecer um sistema para atendimento de emergéncia pré-hospitalar e de transporte;

Implementar equipamentos de radio interoperaveis e tecnologias de comunicacao redundantes por meio
de umarede de comunicacoes via satélite;

Implementar cronogramas para manutencao local de equipamentos, criar uma estratégia para um servico
partilhado para manutencao e reparacdes mais complexas a nivel nacional e por ilha;

Adquirir equipamentos padronizados;

Criar um inventario do sistema de abrigos de emergéncia para Cabo Verde e avaliar o equipamento
necessario;

Adquirir sistemas de comando méveis que também possam funcionar como ambuldncia ou sistema de
transporte parailhas remotas e obter redundancia;

Realizar um inventario do equipamento disponivel para respostas especificas e combate a incéndios
urbanos. O plano de investimento fornece uma referéncia internacional para as necessidades de
equipamentos (e pessoal).

Médio prazo

Estabelecer padroes WASH para a resposta institucional durante desastres e emergéncias;
Desenvolver padroes para a gestao da mortalidade durante desastres; e

Criar programas de servicos sociais para apoiar familias e grupos valiosos, pois o Diagnéstico ndo
conseguiu identificar nenhum.

Longo prazo

Estabelecer um acordo paramanutencaode equipamentos. Fazer um plano de longo prazo paraaaquisicdo
de equipamentos que necessitem de substituicao pré-agendada e coordena-lo a nivel nacional.



Componente 5: Recursos Humanos

Curto prazo

Facilitar exercicios de terreno, exercicios em salas e formacoes para melhorar a prontidao institucional.
Como prioridade urgente, fornecer formacao sobre evacuacdes, coordenacdo e abrigo, e gestdo de
migracdo humana, avaliacdo de necessidades, suporte como Nacdo Anfitrid e protecdo, incluindo
exercicios; os principais topicos de formacdo sio assisténcia internacional, coordenacio, avaliacdo de
necessidades, evacuacoes, abrigo, protecao, etc.;

Instalar um programa de formacao de formadores para garantir a memoria institucional e a gestao do
conhecimento;

Instalar um sistema de lista de pessoal de resposta; e

Participacio (ativa) em redes internacionais de resposta a desastres, como UNDAC e INSARAG, a fim de
conceder acesso a programas de formacao e adesao a padroes internacionais.

Médio prazo

Desenvolver planos de resposta a emergéncias escalaveis para facilitar a coordenacdo entre os niveis
municipal e nacional;

Fortalecer parcerias publico-privadas para a programacao conjunta de exercicios;

Elaborar um programa de formacao na areadaemergéncia, quer na perspectiva da gestdo quer na vertente
operacional, a ser introduzido nas novas instalacdes de formacao;

Advogar a nivel municipal para o aprimoramento da definicdo de prioridades para a protecao civil e a
organizacao de exercicios e simulacros;

Facilitar exercicios de simulacro para praticar os planos de resposta a emergéncias implementados;
Facilitar simulacros a nivel nacional para aprimorar a apropriacéo institucional;

Estabelecer planos de resposta a emergéncias para perigos especificos para o cenario de uma emergéncia
de larga escala que exija ajuda internacional; e

Considerar a adesao cabo-verdiana a redes internacionais de gestao e coordenacao de desastres, a fim de
familiarizar os atores com normas e mecanismos internacionais.

Longo prazo

Continuar a manter um nivel adequado de gestao de recursos humanos para o desenvolvimento pessoal
e de equipas.



Recomendacdes Fora da Metodologia do Diagnéstico R2R

Curto prazo

e Sensibilizar para o facto de que o atual sistema de EP&R nao possui capacidade em termos de pessoal para
protegeroscidadaos e os turistas que visitam asilhas,nem para proteger osganhos atingidos recentemente
no desenvolvimento do pais. O arquipélago é muito vulneravel em caso de crise e as medidas de mitigacdo
basicas foram implementadas, com pouco sentido de urgéncia para resolver essa problematica;

e Vincular o resultado do diagndstico a um plano para fortalecer a capacidade ao nivel operacional e ao
nivel de politicas e coordenacio, combinando os objectivos de desenvolvimento estabelecidas a curto,
médio e longo prazos;

e Preparar para despesas estruturais adicionais com o pessoal, aumentando significativamente o orcamento
para EP&R em Cabo Verde;

e Estabelecer um plano de Apoio como Nacao Anfitria que coordene uma ajuda internacional eficiente e
eficaz em resposta a crises. Atualmente, o sistema precisa de contar, em grande parte, com a assisténcia
da comunidade internacional;

e Estabelecer um plano operacional e fazer simulacros de evacuacao em massa - pelo menos - nas ilhas do
Fogo, Brava e Santo Antdo. Essas ilhas, os seus habitantes e visitantes estdo expostos a altos riscos, sem
planos para mitiga-los; e

e Iniciar negociacdes para que o Centro de Exceléncia se torne realidade. Proporcionara um forte apoio
politico, oportunidades de capacitacdo e um apoio de longo prazo com financiamento - pontos-chave
absolutos caso se queira tornar realidade um desenvolvimento sustentdvel do sistema de EP&R de Cabo
Verde.

Médio a longo prazo

e Auxiliar na avaliacdo das localidades mais vulneraveis a secas, inundacdes repentinas e deslizamentos
de terra como resultado de chuvas torrenciais. Consciencializar-se para possivel ocorréncia de perdas e
danos e potencial perda de vidas humanas, simulando cenarios de impacto de crise;

e Adoptar medidas de mitigacao, fortalecendo a infraestrutura e a capacidade de drenagem; e

e Reforcar a capacidade da inspecao do codigo de construcio.



Apéendice A: Melhores Praticas de Voluntar-
iado: A Cruz Vermelha

A Cruz Vermelha Cabo Verde (CVCV) é membro do Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente
Vermelho e da Federacao Internacional das Sociedades da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho.

A missdo da CVCV é aliviar o sofrimento das pessoas em Cabo Verde em caso de guerra, catastrofe ou
calamidade e violéncia.

Capacidade e organizacdao

A Cruz Vermelha esta presente nas 9 ilhas habitadas e em 19 dos 22 municipios. A organizacdo tem 125
funcionarios profissionais e até 1700 voluntarios. A estrutura da CVCV em Cabo Verde inclui; uma Assembleia
Geral, um Conselho Superior, um Conselho Executivo e é liderada por um Presidente e um Secretario Geral,
com aresponsabilidade geral. Na Ribeira Grande Santiago, em S3o Salvador do Mundo e em Santa Catarina do
Fogo, a Cruz Vermelha é estabelecida de forma a que estas estruturas possam transformar-se em delegacoes
mais independentes nos préoximos anos.

A CVCV opera independentemente do Governo, mas ha um acordo assinado que formaliza a cooperacao. A
CVCV possui protocolos assinados com o Ministério da Administracdo Interna, com o Ministério da Saude e
Seguranca Social e com os Municipios. Antes da criacdo do Servico Nacional de Protecao Civil, a CVCV deu
resposta a emergéncias e desastres em Cabo Verde.

A CVCV é complementar as autoridades publicas. O Servico Nacional de Protecdo Civil esta na lideranca, mas
a Cruz Vermelha é parte integrante importante do sistema de protecao civil. Estdo organizados de acordo
com o Plano Nacional de Contingéncia e a Estratégia Nacional de Reducéo de Riscos. O Governo subsidia a
organizacdo com 12% da receita do Totoloto.

Forma de trabalhar

O acesso as infraestruturas sociais, jardins de infancia e creches para idosos é concedido de acordo com o
nivel de pobreza. O acesso a creche é priorizado para criancas de familias desfavorecidas e vulneraveis. A
taxa mensal do jardim de infancia é de 5 euros. As pessoas idosas que vivem abaixo da linha da pobreza sao
recolhidas em casa para passar o dia nos diferentes centros onde recebem refeicdes. No final do dia, os idosos
sdo levados de volta para as suas residéncias.

A CVCV estabeleceu parcerias com associacdes que atendem cidaddos com deficiéncia auditiva, visual e fisicas,
como por exemplo a ACARINHAR, que se concentra nas necessidades das pessoas com deficiéncia fisica ou
mental. Além disso, a CVCV mantém parcerias com varias associacdes que ajudam as pessoas a recuperarem
dadependénciade drogas. A sua politica de funcionamento ndo é sobrepor as capacidades existentes de outras
ONGs. A CVCV apoia financeiramente outras organizacoes para gerir projetos em areas que a prépria CVCV
nao cobre.



Areas de foco:

Educacio (jardins de infancia);

Centros de dia paraidosos;

Formacao em primeiros socorros (basico, avancado e formacao de formadores);
Formacao e coordenacdo em gestao de catastrofes e emergéncias;

Formacao de voluntdrios em resgate, gestdo de emergéncias, logistica e abrigos; e

Ajuda humanitaria internacional (principalmente Portugal e Italia).

A Organizacao pede uma melhor coordenacio internacional implementando uma estratégia nacional de Apoio
como Nacdo Anfitria em Cabo Verde.

Infraestruturas e equipamento EP&R

A CVCV opera um armazém com disponibilidade de pré-colocacao para 500 familias (tamanho estimado
dafamilia: 5 pessoas), com capacidade para armazenar até 2.500 pessoas;

A CVCV opera trés ambulancias (Praia, Sdo Vicente, Ribeira Grande de Santo Antio) e possui kits de
primeiros socorros nas nove ilhas. A organizacao esta a fazer um esforco para equipar cada uma das ilhas
com pelo menos um veiculo de transporte. Atualmente, na Praia, tem cinco veiculos de transporte;

Nos 19 municipios onde a CVCV esta representada, a organizacao possui sedes que foram compradas ou
um prédio alugado; e

A organizacdo nao possui equipamentos de protecao individual.
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